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JUSTIFICACION

A través de la unidad curricular Teoria General de Sistemas, el profesional obtendrd los conocimientos necesarios
referentes a la Teoria General de Sistemas, sus enfoques, procesos organizativos y procedimientos administrativos desde
un punto de vista de sistema abierto.

OBJETIVO GENERAL

Aplicar los conceptos y principios generales de la Teoria General de Sistemas al disefio organizacional.

CONTENIDO

UNIDAD |
La Teoria General de
Sistemas y los
Estudios
Interdisciplinarios

Concepto; Importancia (nuevo paradigma); Antecedentes: Stephen Peper y sus concepciones del
mundo, Dogmatismo, Mistrismo, Formismo, Mecanismo, Contextualismo, Organismo, Equilibro de
Laronce Henderson y Cannon, Equilibrio Dinamica y Estatico, Fuerza Burocratica, Fuerza
Innovadora; Caracteristicas, interrelacidn e interdependencia de objetos, atributos, a
acontecimientos y otros aspectos similares: Totalidad, Busqueda de Objetivos, Insumos y Producto,
Transformacion, Entropia y Neguentropia, Regulacidn, Jerarquia, Diferenciacidn, Equifinalidad;
Concepto: Importancia; adelantos de la Teoria General de Sistemas.

UNIDAD II
Enfoque de la Teoria
General de Sistemas

Enfoques en la Teoria General de Sistemas: Computarizacién y Simulacion, Teoria de los
Comportamientos, Teoria de los Conjuntos, Teoria de las Graficas, Teoria de las Redes, La
Cibernética, Teoria de la Informacidn, Teoria de los En tomatas., Teoria de los Juegos, Teoria de la
Decisidn, Teoria de las Colas; Enfoques de sistemas: Caracteristicas; Enfoques de Sistemas:
Ventajas, Desventajas, Comparaciones

UNIDAD Il
Sistemas y la

Organizacion.

Concepto; Tipos de Sistemas; Caracteristicas; Pardmetros: Sistemas abierto; Concepto;
Importancia ; Caracteristicas; Modelos Katz y Kah ; Socio técnico de Tavistock, Kast y Rosenzweiz.

UNIDAD IV
El Recurso de la
Informacion.

Concepto de informacién; Importancia de la informacidn: Caracteristicas de la informacion.
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ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

-Revisidn Bibliografica
- Exposicién. Demostracion
-Técnica de la pregunta

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

-Revision de los ejercicios resueltos.
-Participacion Individual
-Revisién de informes

REFERENCIAS

-Bertelanffy, Ludroing. Teoria General de los Sistemas. Mc Graw Hill.

-Cardenas, Miguel. Enfoque de Sistemas.

-Klir, George. Tendencia a la Teoria General de los Sistemas.

-Melinkoff, Ramdn. La Empresa como Sistema. Editorial Limusa.

-Melinkoff, Ramdn. La Estructura de la Organizacion.

-Kendall y Kendall. Analisis y Disefio de Sistemas. Editorial Nueva Vision. México.
-Churchman C. El Enfoque de Sistemas. Editorial Diana.

-Lilienfeld, Rober. Teoria de Sistemas. Editorial Trillas.
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