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JUSTIFICACION

Los conocimientos que se imparten en esta asignatura, son importantes en la formacion general del alumno y
para las actividades profesionales del egresado. Proporciona conocimientos amplios sobre el desarrollo histérico
y actual, asi como la conformacién y tipos de organizacion, la teoria de sistemas y departamentalizacion;
ademds, capacita para la elaboracion y aplicacién de manuales de distintas organizaciones, determinando su
importancia en el campo de las ciencias administrativas.

OBJETIVO GENERAL

Proporcionar los elementos, enfoques y teorias del proceso administrativo y su aplicacion en la gerencia
contemporanea, de manera ética, responsable y cientifica.

CONTENIDO

UNIDAD I
La Organizacion

Desarrollo histérico de las organizaciones y sus funciones. La
organizacion: Definiciones, principios, funciones basicas, estudio de
casos. Organizacion formal e informal: Caracteristicas. Tipos de
estructura: Lineal, funcional, mixta, comité.

UNIDAD Il
Aspectos Fundamentales De La
Teoria De Sistemas

Aspectos fundamentales en la teoria de sistemas: La cibernética.
Conceptos fundamentales. Clasificacién de los sistemas. La organizacion
como sistema abierto. Caracteristicas de los sistemas abiertos. Sistemas
administrativos.

UNIDAD lil
El Proceso De La Organizacion

El proceso de la organizacidn: Asignacidon de funciones. Actividades
afines. El proceso de organizar. La estructura dela organizacién: Aspectos
basicos. Asignacion de funciones. Actividades afines. Determinacion y
evaluacion de actividades. Proceso de estructuracion de una empresa:
Causas y etapas.

UNIDAD IV
Departamentalizacion

Departamentalizacion: Conceptos basicos. Tipos y métodos de
departamentalizacion: Por funcidn, por producto, por localizacion, por
procesos, por clientes. Ventajas y desventajas. Campo de aplicacion.
Criterios para la seleccion del tipo de departamentalizacién. Niveles
jerdrquicos. Clasificacion. Piramide. Cargos. Labor.

UNIDAD V
Manual De Organizacion

Manual de organizacion: Definicidn. Caracteristicas. Importancia. Tipos de
manuales. Estructura del manual de organizacion. Técnicas de elaboracion.
Etapas en la elaboracién del manual de organizacion. Planificacion.
Diagndstico. Disefio. Implantacion. Evaluacién. Mantenimiento y seguimiento

UNIDAD VI
Factores Influyentes En La
Organizacion

Factores influyentes en la organizacion: Elementos de la organizacion.
Influencia. Poder. Autoridad. Jerarquia. Diferencias. Interrelacién con la
organizacion. Dindmica de la organizacion y la competencia
administrativa. Modelo de crecimiento vertical y horizontal del tipo
funcional a tipo de divisiones. Centralizacién. Descentralizacion. Causas.
Complejidad de las organizaciones. Proceso de organizacién de la
empresa. Causas y etapas. Ocasiones para efectuar cambios en Ia
organizacion.
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ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Lectura de bibliografia
Realizacion de propuestas grupales

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Pruebas cortas

Intervenciones orales

Trabajos grupales de investigacion
Exposiciones en clase.

Prueba integral
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