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OBJETIVO GENERAL

Analizar situaciones administrativas, identificar los componentes del sistema de informacion general, y conocer
las diferentes etapas para la planificacién, disefio e instalacion de sistemas administrativos.

CONTENIDO

UNIDAD |
Introduccién a la teoria
general de sistemas.

Definicion de sistema. Caracteristicas. Entorno - limite. Jerarquia. El control en el sistema. El
enfoque de sistema.

UNIDAD I Disefio funcional de la organizacion. Integracion de las funciones de la
La organizacién como organizacion y administrativas. Control en la organizacion. Clases expositiva
sistema Lectura. Ejercitacion.
UNIDAD Il Definicion de dato e informacion. Caracteristicas de la informacion. La importancia

Datos, Informacién y
Comunicacién

del procesamiento para la obtencion de informacién. La comunicacion como
mecanismo de transmision de datos e informacién.

UNIDAD IV Relacion del SIG con la organizacion. El SIG como apoyo a la administracion
Sistema de informacién Categorizacion de los SIG en la organizacion. Componentes del SIG.
gerencial
UNIDAD V El Hardware. El Software operativo. Las aplicaciones. Relacién del sistema de
Sistemas de Procesamiento de Datos con los objetivos de la organizacion.
Procesamientos de Datos
UNIDAD VI Alcance del procedimiento administrativo. Componentes: Descripcion general.

Disefio de Procedimientos
Administrativos

Organizacion involucrada. Normas. Flujogramas. Descripcion del procedimiento.
Aspectos del control.

UNIDAD VII Planificacion. Estrategia del sistema. Andlisis estructurado. Disefio y desarrollo de
Administracién del SIG: sistemas. Prueba e instalacion. Planificacion, organizacién, administracion y
Metodologia control de proyectos de sistemas. Herramientas.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Participacion.
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