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JUSTIFICACION

En esta materia los estudiantes de la mencidn conocerdan temas de importancia trascendental para el saludable
mantenimiento de las organizaciones empresariales como por ejemplo la comunicacion, manejo de conflictos,
negociacion, liderazgo y manejo del poder, productividad, eficiencia, eficacia, rotacién, entre otras; considerando que es
la continuacién de psicologia organizacional i, al igual que esta, su denominacion de psicologia organizacional ii es muy
genérica y se presta a confusion en el sentido de que se pueden dar cualquier clase de temas especificos o generales sobre
la mencién en esta asignatura, sin embargo, por lo que se hace importante especificar el tema de comportamiento
organizacional como factor canalizador de los contenidos de esta asignatura, y dos por ser la continuacidn de la materia
comportamiento organizacional I.

OBIJETIVO GENERAL

Conocer el comportamiento grupal y macro organizacional en las empresas, asi como valorar la importancia del psicélogo
en el area y del drea en las organizaciones, manejando herramientas y técnicas para el buen desenvolvimiento en la
materia.

CONTENIDO

UNIDAD |
El comportamiento
grupal en las
organizaciones.

Comunicacién. Manejo de conflictos. Negociacion. Liderazgo. Manejo del poder.

UNIDAD II
El comportamiento
Organizacional.

Productividad. Eficacia y eficiencia. Rotacidén. Recursos Humanos, politicas y practicas. Cultura
Organizacional. Clima Laboral. Estructura Organizacional. Adaptacion al cambio

UNIDAD Il
El comportamiento
macroecondémico y Politicas y practicas. Cultura Nacional. Adaptacidn al cambio
transorganizacional en
las empresas.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

-Revisidn Bibliografica
- Exposicion. Demostracion
-Técnica de la pregunta
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ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Participacidon del alumno. Evaluacion del taller. Elaboracidon de material. Informe. Prueba escrita. Participacion individual.
Exposiciones. Presentacion y discusion de informacion.
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