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JUSTIFICACION

Esta temadtica es de importancia clave para la formacion de los estudiantes debido a que deben conocer la demanday el
estudio de las formas de compensacidén, beneficios, salarios e incentivos van de la mano con las teorias psicoldgicas que
tienen que ver con motivacion y reforzamiento y a su vez con evaluacion de desempefio el estudiante estard en la
capacidad de aprender sobre el uso de la evaluacidon de 360 grados, comprender la forma de crear un instrumento para
evaluar el desempefo, conocer cémo aplicar sistemas de evaluacion, comprender los problemas asociados con las
calificaciones del desempefio, ser capaz de entrevistar a empleados para detectar rendimiento laboral, comprender la
forma legal para despedir a un empleado improductivo.

OBIJETIVO GENERAL

Conocer las técnicas, el disefio, la planificacion y ejecucidon de programas de evaluacidén del desempefio del empleado,
valorando el rol del psicélogo para la elaboracidn e impacto en las compensaciones, beneficios, incentivos y salarios y sus
funciones distintivas acordes con las necesidades organizacionales especificas.

CONTENIDO

Tema 1. Concepto de evaluacién del desempefio. Justificacion para la evaluacion del desempefio
de los empleados. Capacitacidon y realimentacién al personal. Determinacién de incrementos
salariales. Toma de decisiones para el ascenso. Toma de decisiones para el despido. Investigacion
de personal, validacién y correlacidn de efectividad laboral.

Tema 2. ldentificacién de limitantes ambientales y culturales que inciden en la evaluacion del
desempefio. Tipos de organizaciones. Contexto empresarial, econdmico y politico y su impacto
en la evaluacidn.

Tema 3. Determinacion del evaluador. Supervisores. Colegas o pares. Subordinados. Clientes.

UNIDAD | .

Definiciones AutoevaluaC|or.1: , iy ) .

preliminares Temad4. Seleccion de metodologia para alcance de metas en la evaluacion. Dimensiones de la
evaluacion. Ponderaciéon de las dimensiones. Comparacion de empleados, mediciones objetivas o
calificaciones, valoracién de los métodos de evaluacion del desempefio.
Tema 5. Capacitaciéon y entrenamiento del evaluador. La observacion y documentacion del
desempefio.
Tema 6 Evaluacion del desempefio.
Obtencidn y revisién de datos objetivos. Lectura de la bitacora de incidentes criticos. Llenado del
formato de calificacion.
Compensacion, Beneficios, incentivos, salarios.

UNIDAD II

. .. Métodos. Técnicas. Tipologias. Estrategias
Métodos, técnicas, polog &

tipologias y estrategias
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beneficios, incentivos y
salario del personal.

UNIDAD Il
Importanciay

problematicas de la | Problematicas actuales. Importancia del psicélogo dentro del drea. Importancia de los beneficios,

Compensacion, compensacion, incentivos y salario del personal.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

Revision Bibliografica
Exposicion. Demostracidn
Técnica de la pregunta

ESTRATEGIAS DE EVALUACION

Participacion del alumno.

Evaluacidn del taller.

Elaboracién de material.

Informe.

Prueba escrita.

Participacidn individual.

Exposiciones.

Presentacion y discusion de informacion.
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