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OBJETIVO TERMINAL DE LA ASIGNATURA:

Proporcionar al alumno una formacion gerencial que le permita tomar decisiones en su area
de trabajo (sea cual fuese el nivel al que pertenezca), con un criterio propio definido y seguro,
producto de una metodologia aplicada a la resolucién de problemas de cualquier indole, en donde
prevaleceria el enfoque formal intensivo. Proporcionar conocimientos tedricos y herramientas que
permitan desarrollar en el estudiante, destrezas y habilidades para el desenvolvimiento en el proceso
de toma de decisiones, a fin de actuar eficaz y eficientemente ante situaciones que afecten la
productividad de la empresa o permitan optimizarla
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UNIDAD: |
DURACION: 3 SEMANAS.

OBJETIVOS GENERALES:
Analizar el &mbito de la toma de decisiones.

CONTENIDO PROGRAMATICO:

1.1.- Las Decisiones. Conceptos basicos.

1.2.- Clasificacion y tipologia de las decisiones de la Empresa.

1.3.- Conduccionistas.

1.4.- Estadistico-Matematico.

1.5.- Proceso de tomas de decisiones.

1.6.- Importancia de la toma de decisiones.

1.7.- Técnicas de decisiones meramente empleadas. Organizacion del proceso.

UNIDAD II
EL PROCESO DE LA TOMA DE DECISIONES.

DURACION: 3 SEMANAS.
OBJETIVOS GENERALES:

Separar el proceso de la toma de decisiones en fases afin de que se comprenda la
secuencia del acto en si.

CONTENIDO PROGRAMATICO:
2.1.- Fases del proceso:
- La perfeccion y definicién del problema.
- El andlisis del problema.
- La basqueda de posibles soluciones, alternativas.
-La busqueda y exploracion de las consecuencias unidas a cada alternativa.
- El acuerdo que resuelve el conflicto entre alternativas y la eleccion final de la alternativa,
que se llevaria la accion.
- La aplicacion de la decision.
- El aprendizaje a través del efecto de la aplicacion de la decision.

UNIDAD IlI
DECISIONES CONDICIONADAS.

DURACION: 2 SEMANAS.
OBJETIVOS GENERALES:

Analizar como la utilidad marginal decreciente de dinero, influye en las decisiones del
inversionista en los proyectos probables.
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CONTENIDO PROGRAMATICO:

3.1.- Decisiones bajo condiciones de certidumbre, Incertidumbre y riesgo; Criterios de
eleccion y metodologias, Teoria de la Utilidad.

3.2.- Costo de oportunidad.

UNIDAD IV
MODELOS PROBALISTICOS PARA LA TOMA DE DECISIONES.

DURACION: 2 SEMANAS.

OBJETIVOS GENERALES:
Tomar decisiones bajo condiciones de alto riego a través del célculo probalistico.

CONTENIDO PROGRAMATICO:

4.1.- Diferentes criterios en la toma de decisiones bajo incertidumbre, seleccion del mejor
criterio.

4.2.- Independencia y dependencia estadistica; arbol de decisiones y su manejo, modelo de
bayes y su manejo.

4.3.- Ventajas y desventajas de cada método.

UNIDAD V
METODOS MATEMATICOS PARA LA TOMA DE DECISIONES.

DURACION: 2 SEMANAS.
OBJETIVOS GENERALES:

Manejar modelos matematicos que permitan obtener la base para la eleccién de
alternativas en problemas de toma de decisiones.

CONTENIDO PROGRAMATICO:
5.1.- Tipos de modelos:
- Funcionales.
- Estructurales en relacion al tiempo, en su &mbito.
- Modelo de optimizacion.
-Formulacién de un modelo abstracto partiendo de una realidad concreta.
- Modelos matriciales insumo-producto.
- Simulacion método montecarlo.
- Modelos de transporte.
- Método del cruce del arroyo.
5.2.- Andlisis de marco y su aplicacion en la toma de decisiones administrativas.

UNIDAD VI
LA TOMA DE DECISIONES A TRAVES DE LA CIBERNETICA.
DURACION: 2 SEMANAS.

3 Dra. Edilia Teresa Papa Arcila
Secretaria General



OBJETIVOS GENERALES:
Analizar el uso de la computacion en el proceso de la toma de decisiones.

CONTENIDO PROGRAMATICO:

6.1.- Programacion lineal.

6.2.- Conceptos basicos.

6.3.- Método gréafico, método algebraico.
6.4.- Método simplex.

6.5.- Programacion dinamica.

UNIDAD VII
PLANIFICACION ESTRATEGICA.

DURACION: 2 SEMANAS.

OBJETIVOS GENERALES:
Analizar la toma de decisiones en el largo plazo.

CONTENIDO PROGRAMATICO:

7.1.- Concepto basico.

7.2.- Evaluacion de la informacion hacia la toma de decisiones.

7.3.- El riesgo en los periodos de largo plazo y el estancamiento de los modelos abstractos.
7.4.- Lo corporativo en la toma de decisiones.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS: Clases magistrales, trabajos individuales, trabajos
grupales, exposiciones orales, evaluaciones escritas.

EVALUACION: Evaluacion continua, examen final.
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