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COMPETENCIA 

Aplica la investigación de mercado  como herramienta que permite la identificación y solución de los diversos 
problemas de una empresa para  la toma de decisiones en el  momento oportuno a fin de mejorar su 
funcionamiento. 

UNIDADES DE COMPETENCIA  NÚCLEOS TEMATICOS  ESTRATEGIAS  

 Analiza el mercadeo y la 
publicidad como herramienta 
fundamental de la investigación de 
mercado. 

Mercados metas  y mercadotecnia. 

Definición, historia, importancia, desarrollo  
y proceso de la investigación de Mercado. 
Alianzas estratégicas y la investigación 
global. 

 

- Disertación del 
Profesor 

- Discusión Grupal 
- Estudio de casos 

Reales 
- Consultas en línea 
- Tutorías 

- Visualización de 
videos 

- Foro digital 

- Wiki 
- Desarrollo de 

productos en la red   
- Proyectos  

- Blog digital 
- Seminarios 

- Trabajo cooperativo 
 
 

Emplea la investigación Cualitativa 
y Cuantitativa para identificar el 
comportamiento del Consumidor y 
sus demandas. 

Investigación Cualitativa y Cuantitativa 
de mercado. 

Contrastación entre Investigación 
Cuantitativa y Cualitativa, Recopilación de 
Datos Primarios – Observación y 
Experimentación 
Investigación por Encuesta 

Valora los resultados en el  estudio 
de mercado para la  formulación de 
estrategias de comunicación 
integradas de mercadeo.  

Estrategias comunicacionales de 
mercado. 

Medición, Uso de las escala de Medición  
 Actitudes, comportamiento y la eficacia de 
la Mercadotecnia. Temas Básicos de 
Muestreo. Población o universo. 
Tabulación del resultado. Estadísticas 
Descriptivas 
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