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MAESTRIA EN GERENCIA MENCION FINANZAS

PERIODO CODIGO UNIDAD CURRICULAR ggégf}%

MGFE-A13 |Andlisis de Entornos 3

| MGFP-G13 |Geopolitica en el Siglo XXI 3
MGFE-F13 |Filosofia de las Ciencias 3
MGFE-E13 |Etica y Responsabilidad Social 3
Subtotales 12

MGFP-M24  |Mercados Globales 4

I MGFP-A23 |Andlisis Financiero y Contable 3
MGFP-G24 |Gerencia Estratégica 4
MGFP-M23 |Marco Legal 3
Subtotales 14

MGFP-133  |Ingenieria Financiera 3

1] MGFP-M33 |Modelos Financieros 3
MGFP-C34 |Mercado de Capitales y Banca de Inversiones 4
MGFE-E32 |Electiva | 2
Subtotales 12

v MGFP-P43 |Proyecto de Inversion Financiera 3
MGFI-S44  [Seminario de Investigacion e Innovacion | 4

MGFE-E42 |Electiva Il 2
Subtotales 9

MGFP-G53 |Gestion Tributaria 3

\") MGFP-G53 |Gestion de Talento Humano 3
MGFI-S54  [Seminario de Investigacion e Innovacion Il 4
Subtotales 10
MGAI-AT4 [\ lectual: Creacion y Socializacen 14

TOTAL UNIDADES CREDITO 71

Tétesa Papa Arcila

laria General
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PROGRAMAS SINOPTICOS
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LINEA DE INVESTIGACION
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA
DE MATERIAL 2 UNIDADES DE
UNIDAD CURRICULAR PERIODO | CODIGO | PRELACION CREDITO
ANALISIS DEL ENTORNOS
I MGFE-A13 | 3
DENSIDAD HORARIA
TOTAL HORAS DE
COMPONE"SL%SL"T'EDO Holl== OTROS COMPONENTES TRABAJO
ACADEMICO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO
16 16 32

COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION

ELECTIVO

INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Analiza el entorno nacional e internacional fundamentado en el conocimiento de la realidad socioeconémica y
politica, a fin de generar decisiones gerenciales asertivas en las organizaciones.

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

Factores del entorno: Concepto y factores.
Aspectos politicos. Aspectos sociales.
Aspectos econdmicos. El estado y sus
politicas publicas. Desequilibrios actuales
nacionales e internacionales que afectan al
pais. Sociedad del conocimiento.

Analiza los factores del entorno del
pais y su desequilibrio para la
determinacion de su afectacion

Sistema econdmico y la globalizacién:

Modelos econoémicos fundamentales.
Caracteristicas del Modelo econdmico
vigente en el pais. Politicas

macroecondémicas y sus caracteristicas.
Bloques de integracion econémica. Impacto
de la Globalizacion en las economias.

Determina los sistemas econdmicos
y la globalizacién para relacionarlo
con las caracteristicas del modelo
economico de la nacién y el proceso
de integracion

Sistema Constitucional: Origenes e
instituciones fundamentales. El Estado de
Derecho. Libertades econdmicas. Régimen
juridico de la economia. Planificacion
corporativa y Fiscal: Ventajas mercantiles,
financieras y fiscales. Leyes relacionadas
del marco financiero: Patrimonio publico,
Inversiones Extranjeras. Ley de Bancos.

Analiza el sistema constitucional de
la nacién, su régimen politico,
econémico y leyes fundamentales
para su caracterizacion

Foro

Taller

Seminario
Dialogos
Exposicion
Estudio de casos
Discusion guiada
Ensayos

Mercado de capitales e instituciones
Financieras.
INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacién - Rdbrica
- Exposicién - Anadlisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Mapas mentales - Anadlisis de produccion - Registro de observacion
- Informe escrita
REFERENCIAS

Acosta Puertas, Jaime (2010) Ciudades del conocimiento. Brasil y Colombia en la construcciéon endoégena del

futuro, Confecamaras — Creset, Bogota.

A Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. (1999). Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela, 36.860 (Extraordinario). Diciembre 30. 1999.
Rosenberg, Marc (2012) E-Learning. Estrategias para transmitir conocimiento en la era digital, Mc Graw Hill, Bogota.
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LINEA DE INVESTIGACION

GEOPOLITICAY ESTUDIOS INTERNACIONALES PERIODO cODIGO PRELACION UNIDADES DE

UNIDAD CURRICULAR CREDITO

GEOPOLITICA EN EL SIGLO XXI

[ MGFP-G13 3
DENSIDAD HORARIA
COMPONENTE ASISTIDO POR EL DOCENTE OTROS COMPONENTES TOTAL HORAS DE
, TRABAJO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO | pehmens o
16 16 32
COMPONENTE DE FORMACION DE COMPETENCIA
PROEUNDIZACION - ELECTIVO INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Analiza la geopolitica en la expansién de las fronteras geogréaficas en funciéon de los elementos y el desarrollo de la
sociedad en los diferentes escenarios y la convivencia social, para lograr una mejor interaccion en su contexto social
en la dinamica de un mundo globalizado en el espectro social del Siglo XXI.

NUCLEOS TEMATICOS UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS

Fundamentos Teoricos de la | Desarrolla los fundamentos tedricos de
Geopolitica. Aproximacion definicional de | la geopolitica para contrastarla con la
la Geopolitica. Linea de Tiempo de la | geografia politica.

Geopolitica .Produccién teérica sobre la
geopolitica. Relacion entre Geografia,
Estado, Politica y Sociedad en el Siglo
XXI. La Geografia y la Politica en el Siglo
XXI. El contraste entre la geopolitica y la
geografia politica.

La geopolitica del conocimiento en el | Analiza la geopolitica del conocimiento
entorno internacional. Economia del|en el entorno internacional para la
conocimiento. La Concepcion del Estado | identificacion de su influencia en la
Global en la dinamizaciéon  del | gestidon del conocimiento

conocimiento.  Economia  global e
interaccion de los actores internacionales - Mapas conceptuales
en la geopolitica del conocimiento del - Produccion escrita
Siglo XXI. El papel de la UNESCO en la
geopolitica del conocimiento. El papel de
la OCDE, La Unién Europea y el Espacio - Produccion investigativa.
Europeo de educacion universitaria en la - Trabajo Colaborativo
gestion del conocimiento.

- Resoluciones de problemas

Indicadores de la Geopolitica en el |Interpreta los indicadores de la| Foro Interactivo

Siglo XXI. Saberes y Conocimiento: | geopolitica en el Siglo XXI para su
Paradigmas del Norte y del Sur. |caracterizacion

Modernizacion del Norte Y Reformismo
del Sur dese la perspectiva social. Estado
Nacional  Capitalista y  Paradigma
Civilizatorio en el contexto del Siglo XXI.

Dinamizacion del conocimiento en la | Analiza el origen y la dinamizacion del
geopolitica. Concentracion y flujo del | conocimiento en atencion a la
conocimiento. Tecnologia Comunicacional | geopolitica del Siglo XXI.

en el entorno social y productivo.
Conocimiento y economia global. La
nueva conectividad y los nodos de
Castells: centro de periferia, multiples
centros y periferias.

INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdbrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Exposicién - Analisis de produccién escrita - Registro de observacion
- Informe

- Organizadores gréficos
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REFERENCIAS

Castro, J. (2014). Las Tres Piezas Mayores Del Tablero Geopolitico En La Era De La Globalizacion: Los Casos
De EEUU, Rusia Y China

Martin, E. (2012) Geopolitica Clave para Entender un Mundo Cambiante. Universidad Ramon Areces. Madrid
Sanchez, E. (2014) Geografia Politica. Madrid, Espafa: Sintesis.
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LINEA DE INVESTIGACION ) . . UNIDADES DE
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA PERIODO CODIGO PRELACION CREDITO
DE MATERIAL
UNIDAD CURRICULAR | MGFE-F13 3
FILOSOFIA DE LAS CIENCIAS
DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE OTROS COMPONENTES TOTAL HORAS

| DE TRABAJO

HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO | ACADEMICO

16 16 32

FORMACION POR COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION

ELECTIVO -

INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Aplica los fundamentos de la filosofia de la ciencia como base para la evolucion intelectual del ser humano, desde el

proceso educativo, con un pensamiento

reflexivo, critico y trascendental.

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

Ciencia, filosofia educativa y sus
métodos.

Interpreta los fundamentos de la filosofia para
relacionarla con la ciencia educativa y sus
métodos

Evolucion historica de la filosofia:
Filosofia clasica y el problema del ser

Analiza el proceso histérico de la filosofia y sus
cambios desde la época clasica, moderna vy

Filosofia moderna y el problema del | contemporanea. — Documentos
sujeto. Filosofa contemporanea y la escritos.
blUsqueda del sujeto — Participacion
Corrientes Filosoficas: Articula las corrientes filoséficas segun el origen, activa.

- Segun el origen del conocimiento: | su posibilidad y evolucion del conocimiento. — Dinamica de
racionalismo, empirismo, grupo.
intelectualismo y apriorismo —  Produccién

- Segun la posibilidad del Investigativa.
conocimiento: dogmatismo, — Disertacion de
escepticismo, subjetivismo y tematicas.
realismo, y criticismo

Contemporaneas: vitalismo,

existencialismo, evolucionismo,

pragmatismo, posestructuralismo vy

filosofia inculturada

EVIDENCIAS TECNICAS INSTRUMENTO
- Textos escritos - Analisis de produccién escrita - Rdbricas

- Producciones orales.

- Analisis de produccion oral

REFERENCIAS

Bunge, M. (2001). Crisis y Reconstruccion de la Filosofia. Barcelona. Gedisa.
Comte, A. (2002). Invitacion a la Filosofia. Barcelona: Paidos.
Weber, M. (2000). Sobre la Teoria de las Ciencias Sociales. Madrid: Peninsula.
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LINEA DE INVESTIGACION
ESTADO, SOCIEDAD Y PERIODO | CODIGO PRELACION UN(':%‘E'B'IETSODE
DESARROLLO
UNIDAD CURRICULAR | MGFE-E13 3
ETICA'Y RESPONSABILIDAD
SOCIAL
DENSIDAD HORARIA
COMPONENTE GUIADO POR EL
DOCENTE SIROSIC OMEONENTES TOTAL HORAS DE
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO | | RABAJO ACADEMICO
16 16 32
COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS
PROFUNDIZACION ELECTIVO - INVESTIGACION E INNOVACION
COMPETENCIA

Evalua los elementos de la ética y responsabilidad social para las organizaciones como pilares de su interaccion
con entornos socioeconémicos, ambientales, publicos y privados, fundamentados en el respeto a los derechos
fundamentales de las personas.

NUCLEOS TEMATICOS UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS

Aspectos basicos de la | Establece aspectos generales de la
Responsabilidad Social en la empresa | responsabilidad social en la empresa
RSE: Concepto, Importancia de lajcomo el aporte a la gestion
responsabilidad social en la empresa | empresarial moderna.

.principios de la Responsabilidad social
RSE. Actores de la RSE. Diagnéstico de
la RSE en la empresa. Beneficios de la
RSE. Gestién de la RSE

Naturaleza y propodsito de la ética: | Interpreta la naturaleza y propdsito de
Cédigo de ética. Valores Individuales, | la ética para los negocios.

colectivos e Institucionales.

Comportamiento ético en las - Foro
organizaciones. La gerencia y la ética. — Taller
Problemas éticos de la gerencia. Cultura — Seminario

de paz. Valores democraticos. — Diélogos
Binomio empresa — ambiente: La|Analiza el binomio empresa ambiente —  Exposicién
Gestion ambiental .Desarrollo | en la gestion de la empresa sobre la —  Estudio de casos
sostenible, Politica ambiental, impacto | base de sus recursos ambientales - Discusién guiada
ambiental, Educacion ambiental

Auditoria ambiental. Recursos de

auditoria.

Gestion de la Responsabilidad Social | Aplica elementos de la gestion de la
(RSE): Personalidad de la organizacion. | responsabilidad social de la empresa
Identidad Corporativa. Comunicacion | en funcién de estructurar su imagen
interna y externa. Variables de la|corporativa

comunicacién. Comunicacion estratégica
y los grupos de interés (Stakeholder)
Estructura de la imagen corporativa.
Gestion de la imagen corporativa

EVIDENCIA TECNICA INSTRUMENTOS DE

EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdbrica
- Exposicion - Analisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Mapas mentales - Analisis de produccién - Registro de observacion

- Informe escrita
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REFERENCIAS

Martinez H. (2011). Responsabilidad social y ética empresarial. ECOE Ediciones. Bogota - Colombia. ISBN: 978-
958-648-705-4.

Rueda, M. (2011). Ley de responsabilidad medioambiental y norma UNE 150008:2008 de analisis y evaluacion del
riesgo ambiental. IC editorial. Andalucia. Espafia.

Schvarstein, L. (2012). Inteligencia social en las organizaciones. http://www.umariana.edu.co/ojs-
editorial/index.php/libroseditorialunimar/article/view/677, Consultado diciembre 2017

Valores éticos y Responsabilidad Social empresarial: Una plataforma Gerencial en Universidades Privadas.
http://publicaciones.urbe.edu/index.php/REDHECS/article/viewArticle/603/1527, Consulta, mayo 2017.



http://www.umariana.edu.co/ojs-editorial/index.php/libroseditorialunimar/article/view/677
http://www.umariana.edu.co/ojs-editorial/index.php/libroseditorialunimar/article/view/677
http://publicaciones.urbe.edu/index.php/REDHECS/article/viewArticle/603/1527
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LINEA DE INVESTIGACION ] UNIDADES DE
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA DE PERIODO CODIGO PRELACION E
MATERIAL CREDITO
UNIDAD CURRICULAR
MERCADOS GLOBALES I MGFP-M24 4
DENSIDAD HORARIA
COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE OTROS COMPONENTES TOTAL HORAS DE

TRABAJO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO ACADEMICO
24 24 48

COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION

ELECTIVO

INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Analiza estrategias de mercadeo en mercados globales para los productos de las organizaciones sustentados en los
servicios logisticos internacionales y su complejidad competitiva.

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

Evolucion de los mercados globales:.

Economia internacional: caracteristicas y
dinamica. Tratados y Acuerdos econdémicos
bilaterales, regionales y de integracion.
Naturaleza de las corporaciones

multinacionales y sus operaciones. Entorno
global cultural, politico y legal: Negociaciones
Interculturales

Analiza la evolucion de los
mercados globales y su
comportamiento en un entornos
complejo competitivo y multicultural

Tecnologia de informacion y competitividad
global: Estrategia global. Regionalizacién de la

Analiza la tecnologia de informacién
y  competitividad global para su

estrategia de mercado global. Analisis |utilizacion el marco de la
competitivo. Comercio Electronico: Logistica y | interconectividad de los mercados
operaciones del comercio electrénico

Mercadeo y Segmentacion global: Mercadeo | Analiza el mercadeo y |la
Internacional: concepto y caracteristicas. | segmentacion  global para la

Segmentacién de los mercados internacionales.
Enfoques. Desarrollo de nuevos productos para
mercados globales. Posicionamiento global de
marcas. Difusion multinacional

colocacion de productos en un
mercado competitivo.

Estrategias de compra y ventas globales:

Conceptos, tendencias y caracteristicas.
Cadena de valor e interfaces. Logistica.
Estrategias de Costos y consecuencias:

fluctuaciones de divisas, financiamiento y leyes.
Servicios globales. Fijacion de precios globales.
Restricciones de la comunicaciéon global.
Barreras del idioma. Barreras culturales.

Aplica estrategias de compra y
ventas globales sustentadas en las
tendencias  contemporaneas de
disefio de costos y precios.

— Foros

- Taller

— Seminarios

— Dialogos

—  Exposicion

—  Estudios de casos

— Discusion guiada

—  Experiencias vivenciales

INSTRUMENTOS DE

EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacién - Rdbrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Exposicion - Anadlisis de produccion - Registro de observacion
- Informe escrita
REFERENCIAS

Baena, V. (2011). Fundamentos de marketing: entorno, consumidor, estrategia e investigacion comercial. Editorial UOC.

Barcelona, Espana.

Francés, A. y Garcia, J.(2012) Exito Exportador: el inicio de las empresas lideres. Caracas, Venezuela: IESA
Iglesias, F. (2011). La Modernidad global. Editorial Sudamericana. Buenos Aires, Argentina

Svend, H. (2010) Estrategias de Marketng Internacional. 4 Edicion. Person Prentice Hall. México

Rodriguez, . (2014) Marketing Digital y Comercio Electrénico. Madrid, Espafia: Pirdmides. Madrid.
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LINEA DE INVESTIGACION
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA % UNIDADES DE
DE MATERIAL PERIODO cODIGO PRELACION CREDITO
UNIDAD CURRICULAR
ANALISIS FINANCIERO Y CONTABLE 1l MGFP- A23 3

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR TOTAL HORAS DE
EL DOCENTE AL Bl e IS TRABAJO ACADEMICO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO
16 16 32

COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION -

ELECTIVO

INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Analiza técnicas teoricas-practicas de los estados financieros y contables, asi como métodos financieros y de
pronostico, sobre la situacion de las organizaciones para el disefio de decisiones gerenciales y de politicas

econoémicas Y financieras

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

Estados Financieros: Concepto.
Tipos, métodos de andlisis. Diagndstico
empresarial Break-Even Point o Punto
Muerto. Andlisis de indices financieros.

Analiza los estados financieros y su

Pronéstico y métodos financieros:
Técnicas y Métodos de planeacion de
efectivo. Utilidades. Estados
Proformas. Planificacion y
administracion del circulante a corto
plazo. Pronéstico de ventas. Capital de
Trabajo. Necesidades de Capital de
Trabajo. Presupuesto y Ciclo de Caja.

interrelacion con la realidad
econdémica de la empresa.
Analiza pronésticos y métodos

financieros para la gestion y control
de recursos financieros.

Técnicas Financieras y Métodos de
Andlisis de Capital: Estructura
financiera. Punto de equilibrio.
Apalancamiento operativo, financiero y
total. Costo de capital. Medicién de
costos de capital. Presupuesto de
capital. Costo de capital ponderado.
Capital global. El riesgo, concepto y
medicién. Crecimiento econémico.

Aplica técnicas financieras y métodos
de analisis de capital para la toma de
decisiones gerenciales.

Indicadores de Analisis Financieros

Analiza los indicadores de analisis

Foro

Taller

Seminario

Dialogos

Exposicion

Estudio de casos
Discusion guiada
Experiencias vivenciales

y el Financiamiento: Indicadores |financieros y el financiamiento como
financieros. Relacién de los indicadores | instrumento  de control 'y de
financieros. Indicadores de evaluacion | decisiones.
financiera. Fuentes de financiamiento.
Mercado de capital e instrumento.
INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdbrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Exposicién - Analisis de produccion - Registro de observacion
- Informe escrita
- Organizadores gréficos
REFERENCIAS

Seeber, F. (2012). Finanzas y Administracién. California, USA: Nabu Press
Gary, U. y Gonzalez, M. (2007). Fundamento de Finanzas con aplicaciones al mercado venezolano. Ediciones

IESA, San Bernandino. Caracas.

Sierra, L. y Orta, M. (2016). Contabilidad y Analisis Financiero. Piramides.
Ley de Bancos y otras instituciones financieras.
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LINEA DE INVESTIGACION
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA DE % UNIDADES DE
MATERIAL PERIODO cODIGO PRELACION CREDITO
UNIDAD CURRICULAR
GERENCIA ESTRATEGICA I MGFP-G24 4

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE

OTROS COMPONENTES

TOTAL HORAS DE TRABAJO

HORAS DE APRENDIZAJE ACADEMICO
HORAS GUIADAS A UTONOMO
24 24 48

EJE DE FORMACION DE COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION -

ELECTIVO

INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Disefia estrategias a través de las herramientas de diagndstico gerencial para apoyar a la entidad, en el logro de sus
objetivos corporativos con fiabilidad, criterio, critico y reflexivo.

NUCLEOS TEMATICOS UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS
Los principios gerenciales en el entorno |Examina los principios
empresarial. Gerencia. Gerencia | estratégicos gerenciales para su
contemporanea. Publica, social, criterios | utilizacién en el entorno
gerenciales, naturaleza de la estrategia. La|empresarial
gerencia estratégica, las cinco P de la gerencia,
principios corporativos y diagnostico estratégico
EL direccionamiento como herramienta|Evalia las opciones estratégicas - Foro
estratégica de la gerencia. Frases de la|parala gerencia - Taller
Gerencia Estratégica. Opciones estratégicas. —  Seminario
Balanced Score Card. — Dialogos
Componentes de la Planificacién Estratégica | Desarrolla las fases de la - Exposicion

Formulacion y alineamiento de la estrategia.
Planificacion estratégica. Planificacion
contingente.

planificacion estratégica para su
aplicacioén

—  Estudio de casos
— Discusion guiada

Las Estrategias Gerenciales del Siglo XXI. | Estructura las estrategias
Control estratégico. Planeacién por escenario y | gerenciales que requiere la
liderazgo estratégico. Gerencia estratégica del | organizacion.
siglo XXI.
INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdbrica
- Exposicion - Analisis de produccién - Escala de Aprendizaje
- Informe oral - Registro de observacion
- Organizadores gréficos - Analisis de produccién
escrita
REFERENCIAS

Chiavenato, I. (2010). Introduccioén a la Teoria General de la Administracion. (72. Ed.) México: Mc Graw Hill.

De Souza, Silva J. A. Ledn. La Dimension de estrategia en la construccion de la Sostenibilidad Institucional. Serie
Innovacion para la Innovacion Institucional. San José Costa Rica. Proyecto ISNAR. Nuevo Paradigma.

Drucker, Peter (2011). Los Desafios de la Gerencia para el Siglo XXI. Barcelona Espafia. Norma.

Zerpa, D. (2012). El proceso de Gerencia Estratégica. EAE. ISBN: 3659027189, 9783659027185

¢, Qué es la planificacion estratégica http://www.gestionyadministracion.com/planificacion/planificacion-estrategica.html,

consultado febrero 2016.

http://www.clubcalidad.com/V2/html/proyectos.asp?idp=54&idpag=112. Consultado febrero 2016.



http://www.gestionyadministracion.com/planificacion/planificacion-estrategica.html
http://www.clubcalidad.com/V2/html/proyectos.asp?idp=54&idpag=112
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LINEA DE INVESTIGACION
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA DE 2 UNIDADES DE
MATERIAL PERIODO cODIGO PRELACION CREDITO
UNIDAD CURRICULAR
MARCO LEGAL I MGFP-M23 3

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE

OTROS COMPONENTES

HORAS DE APRENDIZAJE TOTAL HORAS DE TRABAJO

HORAS GUIADAS  OTONOMO ACADEMICO
16 16 32
COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS
PROFUNDIZACION - ELECTIVO INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Fundamenta la toma de decisiones y la accion gerencial en los conocimientos de la legislacion venezolana relacionado
con la decision, administracion y disposicion de proceso y recursos para desempefio profesional

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS

Nociones generales del derecho de aplicacion
gerencial:

Derecho, concepto. Objeto. Clases. Contrato
Social y Estado. Objeto de Derecho. Clases de
Derecho. Nociones Generales del Derecho en la
Gerencia: Legalidad Gerencial. Gerencia y
Derecho. Derecho aplicado a la Gerencia Publica.
Derecho aplicado a la Gerencia Privada. Fuentes
del Derecho. Estado de Derecho. Principio de
Legalidad y Piramide de Kelsen.

Analiza las nociones generales
del derecho de aplicacion
gerencial.

Ordenamiento juridico de naturaleza gerencial:
Ordenamiento Juridico: Definicion y Estructura.
Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela: Estructura, principios,  valores
fundamentales, derechos econdmicos, relaciones
con el Estado.

Conoce la estructura del
ordenamiento juridico de
naturaleza gerencial

Normas de accion publica y gerencial:

Entiende y relaciona textos legales: Ley de
Estatuto de la Funcion Publica. Ley Organica de
Procedimientos Administrativos. Ley de
Licitaciones y Contrataciones Publicas. Ley
Organica de la Administracion Financiera del
Sector Publico.

- Foro

- Taller

— Seminario
Maneja los instrumentos — Dialogos
normativos relacionadores de la —  Exposicién
acciéon publica con la materia —  Estudio de casos
gerencial - Discusion guiada

Ordenamiento laboral, tributario, mercantil e
internacional:

Interpreta frente a supuestos casuisticos los
contenidos de la Ley Organica del Trabajo, los
Trabajadores y las Trabajadoras. Cadigo Organico
Tributario. Cédigo de Comercio. Ley Constitucional
de Precios Acordados. Tratados para Evitar la
Doble Tributacién. Convenios Internacionales:

Analiza el ordenamiento laboral,
tributario, mercantil e
internacional vinculado a la
accion gerencial

Tratado Constitutivo Mercosur. Tratado
Constitutivo del CELAC.
INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacién - Rdbrica
- Estudio de casos - Anadlisis de produccion - Escala de Aprendizaje
- Exposicion oral - Registro de observacion
- Informe - Anadlisis de produccion
- Organizadores gréaficos escrita
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REFERENCIAS
Cadigo Civil. (2015). Gaceta Oficial .Sentencia 00

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2009) Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela N.° 5.908 Extraordinario del 19 de febrero 2009.

Fossi, J. (2014). Conceptos Juridicos. Lecciones de Teoria del Derecho. Caracas: Libresco.
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LINEA DE INVESTIGACION
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA DE % UNIDADES DE
VATERIAL PERIODO cODIGO PRELACION CREDITO
UNIDAD CURRICULAR
INGENIERIA FINANCIERA n MGFP-133 3

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE

OTROS COMPONENTES

HORAS DE APRENDIZAJE

TOTAL HORAS DE TRABAJO

HORAS GUIADAS AUTONOMO ACADEMICO
16 16 32
COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS
PROFUNDIZACION - ELECTIVO INVESTIGACION E INNOVACION
COMPETENCIA

Aplica procesos y procedimientos para gestion de inversiones y financiacion de recursos con instrumentos financieros
que garantice la maximizacién de los rendimientos.

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

financiera:
Antecedentes.  Origenes. Instrumentos y
operaciones complejas de la ingenieria
financiera. Perfil de riesgo. Situacidon actual y
perspectiva de la ingenieria financiera.

Ingenieria Conceptos.

Interpreta las contextualizaciones
teéricas y practicas de |la
ingenieria financiera aplicables a
una organizacion.

Cobertura de riesgo Concepto. La base.
Determinacion del ratio de la cobertura. Tipos
de interés. Medida de comportamiento de la
cobertura. Imperfecciones de la cobertura.

Analiza la cobertura de riesgo y su
comportamiento como
herramienta para reducir Ia
incertidumbre en la empresa.

Instrumentos Financieros Basicos. Efectos
de las transacciones econdmicas de la
ecuacion contable. Modelo Binomial en la
valuacion de acciones

Analiza los instrumentos
financieros basicos esenciales
para la negociaciéon en inversion
de proyectos.

Caracteristicas del contrato de opcién en
moneda extranjera. Opciones sobre divisas,
Valoracién de las opciones en divisas. El
contrato de futuros financieros. Camara de
compensacion. Caracteristicas de contratos
futuros. La bese. Diferenciales. Clases de
futuros financieros.

Establece las caracteristicas de
las opciones en moneda
extranjera, la valoracion de los
contratos como oportunidades de
negocio de la empresa.

Mecanismos de un swaps y Warrants
Valoracion de swaps de intereses. Ventajas y
limitaciones.  Cancelacion de un swap de
intereses. Conceptualizacion de Warrants.
Diferencias entre warrants y opciones de
compra. Valuaciéon. Bonos convertibles y valor
del bono convertible. Emisiones de warrants y
bonos convertibles. Politicas de conversion.

Analiza los Swaps, Warramts y
valores convertibles para
aplicarlos a los intereses, divisas y
activos de la empresa.

- Foro

—  Taller

—  Seminario

— Dialogos

—  Exposicion

—  Estudio de casos
— Discusion guiada

INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdbrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion - Escala de Aprendizaje
- Exposicion oral - Registro de observacion
- Informe - Analisis de produccion
- Organizadores graficos escrita
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REFERENCIAS

Corona, E.; y colaboradores. (2010) Aplicacion de las normas internacionales de contabilidad. Espafa:
CISSPRAXIS, S.A.

Departamento de Estadistica del Fondo Monetario Internacional (2011). Financia Soundness indicators: compilation
guide. USA: Fondo Monetario Internacional

Moyer, C., Mcguigan, W. Kretlow A (2005). Administracion financiera contemporanea. (9° ed.). México: Thompson.
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LINEA DE INVESTIGACION ] UNIDADES DE
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA | PERIODO CODIGO PRELACION =
DE MATERIAL St

UNIDAD CURRICULAR n MGEP-M33 3

MODELOS FINANCIEROS

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL
DOCENTE OTROS COMPONENTES TOTAL HORAS DE TRABAJO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE ACADEMICO
AUTONOMO
16 16 32
COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS
PROFUNDIZACION - ELECTIVO INVESTIGACION E INNOVACION
COMPETENCIA

Analiza los modelos financieros presentes en los negocios que le permitan testear distintos escenarios futuros,
identificar errores de planificacion, tomar decisiones puntuales sobre inversiones estratégicas e identificar el impacto de
las medidas de reduccion de costes en las organizaciones

NUCLEOS TEMATICOS UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS

Modelos financieros. Que es un modelo | Determina  los modelos financieros
financiero. Variables. Utilidad. Clasificacién. | para una adecuada planificacion
Modelos financieros para el desarrollo de la | financiera

planificacion financiera. Pasos en la
creacion de modelos financieros.
Caracteristicas de un buen modelo

financiero. - Foro

Tipos de modelos financieros: Valuacion | Analiza los tipos de  modelos - Taller

de instrumentos financieros  (bonos, | financieros, que permite visualizar —  Seminario
derivados, etc.). Andlisis de factibilidad. | estimaciones de inversiones — Dialogos
Proyecciones financieras / flujos de efectivo —  Exposicion

e indicadores. Valuacion de riesgo financiero —  Estudio de casos
y crediticio. Otros modelos - Discusion guiada

Ventaja estratégica de los modelos |Interpreta las ventajas de los modelos
financieros en la toma de decisiones. |financieros para la toma de decisiones
Claridad, rigor metodoldgico y sintesis en el | y su impacto en las inversiones.
analisis. Cuantificacion del impacto de las
decisiones. Pruebas a los supuestos en los
que se basa una inversiéon

INSTRUMENTOS DE

EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rubrica
- Estudio de casos - Andlisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Exposicién - Andlisis de produccion escrita - Registro de observacion
- Informe

- Organizadores gréaficos

REFERENCIAS
Wayne W. (2014). Modelos Financieros con Simulacion y Optimizacién. Palisade Corporation
GUTIERREZ C,J (2016) Modelos Financieros Con Excel.
http://dspace.ucbscz.edu.bo/dspace/bitstream/123456789/13438/1/9959. Consultado marzo, 2018pdf



http://www.palisade-lta.com/libros/modelos_financieros.asp
https://www.todostuslibros.com/editorial/palisade-corporation
http://dspace.ucbscz.edu.bo/dspace/bitstream/123456789/13438/1/9959
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LINEA DE INVESTIGACION

PRODUCCION Y GESTION DE LA
EXISTENCIA DE MATERIAL

PERIODO cODIGO

PRELACION

UNIDADES DE CREDITO

UNIDAD CURRICULAR

MERCADO DE CAPITALES Y BANCA
DE INVERSIONES

i MGFP-C34

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL

OTROS COMPONENTES

TOTAL HORAS DE

DOCENTE TRABAJO ACADEMICO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO
24 24 48
COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS
PROFUNDIZACION - ELECTIVO INVESTIGACION E INNOVACION
COMPETENCIA

Aplica conocimientos tedricos y practicos fundamentales relacionados con el mercado de capitales, aportandoles las
herramientas principales que le permitan el pleno conocimiento del funcionamiento de los sistemas financieros.

NUCLEOS TEMATICOS UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS
Sistemas financieros: EI perfil del | Analiza el sistema financiero desde Ila
Ejecutivo del Financiero. El mercado | perspectiva del ejecutivo financiero, el
monetario y de capitales: Diferencias. | mercado, sistemas financieros e
Instrumentos de Inversion del Mercado | instrumentos de inversion.
Monetario y su analisis. Organos del
Sistema Bancario. Organos e
instrumento del sistema financiero:
Sociedades Financieras, Fondos de
Activos Liquidos, Casas de Bolsas,
Casas de Cambio, Mesa de Dinero,
Fondos Mutuales de Inversion, Fondo de
Pensiones, Bolsas de Valores, Banca Off
Shore,.
Entorno Macroeconémico Politica | Analiza el entorno macroeconémico y su
cambiaria: Tipos de cambio. Politica |incidencia en el mercado de capitales, - Foro
monetaria: Tasas de interés. Inflacion y | considerando los aspectos legales y —  Taller
tipos, Liquidez y base monetaria, Déficit | regulatorios —  Seminario
fiscal. Ley de Mercado de Capitales. — Dialogos
Normas relativas a Corredores y —  Exposicion
Asesores. - Estudio de casos
Estados Financieros Basicos. Analisis | Interpreta los estados financieros, y los - Discusion guiada

de los Estados Financieros. Ratios o
Indicadores Financieros. Determinacién
del FREE CAH FLOW vy su importancia.
Fuentes de Financiamiento Empresarial.
Mercados Financieros Internacionales e
instrumentos Bolsa de Valores
Internacionales. Evolucion.

mercados financieros internacionales com
instrumentos de financiamientos

(o]

Titulos Valores y el Analisis Bursatil
Bonos, Papeles Comerciales, Derechos,
titulos, Participaciones Corporativas,
Titularizaciones, Obligaciones, e
Estabilizacion  Monetaria.  Acciones.
Mercado de acciones. Analisis bursatil.
Liquidez.

Aplica los titulos valores y el analisis bursatil

en funcién del financiamiento d
organizaciones empresariales

e

INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacién Rubrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion oral Escala de Aprendizaje
- Exposicion - Analisis de produccién escrita Registro de observacion
- Informe

- Organizadores gréaficos
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REFERENCIAS

Riehl Heinz; Rodriguez Rita (2010).Mercado De Divisas Y Mercado De Dinero. Operaciones De Monedas Nacionales Y
Extranjeras. Editorial Mc Graw Hill, México

Fortich, M. (2008). Geopolitica, globalizacion y derecho Discursos para una vision integradora de la sociedad
posmoderna. http://revistas.usb.edu.co/index.php/criterios/article/view/1847/1598.



http://revistas.usb.edu.co/index.php/criterios/article/view/1847/1598
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LINEA DE INVESTIGACION

CIENCIAS, TECNOLOGIA YE INNOVACION

SOCIAL PERIODO | CODIGO | PRELACION UCNI;II?ESII)TEOS
UNIDAD CURRICULAR
ELECTIVAI
(MOTIVACION Y LIDERAZGO ) i MGFE-E32 2

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE

OTROS COMPONENTES

TOTAL HORAS

. DE TRABAJO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO ACADEMICO
16 16 32

COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION

ELECTIVO

INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Potencia y maximiza el trabajo de cada uno de los subalternos, adicionando la creatividad, el elogio y la buena
relacion para que asi, sea mucho mas viable y agradable el entorno y puedan dirigirse hacia la meta que se hayan
puesto y logren satisfacer las necesidades propias de la compafiia.

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

Conceptualizacion de Motivacién:
definicion de motivacién, procesos
que intervienen en la motivacion
personal e institucional, factores
del ciclo motivacional

Analiza las conceptualizaciones y
componentes de la motivacion

Procedimientos para conocer vy
profundizar en los estilos de
liderazgo: direccion, relacion,
diferencias, importancia y enfoques
tedricos, asi como las competencias y
habilidades necesarias para su
ejercicio

Establece tipos de estilos de
liderazgo a nivel organizacional

Construcciéon y consolidacion del
clima organizacional: estrategias
que permite la construccion de un
clima organizacional adecuado.

Reconoce la importancia del clima
organizacional.

Asume al proceso de comunicacion
humana como la base del clima
organizacional Maneja estrategias
para un clima organizacional
adecuado. Colabora en la
planificacion, desarrollo y evaluacién
de acciones vinculadas con la

Documentos escritos.
Participacion activa.
Dindmica de grupo.
Produccidn Investigativa.
Disertacion de
Temadticas.

Ensayo publicable.

construccién 'y mejora del clima
organizacional
INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdbrica
- Prueba contextualizada - Conversatorio - Escala de Aprendizaje
- Estudio de casos - Andlisis de produccion| -  Observacion
- Exposiciéon escrita
REFERENCIAS

Fisas, V. (2012). Cultura de Paz y Gestidon de Conflictos. Espana: Icaria
Mufioz, F. (2010). Manual de Paz y Conflictos. Espaiia: Alma Mater.
UNESCO (2000). Claves para el Siglo XXI. UNESCO.
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LINEA DE INVESTIGACION ] UNIDADES DE
PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA PERIODO CODIGO PRELACION CRED'TO
DE MATERIAL
UNIDAD CURRICULAR
PROYECTOS DE INVERSION FINANCIERA v MGFP-P43 3

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE

OTROS COMPONENTES

HORAS DE APRENDIZAJE

TOTAL HORAS DE TRABAJO

HORAS GUIADAS P e ACADEMICO
16 16 32
COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS
PROFUNDIZACION - ELECTIVO INVESTIGACION E INNOVACION
COMPETENCIA

Desarrolla la ejecucion de proyectos de inversion utilizando técnicas de evaluacion financiera bajo situaciones de
incertidumbre e inflacionaria valorando la empresa mediante diferentes métodos.

NUCLEOS TEMATICOS UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS
Proyectos de Inversion Financiero. La|Analiza los proyectos de inversion
estructura de una alternativa financiera de | financiero y sus diferentes enfoques para
inversion. Diferentes enfoques en la|el estudio de la viabilidad de los
evaluacion de proyectos. La evaluacion | proyectos
financiera. La evaluacién econdmica vy
social. La viabilidad financiera.
La evaluacién financiera. El concepto de | Interpreta la evaluaciéon financiera y la
valor de oportunidad. Método de | aplicabilidad de los métodos para medir
rendimiento medio sobre la inversion media. | la rentabilidad inmediata de los proyectos
Periodo de recuperacion. Valor presente | de inversion financiera
neto o valor actual neto. Tasa interna de
retorno. Relacién beneficio/costo. indices
financieros. Costo anual equivalente. — Foro
Rentabilidad inmediata. —  Taller
Impacto de inflacién. Efecto de la inflacion | Evalua el impacto de la inflacién en la _ Seminario
sobre el valor presente anual, el valor de la | inversiéon financiera para valorar sus _  Dialogos
tasa interna de retorno, inversiones de |efectos en la empresa. g. -,
activo fijo. — Exposicién

Y en inversiones de activo circulante. Efecto
de la inflacién en nuevas inversiones con
diferentes proporciones de  activos
circulantes. Efecto de la inflacidon en activo
no depreciable. Inflacién diferencial.

Estudio de casos
Discusion guiada

Analisis en certidumbre La posicién frente
al riesgo. La evaluacion de proyectos en
condiciones de riesgo. La evaluacion de
proyectos en condiciones de incertidumbre.
Evaluacién de Proyectos de Inversiéon en
decisiones secuenciales inciertas: arboles

Interpreta el analisis en incertidumbre de
los proyectos en condiciones de riesgo,
para la evaluacion de la generacion de
decisiones secuenciales inciertas vy
aplicando analisis de sensibilidad.

de decision. Arboles de decision con
modelos  probabilisticos.  Analisis de
Sensibilidad
INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdubrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Exposicion - Analisis de produccién escrita - Registro de observacion
- Informe

Organizadores graficos
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REFERENCIAS
Fernandez S. (2010). Los proyectos de inversion. Costa Rica: Tecnoldgica de Costa Rica.
Medina, U.; Correa, A. (2011). Como evaluar un proyecto de inversion empresarial: una visiéon practica. Espafa:
Ediciones Dias de Santos, S.A.
Ramirez E.; Cajigas, M. (2010). Proyectos de inversion competitivos: formulacion y evaluaciéon de proyectos de
inversién con vision emprendedora estratégica: Univ Nacional de Colombia.
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LINEA DE INVESTIGACION
CIENCIAS, TECNOLOGIA YE ) ) ]
INNOVACION SOCIAL PERIODO CODIGO PRELACION | UNIDADES DE CREDITO
UNIDAD CURRICULAR
SEMINARIO DE INVESTIGACION E
INNOVACION | v MGFI-S44 4
DENSIDAD HORARIA
COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE OTROS COMPONENTES
HORAS DE APRENDIZAJE TOTAL HORAS DE TRABAJO
HORAS GUIADA AONeE ACADEMICO
24 | 24 48
COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS
PROFUNDIZACION ELECTIVO INVESTIGACION E INNOVACION -
COMPETENCIA

Desarrolla con visién transdisciplinaria situaciones investigativas referidas a satisfacer necesidades epistémicas y/o
situaciones sociales en distintos contextos, divulgando conocimientos con ética y sensibilidad social, en forma

individual y colectiva.

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

Diferencias: Investigacion, Ciencia y
Conocimiento. El Método Cientifico

Diferencias entre  Proyecto de
Investigacion, Investigacion y Trabajo
de Grado. Otros Productos de
Investigacion: Articulos. Ponencia y

Establece diferencias entre ciencia,
investigacion y conocimiento; proyecto de
investigacion,  investigacion y trabajo de
grado; articulos, ponencia y posters;
enfoques epistémicos y metodolégicos para
su identificacién practica

Posters. Enfoques Epistémicos vy

Metodoldgicos de Investigacion.

El Positivismo: Investigacion | Analiza el positivismo y el proceso de
cuantitativa, métodos cuantitativos. | investigacion cuantitativa para su aplicacion
Variables. Poblacion. Muestra. | en el proceso de investigacion

encuestas, cuestionario y escalas

El Interpretativismo: Investigacion
cualitativa, métodos  cualitativos.
Informantes clave. La observacion y
la entrevista a profundidad

Argumenta el Interpretativismo, la teoria
critca y el proceso de investigaciéon
cualitativa para su aplicacién en el proceso de
investigacion

El Proyecto de Investigacion:
resumen, introduccién, perspectiva de
la realidad, perspectiva teodrica,
metodologia y referencia. Aspectos
normativos.

Desarrolla el proyecto de investigacion en un
area de la maestria, de su interés

— Talleres

— Debates

—  Dinamica de grupo.
— Trabajos grupales
—  Exposicion

INSTRUMENTOS DE

EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdbrica
- Exposicion - Analisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Mapas mentales - Analisis de produccion escrita - Registro de observacion
- Informe

REFERENCIAS

Arias, F. (2006). Mitos y Errores en la Elaboracion de Tesis y Proyectos de Investigacion. Caracas Venezuela:

Espiteme.

Hurtado, J. (2010). EIl Proyecto de Investigacion. Comprensiéon Holistica de la Metodologia y la Investigacion.

Bogot4-Caracas: Quirén — Sypal.

Leal, J. (2005). La Autonomia del Sujeto Investigador y la Metodologia de Investigacion. Mérida Venezuela:

Litorama.

Villegas. C. (2010).La investigacion: Un enfoque Integrador Transcomplejo. Turmero Venezuela.
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LINEA DE INVESTIGACION

PRODUCCION Y GESTION DE LA EXISTENCIA DE 2 UNIDADES

MATERIAL PERIODO CODIGO | PRELACION | - 'npen o

UNIDAD CURRICULAR
ELECTIVAII
(CALIDAD DE SERVICIO) v MGFE-E42 2
DENSIDAD HORARIA
COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE OTROS COMPONENTES TOTAL HORAS DE
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO TRABAJO
ACADEMICO
16 16 32

COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION

ELECTIVO

INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Analiza la gestion de la calidad de servicio, como ventaja competitiva, aplicando modelos, métodos vy
metodologias para su medicion, teniendo como premisa la satisfaccion de los clientes, trabajadores y empresa.

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

Calidad de servicio: Aproximacion a la
calidad del servicio Conceptos vy
definiciones.. Introduccién a la Calidad
de Servicio. Evolucién. El factor
humano. Enfoques de la calidad del
servicio. Concepciones innovadoras

Analiza la calidad de servicio para las
organizaciones

Servicio y necesidades del mercado:
Servicio. Caracteristicas del Servicio.
Calidad en el Servicio. Dimensiones de
la Calidad en el Servicio.

Determina el servicio y las necesidades
del mercado para estudiarlo en funcion
de sus expectativas.

Instrumentos de Medicion de la
Calidad del servicio: Elementos para la
medicion de la Calidad del Servicio.
Modelo e Instrumento SERVQUAL
Modelo de las Deficiencias. Metodologia
para la Construccion de los Indicadores

Disefia instrumentos de medicion de la
calidad del servicio, sustentados en
indicadores y sus nuevas metodologias

Desempeiio de la empresa y la
satisfaccion del cliente: satisfaccion
del Cliente. Medicion. Calidad.
Satisfaccion. Momentos de la verdad en
Calidad de la Satisfaccion del Cliente.
Casos de estudios sobre la Calidad de
Servicio.

Interpreta el desempefio de la empresa y
la satisfaccion del cliente para la calidad
de sus procesos y servicios

-  Foro

-  Taller

—  Seminario

— Dialogos

—  Exposicion

—  Estudio de casos
— Discusion guiada

INSTRUMENTOS DE

EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion Rubrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion oral Escala de
- Exposicion - Analisis de produccion escrita Aprendizaje
- Informe Registro de

- Organizadores gréficos

observacion

REFERENCIAS

Garcia E (2015) Calidad y Servicio de Proximidad en el Pequefio Comercio. Madrid, Espafia: Paraninfo.
Llorens F. y Fuente M. (2005) Gestion de la Calidad Empresarial. Ediciones Piramides. Espafia

Velasco J. (2010) Gestion de la Calidad. Ediciones Piramides. Espaiia.
Sosa D (2011) Concepto y Herramienta para la Mejoras Continuas 2 Edicidn. Limusa México.
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LINEA DE INVESTIGACION
PRODUCCION Y GESTION DE LA PERIODO CODIGO | PRELACION UN(':%‘E'B'IETSODE
EXISTENCIA DE MATERIAL
UNIDAD CURRICULAR
GESTION TRIBUTARIA v MGFP-G53 3

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE OTROS COMPONENTES TOTAL HORAS DE
. TRABAJO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO ACADEMICO
16 16 32

COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION -

ELECTIVO

INVESTIGACION E INNOVACION

COMPETENCIA

Analiza la composiciéon de los tributos y del sistema tributario, como instrumento para reconocer obligaciones y
derechos como contribuyentes, que permite las relaciones responsables de la empresa y estado para potenciar las

riguezas de la nacion.

NUCLEOS TEMATICOS

UNIDADES DE COMPETENCIA

ESTRATEGIAS

Estructura tributarias Politica tributaria. Los
sistemas tributarios. La economia tributaria.
Principales tributos de una nacion.
Definiciones de caracter tributario. Tipos de
tributos. La evasion fiscal.

Analiza las estructuras tributarias, sus
caracteristicas y su evolucion en la
region

Los tributos y sus caracteristicas Unidad
tributaria. Normativas legales de tributos.
Impuestos, Contribuciones fiscales y para
fiscales. Tipos de impuestos. Tasa.
Caracteristicas, Clasificacion. Diferencias
entre tasas e impuestos. Contribuciones
especiales

Determina los tributos y sus
caracteristicas para el estudio sus
efectos en los contribuyentes, el
estado y la empresa.

Las politicas econémicas: Los paises y
sus politicas econdmicas. Objetivos de las
politicas econdmicas: desarrollo econémico,
Estabilidad econdémica y eficiencia
distributiva.

Analiza las politicas econdmicas y
acciones practicas para la solucion de
problemas y fomentar el desarrollo.

Régimen y el Sistemas tributario. Tipos de
Sistema tributario. Requisitos de un sistema
tributario. Principios. Tendencias en materia
de tributacion

Evalla el régimen y el sistema
tributario considerando las tendencias
modernas en materia tributaria.

Foro

Taller

Seminario
Dialogos
Exposicion
Estudio de casos
Discusion guiada

INSTRUMENTOS DE

EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion Rubrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion oral Escala de Aprendizaje
- Exposicién - Analisis de produccion Registro de
- Informe escrita observacion
- Organizadores gréficos
REFERENCIAS

Cddigo Organico Tributario. (2014). Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 6152

extraordinario. Caracas 18 de Noviembre de 2014
Farifas, Y. (2011). Temas de finanzas publicas, derecho tributario e impuesto sobre la renta. USA. Edime
Jarach, D. (2013). Finanzas publicas, derecho tributario. Editorial Rio Plata. Buenos Aires. Argentina.
Mantilla, S. (2012). Auditoria del Control Interno. Eco Ediciones. Bogota- Colombia.
Villegas, P. (2012). Tributos e Impuestos. Editorial Panapo. Caracas.
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] . ] UNIDADES

LINEA DE INVESTIGACION PERIODO cODIGO PRELACION | bE CREDITO
PRODUCCION Y GESTION DE LA

EXISTENCIA DE MATERIAL

UNIDAD CURRICULAR v MGFP-G53 3
GESTION DE TALENTO HUMANO

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL TOTAL HORAS DE
DOCENTE OTROS COMPONENTES TRABAIO
HORAS GUIADAS HORAS DE APRENDIZAJE AUTONOMO ACADEMICO
16 16 32
COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS
prorFunDizacion [ ELECTIVO INVESTIGACION E INNOVACION
COMPETENCIA

Analiza la gestion del talento humano con base a un conocimiento tedrico y practico que le permita direccionar
estratégicamente su actuacion profesional en las organizaciones para garantizar el desempefio eficiente en la
gerencia en un clima grato y enriguecedor.

NUCLEOS TEMATICOS UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS

Gestion del talento humano: | Analiza la gestion del talento humano
Aspectos conceptuales del talento [para el desarrollo del desempefio
humano. Aprendizaje, entrenamiento, | eficiente en la gerencia.

capacitacion, formacién y desarrollo.
Principios para la gestion del talento
humano. La gestién por competencias
del talento humano: concepto, ventajas
y funciones. Métodos y medios para la
ensefianza del talento humano.

Paradigmas de la gestion del Talento | Interpreta los paradigmas en la gestion

humano: Nuevos roles de la|del talento humano para su interaccion — Foros
administracion de recursos humanos. |con las nuevas concepciones de la - Taller

Los perfiles profesionales. Las nuevas | administracion de recursos humanos. —  Seminarios
concepciones administracion de — Dialogos
Recursos humanos: orientacion, —  Exposicion
procesos, captacion, retencion y otros. —  Estudios de casos

Metodologia del. Coaching. Efecto
mariposa y la teoria cuantica en la
gestién del talento humano.

— Discusion guiada

Gestion del cambio Organizacional: | Establece la gestion del cambio
Cambio organizacional. Equipos de | organizacional, como herramienta para el
trabajo de alto desempefio. Principios | mejoramiento del desempefio de la
para crear Equipos de Alto Desempefio. | empresa.

Modelos de la competencia de trabajo
en equipo

Competencias socio-emocionales de | Determina las competencias socio-
un lider: EI lider, caracteristicas. | emocionales de un lider, propios para las
Formacion y meétodos. Lideres que | organizaciones modernas

requieren las organizaciones
modernas. Competencias para ser un
lider  emocionalmente inteligente.
Formacion y desarrollo del recurso

humano.
INSTRUMENTOS DE
EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion - Rdubrica
- Estudio de casos - Analisis de produccion oral - Escala de Aprendizaje
- Exposicion - Analisis de produccién escrita - Registro de
- Informe observacion

- Organizadores gréaficos
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REFERENCIAS
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un solo equipo. Universidad de Antioquia, Colombia.
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LINEA DE INVESTIGACION

CIENCIAS, TECNOLOGIA YE
INNOVACION SOCIAL

UNIDAD CURRICULAR

SEMINARIO DE INVESTIGACION E

INNOVACION I

A A UNIDADES DE
PERIODO CODIGO PRELACION CREDITO
\' MGFI-S54 4

DENSIDAD HORARIA

COMPONENTE GUIADO POR EL DOCENTE

OTROS COMPONENTES

HORAS GUIADA

AUTONOMO

HORAS DE APRENDIZAJE

TOTAL HORAS DE
TRABAJO ACADEMICO

48

COMPONENTEDE FORMACION DE COMPETENCIAS

PROFUNDIZACION

ELECTIVO

INVESTIGACION E INNOVACION -

COMPETENCIA

Desarrolla investigaciones (cualitativas y cuantitativas) destinadas a satisfacer necesidades epistémicas en distintos
contextos para el trabajo de grado, divulgando conocimientos con ética y sensibilidad social con caracter social.

NUCLEOS TEMATICOS UNIDADES DE COMPETENCIA ESTRATEGIAS
Técnicas de Anadlisis de Datos |Analiza informacion cuantitativa para
Cuantitativas: Analisis Porcentual presentar los resultados de la

investigacion

Procesamiento de Informacioén | Interpreta informacioén cualitativa para la
Cualitativa: Categorizacion, | presentaciéon de los hallazgos de la Tall
Cadificacion, Estructuracion y | investigacion aleres
Triangulacién D_eb,ate_:s
Trabajo de Grado: Resumen, | Desarrolla el Trabajo de Grado segun la Dinamica de grupo.

introduccion, perspectiva de la realidad,
perspectiva tedrica, metodologia o
metdédica, resultados o hallazgos,
consideraciones generales, referencias.
Articulos cientificos. Normas UBA

Normativa UBA

Produccion Investigativa: Trabajo de
grado, articulos. ponencias, posters

Disefia  producciones investigativas
acordes al trabajo de grado

Trabajos grupales
Exposicion

INSTRUMENTOS DE

EVIDENCIA TECNICA EVALUACION
- Ensayo - Observacion Rubrica
- Exposicion - Analisis de produccion oral Escala de Aprendizaje

- Mapas mentales
- Informe de investigacion

- Analisis de produccion escrita

Registro de observacion

REFERENCIAS

Gonzalez, F. (2011). Investigacion Cualitativa y Subjetividad. Los Procesos de Construccion de la Informacion.

India: MC Graw Hill.

Hurtado, J. (2010). El Proyecto de Investigacion. Comprension Holistica de la Metodologia y la Investigacion.

Bogota-Caracas: Guiron — Sypal.

Leal, J. (2012). La Autonomia del Sujeto Investigador y la Metodologia de Investigacion. Mérida Venezuela:

Litorama.

Villegas. C. (2010).La investigacion: Un enfoque Integrador Transcomplejo. Turmero Venezuela. UBA-DIEP




