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PROLOGO

Maite Marrero?

El Aprendizaje Basado en Emprendimiento por Proyecto (ABEP) es una
metodologia vista desde un enfoque de desarrollo humano integral e integrador,
que plantea que desde la educacién no solo se pueda edificar conocimientos, sino
también desarrollar habitos, actitudes y valores que permitan el mejoramiento
personal y transformacion de la realidad. En la medida en que se coloque al
estudiante en un adecuado ecosistema de aprendizaje, se van a desarrollar sus
capacidades criticas para cuestionar situaciones que movilicen procesos de
formacion con impacto significativo; donde pueda hacer transferencia del
conocimiento adquirido en un producto que busca satisfacer una interrogante
académica o una necesidad social, lo cual refuerza sus valores y compromiso con

el entorno, utilizando ademas recursos innovadores con potencial tecnolégico.

La metodologia ABP tuvo sus inicios segun Garay (2020) con Dewey (1859-
1952) padre de la educacion renovada, que sostenia que la educacion debe
reinventarse a un modelo experiencial, puso en marcha el método de aprendizaje
con proyectos; consideraba que la educacién es una constante reorganizacion o
construccion de experiencias. En 1921 William Heard Kilpatrick (1871-1965),
influido por su maestro John Dewey publica un ensayo titulado: el método de
proyectos, con la finalidad que “la actividad escolar tuviera sentido y utilidad”,
teniendo como pilar pedagégico la libertad de accion del estudiante en la

construccion de su conocimiento.

Bajo los principios del Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) se
apuntalan talantes en secuencia didactica para la formacion en emprendimiento, lo
cual requiere que los estudiantes resuelvan problemas y desarrollen creatividad
sin perder de vista los aspectos inherentes a su formacion emprendedora

vinculada al desarrollo sustentable en términos econdmicos, sociales vy

"Doctora en Cs de la Educacién. Directora de Investigacién. maite.marrero@uba.edu.ve. Orcid 0000-0001-7239-5660
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ambientales. En la Universidad Bicentenaria de Aragua se profundiza en la

practica con la inclusién del Emprendimiento y se conecta con una realidad del
entorno que invita a los estudiantes a tomar un rol protagénico en su formacion y
tener la posibilidad de conectarla con una actividad econémica que contribuya no

solo a la academia sino también al potencial productivo de la region.

La metodologia ABEP encuentra en el emprendimiento una fortaleza para el
desarrollo del pensamiento critico, la creatividad, la identificacion y resolucion de
problemas, la toma de decisiones y el trabajo en equipo, contribuyendo asi de
forma tangible al logro de propdésitos de aprendizaje que parten de una idea. Esta
idea que a su vez se constituye en su norte y que va tomando forma conforme al
desarrollo de la misma en las distintas fases de investigacion, experimentacion y

evaluacion.

De alli que este libro, el segundo referido a experiencias ABEP en
postgrado de la Universidad Bicentenaria de Aragua, relata algunas de las mas
destacadas realizadas durante el Gltimo trimestre del afio 2021, en su laboratorio,
gue se centra en los productos intelectuales, habida cuenta que el perfil del
estudiante de cuarto nivel es mas reflexivo con intereses que lo movilizan mas a la
producciéon académica, pero que no abandona el espiritu emprendedor y de
transformacion social que se promueve con el uso de esta metodologia, que lo

disfruten...
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INTRODUCCION

Nohelia Alfonzo?

Esta magnifica obra que da cuenta de las experiencias practicas sobre la
metodologia activa de aprendizaje basado en emprendimientos por proyectos en
los estudios de postgrado de la Universidad Bicentenaria de Aragua, comprende
tres partes:

La primera Gerencia, conformada por cuatro titulos: Nuevo Esquema
Practico ABEP escrito por Rodolfo Pifia, en el que el autor presenta la
modalidad de aula invertida como la metodologia idonea de acompafamiento del
tutor influencer y a su vez plantea el ABEP como via alternativa de convalidacion
del trabajo de grado, por su parte, el proyecto Estrategias Gerenciales para los
emprendimientos de venta de alimentos saludables en tiempos de pandemia
desarrollado por Joana De Andrade, la cual expone un interesante nicho de
mercado como lo es la venta de alimentos saludables, debido a que los comercios
de comida existentes en la ciudad en su gran mayoria se dedican al expendio de
comida r4pida catalogada como comida chatarra. Seguidamente, se presenta el
Plan de Orientacién en la inversién en el mercado de capitales dirigido al
empresario venezolano elaborado por Maria Kiami quien aborda de forma
agradable y entendible, los mercados de capitales como alternativa de inversion
de alta rentabilidad y como documento final de esta seccién, aparece Mercado de
Capital basado en criptomonedas en Venezuela redactado por José Juarez y
Romina Cardesin quienes ofrecen una vision actual y novedosa acerca del
criptomundo y sus ventajas.

La segunda Social, comprende cuatro articulos: Los retos cibernéticos
deletéreos en las redes sociales expuesto por Assunta Varlese quien advierte
acerca de los peligrosos juegos en la red, la necesidad de concientizar a los

jovenes y padres y de una reforma legislativa que sanciones dichas conductas

2 Doctora en Cs de la Educacion. Docente Postgrado UBA. noheliaz@gmail.com, orcid 0000-0002-6041-9140
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lesivas y en muchos casos mortales, seguidamente, aparece el proyecto La

Sociedad Venezolana como eje primordial en la prevencion del delito en la
comunidad de Catano en San Antonio Estado Tachira presentado por Whendy
Quiroz quien enfatiza la participacion ciudadana proactiva, comprometida y
conciente en la efectiva prevencion y frustracion del delito, subsiguientemente,
aparece el escrito La Pornografia Infantil a través de la Internet comunicado por
Rosa De Freitas quien alerta acerca de la industria que mayor ganancia genera al
crimen organizado, como lo es la pornografia infantil, la cual ha tomado gran auge
gracias al desarrollo y acceso a las tecnologia por parte de los nifios y
adolescentes, por lo que enfatiza la importancia de concientizar a nifios y padres,
asi como el uso de controles parentales, supervision y vigilancia permanente y
como corolario de esta seccion el proyecto Centro comunitario de atencién
integral a personas con discapacidad presentado por Nohelia Alfonzo,
Yesenia Centeno, Maria Hernadndez y Crisalida Villegas quienes abordan una
muy interesante y actual problemética como lo es la personas con discapacidad
llamando a la reflexion y a la integracion para velar por el respecto a sus derechos,
a la inclusion y atencion en todos los espacios socio-comunitarios del pais,
promoviendo el ejercicio efectivo de su ciudadania.

Como tercero y ultimo, se encuentra la secciébn de Ambiente, en el que se
visualiza el Proyecto de estrategias de proteccién del ambiente de las
tortugas marinas, el cual estuvo a cargo de Héctor Conde, quien promueven la
concientizacion ambiental mediante la formacién para la adecuada proteccion de
las especies marinas. Por lo que este libro ofrece un itinerario interesante de
diversidad de emprendimientos posibles que de seguro motivaran al lector a iniciar

el propio.
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I.NUEVO ESQUEMA PRACTICO ABEP

Rodolfo Pifia’

Hay una manera de hacerlo mejor, bdscala
Thomas Alba Edison

El Aprendizaje Basado en Emprendimiento por Proyecto (ABEP) es una
metodologia didactica de aprendizaje desarrollada para

.y‘ estimular el pensamiento creativo, la produccion
innovadora y la actitud emprendedora en los
estudiantes, incentivando su incorporacion al mercado

g Jde trabajo desde una perspectiva productiva y no de
dependencia laboral. Para lograr este ambicioso perfil

profesional integral, es necesario fomentar la formacién
en competencias y habilidades innatas en el estudiante y relacionadas con la
curiosidad y el hacer.

De ahi que esta metodologia de aprender haciendo ha adquirido un caréacter
innovador y de proyecto institucional en la Universidad Bicentenaria de Aragua, al
asumir la connotacién de emprendimiento, que se ha ido modificando con su
aplicacion a nivel de pre y postgrado. En tal sentido, este material propone su
abordaje desde dos realidades diferente segun el trimestre de la carrera que curse
el estudiante.

Nueva propuesta de abordaje del ABEP

En nivel I. ABEP-Formativo estaran todos los estudiantes de la universidad
desde su ingreso hasta el cuarto trimestre, incorporados a los Proyectos
Rectorales para conocer la metodologia incorporandose a la practica de las
propuestas generales, a fin de crecer en el pensamiento critico y la creatividad,

como parte de su experiencia cognitiva en la universidad.

® Doctor en Ciencias de la Educacién. Decano de Emprendimiento UBA. rodolfo.pina@uba.edu,ve
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En el nivel Il. ABEP-Productivo (necesidad creativa) una vez aprobadas las

unidades curriculares de la formacion genérica, el estudiante al cursar las
unidades curriculares profesionales, va a tener la oportunidad de descubrir las
diferentes areas que conforman el conocimiento técnico de su carrera y
relacionarlas con la realidad de su entorno, teniendo la oportunidad de desarrollar
habilidades en oficios directamente vinculados con su futuro ejercicio profesional a
través de cursos y diplomados de emprendimiento con fines practicos o formando
parte de la Red de Laboratorios ABEP.

Segun la siguiente propuesta para pregrado, para lograr esto, es necesario
tener como punto de partida una necesidad real (fundamentada en la
observacion), a la cual se le dara respuesta construyendo un producto innovador
gue sea tangible y susceptible de ser registrado por el sistema de propiedad
intelectual, de esa manera se descarta el planteamiento del problema teérico
como sustento del aprender haciendo.

La prosecucion de tres niveles de ABEP consecutivos 0 no dentro de su
permanencia académica en la universidad, servirdn para convalidar el requisito de
Trabajo especial de grado de una nueva manera mas innovadora y productiva. A
estos efectos se identificardn como unidades curriculares consecutivas, es decir,
ABEP |, ABEP Il, ABEP llI, cada una de estas al finalizar presentara un papers con
el resultado de su investigacion y en la fase administrativa de convalidacion, el
estudiante debera presentar un portafolio con el resultado de su proyecto de
emprendimiento y la vinculacién que tiene con su futuro ejercicio profesional. Esta
propuesta intenta fomentar en el estudiante la creatividad y el gusto por la
investigacion.

Laboratorios ABEP
Considerando el fundamento préactico del aprender haciendo, los espacios de

asesoria de cada ABEP seran considerados un laboratorio, abordando las

siguientes areas.
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-Innovacion: estar4d conformado por las propuestas en las cuales el

estudiante desde las unidades curriculares de su carrera aborde necesidades
reales para generar soluciones a situaciones propias de la dindmica diaria

-Tecno-ciencia: representa la oportunidad de desarrollar aportes
tecnoldégicos a partir de ingenieria inversa y la modificacion de procesos para
obtener resultados aplicables en la cotidianidad

-Ingenieria inversa: despertara en el estudiante la curiosidad por conocer el
funcionamiento de los aparatos de uso masivo y con ese conocimiento, estimular
la produccion de nuevas partes y funcionamiento de productos ya existentes en el
mercado, Pedales verdes es una propuesta ya realizada en esta area.

-Produccién Intelectual: Aplicable principalmente a los estudiantes de
postgrado, para crear actividades en el marco de sus unidades curriculares a
manera de una secuencia de estudios libres, que permita recopilar un portafolio
con todos los eventos y produccion escrita desarrollada durante sus estudios.

-Produccién Tedrica, Dialéctica y Argumentacion: laboratorio para la
discusion, creacién y argumentacion del marco legal venezolano y sus
implicaciones en la sociedad.

-Expresién corporal y bilingiiismo: Comprende todas las manifestaciones
de la cultura que conlleven a la actuacion, canto, humorismo, guiones sobre teatro
y otros, que en este contexto desarrollen los estudiantes.

Didactica y Evaluacién

El aula invertida presencial es la metodologia que usara el tutor para
acompafar al estudiante en la construccién del conocimiento, la Didactica de
asesoria, que implica compartir de experiencias practicas y el uso y redireccion de
la pregunta, son algunas de las estrategias sugeridas, pero en ningun caso, el uso
de clases teoricas-magistrales. Segun sea el nivel de ABEP que curse el
estudiante, podra recibir las orientaciones del tutor responsable para considerar su
vision sobre los proyectos rectorales en el ABEP-Formativo o partir de la
observacién para diagnosticar una necesidad en su entorno y enmarcarla en

alguno de los laboratorios de ABEP-Productivo. En ambos casos, el uso de las
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Gaporiencias do Hfprendigaje Désads on Cmprendimients por P royestos

habilidades cognitivas a partir de los procesos superiores del pensamiento y los

operadores mentales, permitirAn desarrollar el esquema de trabajo que se
describe seguidamente.

-Seleccion de idea préactica o necesidad (con base al proceso de observacion
de su realidad cotidiana).

-Abordaje del proyecto (tomando como sustento las unidades curriculares
relacionadas)

-Aprendizaje significativo (ideas disruptivas, técnica del trampolin)

-Experimentacién, metaconocimiento (creacion de productos innovadores)

-Evaluacion papers (uso del esquema “U” para el informe final)

La generacion de experiencias disruptivas, permitira a los participantes ser

mas eficaces al detectar necesidades en su realidad inmediata con la orientacion
académica y atencién personalizada por parte del tutor, para fomentar habilidades
de investigacion, analisis, sintesis, evaluacion y pensamiento lateral, en un
ambiente de creatividad colectiva y colaboracion, frente a las situaciones
susceptibles de resolver problema en la vida real.

Como parte de la metodologia usada para los ABEP, se propone el Design
Thinking, cuyo significado es pensamiento de disefio, que ofrece nuevas maneras
de ser mas proactivo y colaborativo cuando se estan disefiando nuevas soluciones
alternativas para enfrentar y resolver los problemas, que a los efectos de ABEP
son situaciones en empresas Yy espacios sociales para crear soluciones

innovadoras a los diversos desafios.
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Evidencia final, Papers de sistematizacién
Es necesario unificar para todos los ABEP la forma de presentar los

informes de ejecucion o papers, con el fin de facilitar su elaboracion por parte del
estudiante, indiferentemente del nivel o correlativo en desarrollo, a tal efecto se
propone el esquema siguiente, en sus partes y no necesariamente en la figura que
lo representa. Los papers pueden presentarse como Articulos, Ensayos,
Ponencias, Informes y Capitulos de libro segin sea la relacion con el proyecto
desarrollado, pero todos deben expresar en su contenido, como lo indica el

esquema de la “U” presentado, a continuacion en la figura 1.

Tema: Propuests Didéctica

DESARROLLO DURANTE EL ABEP ELABORACION DE PAPERS

Seleccion deidea
practico
necesidad parael
ABEP

Abordaje detemas
mediants &l proyectn

Lo aprendido lo utilicé para
clasificar las teorias segun su
contenido y alcance

El proyecto permite descubrir
nuevas practicasaplicablesen el
procaso ensefanta aprendizaje

Aprendizaje
significativo
Integrar el conocimiento
teOrico practico en uno solo
y & partir de el elaborar el
metaconocimiento

Metaconocimiento

~

«U» DE UBA PARA LA ELABORACION DE PAPERS

Figura 1. La U de UBA
Fuente: Elaboracién propia (R. Pifia, 2021)
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II. ESTRATEGIAS GERENCIALES PARA LOS EMPRENDIMIENTOS DE VENTA
DE ALIMENTOS SALUDABLES EN TIEMPOS DE PANDEMIA
Joana De Andrade*
Situacion problema

La historia del mundo qued6 marcada con un antes y un después de la
pandemia del Coronavirus o Covid-19, la cual fue detectada por primera vez en
diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, en la Republica Popular China, ésta
arraso con el mundo entero dejando a la vista las debilidades y fortalezas de los
paises, trayendo consigo una crisis econdmica y sanitaria nunca antes vista,
donde las pequefias empresas tuvieron que reinventarse o en el peor de los casos
cerrar sus puertas y despedir a sus empleados.

Esta situacion origind que diversas personas se vieran en la necesidad de
buscar alternativas y realizar la apertura de pequefios establecimientos con poco
capital, en los cuales se ofrece la venta de productos y servicios. Este hecho
denominado emprendimiento es un proceso comunmente realizado en tiempos de
crisis.

Los mismos son proyectos que se desarrollan con esfuerzo y haciendo frente
a diversas dificultades, con la resolucion de llegar a un determinado punto.
Entendiendo la necesidad generada producto de la pandemia, se propone la
realizacion de un emprendimiento denominado Estrategias gerenciales para los
emprendimientos basado en la venta de alimentos saludables, En este caso uno
ubicado en la zona de La Cooperativa, Maracay estado Aragua.

Objetivo General
Proponer estrategias gerenciales para emprendimientos de venta de
alimentos saludables en tiempos de pandemia.

Objetivos Especificos

4 Tripulante de cabina. joanatyser28@gmail.com
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1. Diagnosticar la situacion actual de los emprendimientos de venta de

alimentos saludables en el sector la Cooperativa, de Maracay, estado Aragua.

2. Determinar los elementos de orden econdmico, gerencial y cultural
intervienen en la situacion actual del emprendimiento caso de estudio.

3. Disefiar las estrategias gerenciales que deben utilizar los emprendimientos
de venta de alimentos saludables para hacer frente al contexto de pandemia

La importancia de este proyecto viene dada por la posibilidad de identificar
los factores claves que influyen en el desarrollo de los emprendimientos de venta
de alimentos saludables en tiempos de pandemia. De esta manera, el
estudio busca proponer un plan de trabajo basado en estrategias gerenciales para
los emprendimientos enfocados en la preparacion de comida saludable a nivel
local, con miras a un nivel regional y nacional, por medio de la realizacion de un
estudio de mercado, los indicadores de la competencia para el emprendimiento, la
relacion producto-oferta y demanda, el tipo de cliente y las estrategias mas
Optimas para el desarrollo del emprendimiento.
Metodologia

Para poner en marcha la primera parte del proyecto, fue necesario elaborar

el plan de accién que se presenta, a continuacion.

iPor qua? Problema ZQué? Objetivo Meta
La historia del mundo quedd Froponer estrategias geranciales Implementar las estrategias gerenciales
marcada con un antes y un para emprendimientos de venta de en los emprendimlientos de venta de
después de la pandemia del alimentos saludables en tiempos de alimentos saludables para una geston
Coronavirus o Covid-19, pandemia correcta y efectiva e n iempos de crisis y
asta trajo consigo una crisis sostenible en el tiempo
economica y sanitaria nunca Fecha de Inicio T Fecha de Culminacion
antes  vista donde |as S EEAETCE ] BEASIBT
pequenas aempresas
tuvieron que reinventarse o 2Como? Actividades

1. Diagnosticaria situacion actual de los emprendimientos da_venta de alimentos

en el eor de los casos
P w  Esta | saludables.

cerrar sus  puertas. Esta - > ¢
situacion orliginé que 2. Detarminar los elementos econdmico, garenclal y cultural del emprendimiento

diversas personas se vieran 3 Disefarlas estrateglas gerenclales que deban utilizar los emprendimientos para
en la necesidad de buscar hacer frente al contexto de pandemia
alternativas vy realizar la | ApRlicadas. :
aperura de pequefios 4. Realizar asesorias sobre las estrategias gerenciales
establecimientos con poco 5. Aplicaclon de las estrateglas gerenclales
G Evaluar de las estrateglas gerenclales

capital, en los cuales se o
L . 7. Efectuar un informe sobre los resultados oblenidos

ofrece la venta de productos

y serviclos. Este hecho es Mecanismos de Seguimiento

denominado como 1- Estudio de campo de la situacion actual de los emprendimientos de venta en_la
emprendimiento” y és un cooperativa, Maracay, Edo. Aragua

proceso comunmente 2- Formulacion de estrateglas de gerencla basadas en lateoria de lasrelaclones
realizado en tHempos de humanas, paracrearuna buena gestion yun sentimiento de fidelidad con los
crisis. trabajadores ylos clientes

3- Implementacion de estrategias de mejora continua, para facilitar la gestion y crear
estindares de excelenda

4-38690!‘!’8}9 sobre las estrataeglas gaerenciales

5-Aplicacionde las estrateglas gerenclales

Siendo la primera actividad el diagnostico de la situacién actual de los

negocios dedicados a la venta de alimentos saludables en el sector la
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Cooperativa, Maracay, estado Aragua. Para ello se desarrollé una investigacion de

campo mediante el cual se determinaron los elementos econOmicos,
poblacionales, gerenciales y culturales de dichos negocios.

Se logré evidenciar que en dicha zona son pocos los establecimientos
dedicados a la venta de alimentos, y no existe negocio o emprendimiento
dedicado a la venta de alimentos saludables, lo cual deja en evidencia una clara
necesidad presente en la zona que esta siendo desatendida. De igual manera se
realizd6 una serie de entrevistas a la comunidad local en base a la siguiente
interrogante: ¢Considera usted que es necesaria la presencia de un local de
comida saludable en la zona?

Resultados

Los resultados obtenidos por dicha encuesta arrojaron que un 72% de los
encuestados (276 personas) consideran necesaria la presencia de un local de
comida saludable dentro de la localidad de La Cooperativa, Edo Aragua. Mientras
que un 28% (108 personas) no lo consideran necesario. Con estos resultados,
gueda clara la necesidad y el deseo de los habitantes de la zona de tener acceso
a un establecimiento que ofrezca esta clase de productos.

Una vez evidenciada la presencia de la problematica dentro del territorio,
se procedio a realizar el disefio de las estrategias gerenciales que se van a aplicar
al futuro emprendimiento con miras de alcanzar los objetivos y el ejercicio de una
buena gestién. Para ello, tomando en cuenta las variables de la zona se decidio
tomar como base la teoria de las relaciones humanas, priorizando dentro de la
gestién una buena relacién con los trabajadores y los clientes para crear fidelidad
con los mismos y hacer de cada cliente un ente multiplicador (publicidad de boca a
boca).

En adicion a esto se propone una politica organizacional basada en la
mejora continua, empleando métodos de evaluacion del personal y los procesos
administrativos. En concreto, se propone el método de las 5 S, entendiendo la

distribucion y aplicacion de las 5 fases presentes en dicho método, las cuales son:
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Cuadro 1
Método 5 S

1.

Seiri (clasificacion)

Se basa en eliminar del espacio de trabajo todo aquello que ralentice o
dificulte las labores operacionales basicas y el desenvolvimiento de los
trabajadores.

2. | Seiton Consiste en organizar y mantener ordenado el espacio de trabajo para
(orden) facilitar los procesos y disminuir los tiempos de entrega.
3. | Seigo El aseo dentro del espacio de trabajo es fundamental para prevenir
(limpieza) accidentes y dar una imagen pulcra como empresa a los diversos
clientes.
4. | Seiketsu Hacer de las labores de mejora continua un habito estandar dentro de
(Estandarizacion) las labores de la organizacion (sefialar y repetir) para establecer
normas y procedimientos.
5. | Shitsuke Fomentar continuamente en todos los &mbitos la mejora continua.

(Seguir mejorando)

Finalmente, analizando las variables del entorno y como el mercado se ha

visto afectado por la pandemia del Covid-19 se propone como estrategia de

mercadeo la incursion en medios digitales para la difusion del establecimiento,

esto por la masividad y auge de las redes sociales en estos tiempos, buscando

abaratar costes publicitarios con respecto a medios mas tradicionales. En adicion

a esto, es fundamental la implementacién de practicas como el “Delivery” y el “Pick

Up”, las cuales han cobrado una presencia importante en el ultimo afio con la

llegada de empresas como “Pedidos Ya” a la region venezolana. Una vez

definidas las estrategias gerenciales a aplicar, se procederd a observar y

posteriormente analizar si los resultados obtenidos son acordes a las exceptivas

planteadas.
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[II.PLAN DE ORIENTACION EN LA INVERSION EN EL MERCADO DE
CAPITALES DIRIGIDO AL EMPRESARIO VENEZOLANO

Maria Kiami®

A nivel mundial, es posible evidenciar las diferencias existentes entre los
paises desarrollados y subdesarrollados. Por lo que, los primeros estan
caracterizados por presentar instituciones soélidas, un buen nivel de educacion, asi
como un buen manejo del capital y del sector bancario, entre otras. El mercado de
capitales y su buen funcionamiento resulta ser un buen indicador para la
diferenciacion entre una nacion desarrollada y subdesarrollada, ya que esta
influido por factores tanto macroeconémicos, institucionales y legales, produciendo
mejoras en la productividad, acumulacién de capital y competitividad de un pais,
generando incrementos en el PIB, por ende, contribuyen al desarrollo de este.

Sin embargo, los empresarios venezolanos poco utilizan este tipo de
mercado, debido a factores como: la falta de educacion financiera, la escasa
cultural bursatil ademés de la inestabilidad social, politica y econdmica que en la
actualidad imperan en el pais. De ahi que el propésito del capitulo es presentar un
plan de orientacion sobre la inversion en el mercado de capitales dirigido al
empresario venezolano.

Revision de la literatura

Segun Brianto (2010) citado por Bermejo (2015) “El mercado de capitales es
un elemento vital y de incidencia directa en el crecimiento ya que pone a
disposicion de la economia un conjunto de mecanismos cuyas funciones basicas
son las de asignacion y distribucién, en el tiempo y en el espacio, de los recursos
de capital, los riesgos, el control y la informacién asociados con los procesos de
transferencia del ahorro a la inversion”. (p.14). Por lo sefialado, el mercado de
capitales es un aspecto fundamental y de repercusion directa en el crecimiento
empresarial debido a que pone a disposicion de la economia un grupo de

mecanismos cuyas funciones basicas son las de asignacion y distribucion en el

® Licenciada en psicologia (UBA). Alimentos Munchy, C.A. mariamercedeskh@hotmail.com
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tiempo y espacio, de los recursos de capital, asi como los riesgos, el control y la

informacion vinculada con los procesos de transferencia del ahorro a la inversion.

El mercado de capitales esta constituido por la emision de renta fija y
variable. En el caso venezolano, el mismo esta representado por la emision tanto
de bonos como de acciones, estando asi conformada por una serie de
participantes los cuales compran y venden acciones e instrumentos de crédito con
la finalidad de ofrecer una gama de productos financieros que promuevan al
ahorro interno y fuentes de capital para las empresas.

Este se encuentra regulado por la Comisién Nacional de Valores (CNV), a
través de la Ley de Mercado de Capitales, que regula la oferta publica de valores,
cualquiera que estos sean, estableciendo a tal fin los principios de organizacién y
funcionamiento, las normas rectoras de la actividad de cuantos sujetos y entidades
intervienen en ellos y su régimen de control. Al respecto, la figura 1, representa el

mercado de capitales.

Comision Nacional de Valores (CNV)

Cajade Valores

Bolsa de Valores I

Financistas Casa de Bolsa Inversionistas
Entidades Corredores de Titulos Valores

Emisoras

Intercambio
de Titulos
Valores

Figura 1. Mercado de capitales
Fuente: Tomado de Barboza (2004)
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El mercado de valores en Venezuela esta constituido por los inversionistas,

los financistas y las entidades emisoras, teniendo como intermediario a las casas
de bolsas y los corredores de titulos valores, por ende, todos los participantes
antes mencionados presentan un intercambio de titulos valores, dados en la bolsa
de valores que en el caso venezolano es denominado Bolsa de Valores de
Caracas siendo esté regulada por la Comisién Nacional de Valores (CNV).

Segun Hervas (2006) citado por Brianto (2010) refiere “la inversidén consiste
en el desembolso de una cantidad de dinero para conseguir, a través del tiempo
unas ganancias sobre la cantidad total” (p.79). Tomando en cuenta lo citado por el
autor, puede decirse que la inversion trata sobre el desembolso de una cuantia de
dividendos para conseguir en un tiempo determinado o indeterminado, obtener
ganancias sobre la cantidad por lo cual se invirtio, es decir que se recibird mas de
lo invertido.

Los desafios que propone el contexto actual caracterizado por la volatilidad e
incertidumbre demandan la necesidad de someter a revision las estrategias de
proteccion e inversion de los ahorros. Para ello resulta indispensable un buen
conocimiento de la oferta de activos disponibles en el mercado, asi como de sus
caracteristicas. Por lo que mercados de capitales ofrecen un amplio conjunto de
alternativas de inversion, los cuales conllevan a diferentes propuestas de riesgo y
rentabilidad, cuya comprension, pese a su aparente velo de inaccesibilidad, puede
alcanzarse sin demasiados requisitos preexistentes.

Ademas, es reconocido que la falta de educacién financiera constituye una
barrera para resolver satisfactoriamente el problema de la inversion, por lo que
una alternativa de solucion es el desarrollo de un plan de orientaciéon en la
tematica de inversidbn de capitales, ya que en la actualidad se demanda
conocimiento y la formacion permanente de los empresarios acerca de alternativas
para obtener financiamiento.

Por lo que, una vez dado a conocer un plan de orientacion, es natural que
surjan dudas respecto a la eleccién de instrumentos financieros, asi como cuéales

son los mas adecuados para los objetivos y preferencias del inversor. Por lo que,
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se reducira en gran medida el riesgo, la problemética de la diversificacion y la

seleccion de portafolios o cartera de inversion. Por ello, es importante que todo

empresario o inversor se involucre de forma activa en el proceso inversion en el

mercado de capitales, por lo que para esto es indispensable la educacion

financiera.

Metodologia

A efecto de la propuesta se elabor6 un plan de orientacion sobre la inversion

en el mercado de capitales dirigido al empresario venezolano. Esta orientado a

todos aquellos empresarios que planteen invertir en este tipo de mercado, asi

como aquellos que no estan decididos a hacerlo debido a la falta de conocimiento

sobre el mismo, ya que esto es una realidad de la sociedad venezolana. Por lo

gue, se plantearan diferentes alternativas de inversion disponibles en el mercado y

la problematica de la seleccién de una cartera de inversion, todo empresario en la

medida que dispone de ahorros enfrenta el problema de su inversién.

Cuadro 1

Plan de Orientacion acerca de la Inversion en Mercado de Capitales
Problema Objetivo Meta Actividades

La coyuntura econémica | Orientar para el | Orientar minimo a | 1. Diagnosticar ~ conocimientos
venezolana ha tenido un | desarrollo de | 20 empresarios | basicos de finanzas.

impacto negativo en el | competencias sobre | venezolanos de la | 2. Preparacion del plan de
empresariado venezolano, ya | la inversion en el | parroquia las | formacion.

que recurrir a las entidades | mercado de | Delicias, Maracay | 3. Preparar un poster con la
bancarias para obtener fondeo | capitales a | Estado Aragua. publicidad y fecha de conferencia y
para el desarrollo de las | empresarios taller.

operaciones de una empresa, es | venezolanos. 4. Elaborar materiales acerca de
una alternativa no factible instrumentos  Convenientes para
puesto que las entidades invertir (Sea de renta fija como de

bancarias en Venezuela se

renta variable) en el mercado de

encuentran limitadas para poder capitales.

financiar las compafiias que lo 6. Realizar conferencia de finanzas
requieran. Asimismo, el | Fecha de inicio Fecha de | corporativas.

desconoc_imiento plor partg d:al Culminacion 7. Realizar Taller de finanzas
empresario venezolano sobre la corporativas.

existencia del mercado de 15/01/2022 30/03/2022 8. Ié)valuar los logros.

capitales, es escasa 0 nula

aponado a esta la falta de | Mecanismos de | Responsable

confianza y seguridad de parte seguimiento

del gobierno venezolano. Lo - -

cual ha hecho que el Una asesoria | 1. Proyectls'ta.

empresariado  venezolano, no mensual por tres | 2.Empresario

presente como primera opcion | MESes. venezolano.

invertir en el mercado de 3. Experto.

capitales.
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Conclusiones

Diferentes autores han abordado el tema del mercado de capitales y la
inversion, encontrando diversos puntos de vista. Tal es el aporte del autor Brianto
(2010) quien afirma que el mercado de capitales es un elemento vital y de
incidencia directa en el crecimiento ya que pone a disposicion de la economia un
conjunto de mecanismo cuyas funciones basicas son las de asignacion y
distribucion, en el tiempo y en el espacio, de los recursos de capital, los riesgos, el
control y la informacién asociados con los procesos de transferencia del ahorro a
la inversion. Este aporte aproxima a una definicion de mercado de capitales,
considerada optima, debido a que tiene repercusion directa en el crecimiento de
una entidad a nivel contable y financiero.

En materia de inversion, si bien es cierto que es un componente
determinante para el mundo empresarial, también efectuar la accion de invertir no
siempre permite obtener un optimo resultado, es decir no poseer conocimiento en
cuanto a inversion se refiere. Segun Hervas (2006) citado por Gutiérrez y Cordova
(2011) la inversion consiste en el desembolso de una cantidad de dinero para
conseguir, a través del tiempo unas ganancias sobre la cantidad total” (p. 79).

Se resalta esta definicion porque menciona se cree que agrupa el concepto
de inversion puesto que el mismo constituye un elemento trascendental para las
actividades financieras no solo a nivel empresarial sino también a nivel de pais,
por lo que, cuando existe poca o0 escasa inversion sea en lo antes mencionado, se
generara severas problematicas para el desarrollo éptimo del mismo.

La inversion en el mercado de capitales es una alternativa eficaz para todo
empresario que plantee crecer o evolucionar en el mundo empresarial, por lo que,
para que este mercado sea una alternativa para el empresario venezolano es
necesario que sea orientado ya que histéricamente la nacion venezolana no tiene
cultura bursétil, lo que hace que el empresario acuda a otras alternativas
convencionales como por ejemplo acudir a entidades bancarias quienes no podran

solventar necesidades financieras de manera Optima propias de toda empresa o
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industria, lo cual permitira mayor fluidez y el desarrollo de competencias en cuanto

a la inversion de capitales se refiere.
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IV. MERCADO DE CAPITAL BASADO EN CRIPTOMONEDAS EN VENEZUELA

José Juarez®
Romina Cardesin’

Las criptomonedas, desde sus inicios, fueron concebidas como una nueva
alternativa dentro de los mecanismos de pagos innovadores teniendo un
crecimiento dentro del mercado de plataformas de pagos virtuales, esto ha
generado un nuevo relacionamiento financiero, en donde los bancos y otros tipos
de intermediarios ya no pueden controlar el total del mercado de flujo de pagos,
las criptomonedas puede ser utilizada en diferentes tipo de comercios, tiendas,
almacenes u otros tipo de locales de igual manera que el dinero fisico.

Desde el 2009 y hasta la actualidad las criptomonedas han presentado un
crecimiento sostenido en cuanto a su produccién, debido a esto, la opcion del uso
de esta nueva forma de dinero y sus ventajas, sin olvidar las desventajas, pueden
crear un nuevo mercado de capitales en Venezuela ajustado a las nuevas
tendencias que gracias a la globalizacion de estén implementado a nivel mundial.
Revision de la literatura

El mercado de capitales es un conjunto de instituciones a través de las
cuales se canalizan la oferta y la demanda de medios de financiacion como
acciones y créditos de mediano y largo plazo. Es un canal para conectar gran
parte del ahorro de empresas y familias hacia inversién de empresas y gobiernos.
La eficiencia del mercado de capitales influye en el crecimiento econémico del
pais y se manifiesta como menores costos, mayor velocidad de transaccion,
disponibilidad de la informacion y estabilidad juridica, de acuerdo a Zielonka
(2021).

Pueden distinguirse dos segmentos en el mercado de capitales: Mercado
primario, en el cual se realizan transacciones de nuevos instrumentos financieros;
los fondos recaudados van directamente al organismo emisor (gobiernos o

empresas). Por su parte, el mercado secundario es la parte del mercado de

® Ingeniero Mecanico. Empresa Celoven, C.A. ing_josejuarez@hotmail.com, ORCID 0000-0003-2354-1435
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capitales donde se compran y venden instrumentos ya emitidos en el mercado

primario. Es decir, los inversores que compraron instrumentos en el mercado
primario, pueden ofrecerlos en el mercado secundario.

Los mercados de capitales para Coatz (2008) son uno de los canales, vias o
mecanismos a través de los cuales convierte ahorro en inversion productiva, los
otros son el autofinanciamiento empresario y el crédito bancario. El
autofinanciamiento empresario son los recursos que surgen de reinvertir parte de
las utilidades en expandir su empresa, en nuevos proyectos o en el desarrollo de
nuevas ideas. No necesariamente es la consecuencia de restricciones de acceso
al crédito, sino que en mercados desarrollados con mecanismos eficientes de
crédito el autofinanciamiento sigue siendo la herramienta con la que el empresario
muestra a los inversores la confianza y el compromiso que él mismo involucra en
el proyecto de inversion.

Por su parte, el crédito bancario es el mecanismo por el cual fondos de corto
plazo de ahorristas privados son canalizados a necesidades de financiamiento de
corto o mediano plazo de empresas. Téchicamente, no €s un mecanismo para
financiamiento de largo plazo por su propia naturaleza. Por esta restriccion es que
se entiende que el crédito bancario es una herramienta apropiada para financiar
necesidades de corto y, en el mejor de los casos, de mediano plazo, pero no de
largo. Por esto mismo se entiende también que el banco financia capital de trabajo
0 proyectos que puedan ser repagados dentro de no mas de cinco afios de plazo.

El mercado de capitales es el instrumento pensado para el financiamiento
de largo plazo. Este es el lugar fisico, para el caso de las criptomonedas sera
digital y el conjunto de reglas que permiten, facilitan y promueven la interrelacion
entre inversores y empresas a través de activos financieros: acciones, bonos,
obligaciones negociables, titulos de fideicomisos, entre otros. La gran innovacion
del mercado de capitales es que financia sin desfasar los plazos. El productor
emite un titulo con el horizonte de maduracién que tenga su proyecto de inversion:
10, 15, 20 afos y el inversionista lo adquiere sabiendo que se trata de una

inversion de largo plazo.
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Por esto es que una definicion alternativa de mercado de capitales es

aquella que sefala que se trata del ambito institucional donde se estructura, o sea,
se fija el horizonte de maduracion, los periodos de gracia, los pagos parciales, el
rendimiento y el pago final de un activo en funcion del horizonte y el cash flow del
proyecto que se vaya a financiar.

Una de las principales innovaciones del mercado de capitales es que
potencia los otros dos pilares del crédito: el autofinanciamiento y el crédito
bancario. Si los inversionistas en el mercado de capitales reciben la sefial de que
hay un proyecto de inversion de largo plazo que sera financiado con bonos
privados y que el propio empresario contribuye con parte de las necesidades de
financiamiento, el bono mejora su atractivo y su liquidez. A continuacién, se
muestran las areas de innovacion para ajustar cualquier tipo de negocio al

mercado.

Innovacion tecnelogica en ] i
producto

- J

E = la introduccion al mermcado de un producto tec noldgicamente nuevo (cuyas
caracteristicas tecnoldgicas o usos previstos difieren significativamente de los
cormes pondientes a productos anteriores de la empresa) o significativamente mejorado
{previamente existente cuy o desempeno ha sido perfeccionado o mejorado en gran
medidal.

Innovacion tecnoldgica en Z-",‘_*f
proceso

tener por objetivo producir o entregar produc tos tecnolagicamente nuevos o mejorados,
que no puedan producirse ni entrega rse utilizando métodos de produccidon convencionales,
o bien aumenta r fundamentalmente la eficiencia de produccion o entrega de productos
existentes.

Innovacion en la ] =3
organizacion
S
E= la introduccion de cambios en las formmas de organizacion y gestion del establ ecimiento
o local; cambios en la organizacion y admini stracion del proceso productivo, incorporaci on

de estructuras organizativa s modificadas significativamente & implementacion de
corientaciones estratégicas nuevas o sustancialmente nodificadas.

Innovacién de la ‘l
comercializacidn )

L E = la introduc cion de nuevos meéetodos para la comercializacion de productos nuevos, de

nuevos métodos de emtrega de productos preexistentes o de cambios en el empaque yio
embalaje. Se puede incluir nuevas formas de obtencion de capital

-~
E s la adopcion de métodos de produccion nuevos o significativamente mej orados. Puede ]

Figura 1. Tipos de innovacion en organizaciones
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El punto que se tomara como al principio para el andlisis de un nuevo mercado

de capital serd la innovacion de capitalizacion que toma las distintas vias que se
pueden tomar para la obtencion de capital por parte de posibles inversores en un
mercado secundario de largo plazo.

Ahora bien, una criptomoneda de acuerdo a Santander (2021) es un activo
digital que emplea un cifrado criptografico para garantizar su titularidad y asegurar
la integridad de las transacciones, y controlar la creacioén de unidades adicionales,
es decir, evitar que alguien pueda hacer duplicados. Estas monedas no existen de
forma fisica: se almacenan en una cartera digital.

Las criptomonedas cuentan con diversas caracteristicas diferenciadoras
respecto a los sistemas tradicionales, no estan reguladas ni controladas por
ninguna institucion y no requieren de intermediaros en las transacciones. Se usa
una base de datos descentralizada, blockchain o registro contable compartido.
Esta tecnologia les aporta un elevado sistema de seguridad que funciona como un
gran libro de contabilidad donde se pueden registrar y almacenar cantidades
ingentes de informacién, compartida en la red y protegida de tal forma que todos
los datos que alberga no se pueden alterar ni eliminar.

Para el control de estas transacciones, las criptomonedas no tienen la
consideracion de medio de pago, no cuentan con el respaldo de un banco central
u otras autoridades publicas y no estan cubiertas por mecanismos de proteccion al
cliente. Ya que estas monedas no estan disponibles de forma fisica, hay que
recurrir a un servicio de monedero digital de criptomonedas, llamado wallet, un
software o aplicacién donde es posible almacenar, enviar y recibir criptomonedas,
gue no esta regulado para almacenarlas.

Actualmente uno de los temas que genera mas controversia a nivel
internacional es la regulacion sobre las criptomonedas, con un punto especifico, la
definicion juridica de las criptodivisas alrededor del mundo. Existen varios paises
los cuales ya estan tomando conciencia sobre el uso de este tipo de monedas,
han realizado comunicados en forma de advertencias o incluso han realizado

proyectos institucionales.
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Los sistemas financieros del mundo y de Venezuela se encuentran hoy en el

comienzo de un probable cambio, como es de conocimiento mundial Venezuela
atraviesa por una de sus mas grandes crisis economicas y probablemente y una
de las de mas impacto en el mundo, lo que en consecuencia implica unas
modificaciones en la economia tanto en el ambito global como local. En Venezuela
se realizdé un cambio significativo al respecto al tema de las criptomonedas con la
creacion de Petro una moneda que se encuentra respalda con las reservas de
petréleo, diamantes, oro y gas del pais, en respuesta a los cambios tecnologicos
gue respaldan la forma de realizar transacciones, dado que en Venezuela Bitcoin
llego en el afio 2011 y genero una buena acogida a pesar de la incertidumbre.

El acceso a la tecnologia y la capacitacion de los usuarios para entender el
funcionamiento y el uso de criptomonedas es vital, entendiendo que estamos en
un mundo globalizado donde todo se esta realizando virtualmente. En tal sentido,
este es el objetivo del ABEP que se plantea, capacitar en materia de mercado de
capital basado en criptomonedas y realizar accione para su creacion.

Teniendo en cuenta los avances tecnoldgicos que se estan teniendo en la
actualidad es de vital importancia comprender que no solamente el Estado puede
generar dinero con valor monetario para la realizacién de transacciones de compra
y/o venta de bienes y servicios o incluso para transar divisas, este es el mercado
gue se propone donde se estaria estableciendo las ventajas que este 0 nuevo
mercado que pronto ha estado estableciéndose en diferentes ambitos de la vida
econdmica de los ciudadanos alrededor del mundo.

La innovacion, es la creacion o modificacibon de un producto y su
introduccion en el mercado. Para el caso referente a la innovacion en la creacion
de un nuevo mercado de capitales, con nuevos instrumentos o servicios de
caracter financiero. Su objetivo serd proporcionar nuevas oportunidades de
cobertura de riesgos, completar los mercados existentes, reducir los costes de
transaccion de caracter no fiscal y supone el arbitraje de una imperfeccion del

mercado.
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Teniendo en cuenta lo anterior, la innovacion de este nuevo mercado

podria ser analizada, conceptualmente, como una invitacion a pensar mas alla de
las estructuras actuales, bien sea mejorandolas o creando unas distintas a las
actuales. En ese sentido, se puede proporcionar medios de pago y de depdsitos
de patrimonio, proporcionar medios para obtener dividendos, intereses, Yy
ganancias de capital de los inversores, fomentando asi el ahorro.

Se deberdn tomar las siguientes consideraciones cuando se trata de
criptomonedas, el mercado de capitales depende completamente de los cambios
en la tasa de cambio y la actividad de los actores del mercado. La cantidad total
de criptomoneda permanece practicamente sin cambios. De acuerdo a Rousey
(2020). Dado que la capitalizacion de las criptomonedas depende de la tasa de
cambio, mercado de criptomonedas existentes, segun se puede ver en la figura 2,
el nivel de demanda también lo afecta. Cuanto mas activamente se interese la
gente en una moneda digital en particular, mayor seré su valor y su capitalizacion.

Capitalizacion de Mercado de Criptomoneda

‘¥ Nombre Cap. do Mercado Precio v nen (24h) A en 6 C (24n) Qréfico (7 dins)
1 Bitcoin $3,3095,285,470,834 §202,018 §204,071,5681,440 10,806,075 BT 24.17% l
2 ¢ Etheroum $1,753,650,121,564 $18,075.02 5124.569077,37¢ 07,020,664 ETH ’
3 € Ripple $705 583,816,088 $20 84 $02.011.088.81 W5, 730,142,811 XAP * $5.449 '
a Bltcoin Cash $045.0209.030.820 S22 200 50 S27.002.579.2399 10,915,210 BCH 30 .00% ’
5 Cardano $263,009,132.000 1016 §22.606,020 44 » 33659 i
a Litecoin $181,260,123,064 $3.30829 $20,600,000330 4,786,708 LTC 26.009 l
d V' NEM $151, 244,792,069 $16.00 $2.703. 306 540 8,000,000 900 XEM * 37.63% ’
L] * NEO $151,134.200,440 $2.029, 14  £24,004 420,50 0s 2,000 NEO * 3429 ’
9 % I0TA $131,673,685,739 $47.9 $3, 680,000,760 2,779.530.283 MIOTA * 30,599 ’
10 stellar $120,008,444,341 $7.22 $6,421,800,23 17,800.770.008 XLM * 8.40% i
1 L JRSa $107. 711072181 $177.53 $25. 555,466 274 807 410,167 EQS * 20,41 I
12 € Daah $100,872,620,484 $13.024.50 $4.000,121 342 7.022.130 DASM 20.00% [

t

Figura 2. Capitalizacion de mercado de criptomonedas
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En los mercados de capitales se busca la satisfaccion de necesidades de
las personas, las corporaciones, inversores, Estado y publico en general, ademas
de servir como alternativas de solucion frente a diferentes problematicas que
puedan generarse al momento de necesitar o de hacer una inversién, el uso de
criptomonedas seria una alternativa ideal para cubrir estas necesidades.

En particular, el costo de las criptomonedas se depende de aspectos tales
como: Actividad de grandes jugadores en los intercambios, innovaciones
tecnologicas relacionadas con la criptografia, opiniones de personas autorizadas,
conclusiones de analistas, expertos, influencers financieros, entre otros,
regulaciones rigen el estado de Bitcoin y otras criptomonedas, asi como noticias
sobre las monedas digitales.

Ser propietario de acciones en una organizacion de forma tradicional le
otorga una parte de su propiedad. La posesion implica de manera integral dos
cosas: Tener derecho a una parte de los ingresos futuros de la empresa
distribuidos como dividendos y recibir una cantidad proporcional de ingresos en
caso de que se venda la empresa.

Cuando se trata de criptomonedas, una gran parte de los tokens elemento
gue tiene un valor aceptado por una comunidad y se fundamenta en blockchain,
gue esta en manos de personas fuera del proyecto y de entes que simplemente
absorben a los tokens y los mantienen pasivamente en sus billeteras (wallets).

Entonces la diferencia entre las criptomonedas y los valores tradicionales,
como las acciones, es la incapacidad de determinar con precision la capitalizacion
real, ya que es imposible determinar cuanta criptomoneda est4 realmente
disponible para los inversores y qué cantidad se ha dejado para siempre en las
cuentas de los usuarios, como resultado de la pérdida de contrasefia o una
transferencia erronea a direcciones incorrectas, lo cual es irreversible).

Ademas, se deben considerar las siguientes caracteristicas que tiene posee
un mercado de capitales fundamentados en criptomonedas: Los numeros

coinciden con la realidad solo si se han vendido todas las monedas emitidas y esto
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es casi imposibles. A menudo es imposible auditar a las compafiias detras del

tema de los tokens, y la criptomoneda solo es compatible con el dinero de los
inversores. Los emisores a menudo dejan fondos para si mismos: tales monedas
no estan respaldadas por nada y su monto puede ser desconocido.

En este sentido, las monedas estables siguen siendo las mas transparentes
ya que sus emisores, por ejemplo, Circle, el desarrollador de la criptomoneda
USDC, realizan auditorias oficiales regularmente. Segun los informes, 4 mil
millones de dolares criptogréaficos detras de este dinero digital se almacenan en
cuentas bancarias reales. Para otras monedas, incluido Bitcoin, la capitalizacién
de mercado no es mas que un numero nominal: la multiplicacion de la cantidad de
moneda por el precio establecido, segun Rousey (2020). Para la criptomoneda
local, el Petro, esta respaldada por las reservas minerales que tiene el pais.

La situacion actual de Venezuela respecto a los mercados de capitales y los
otros organismos que regulan las criptomonedas en el pais son los siguientes:
Superintendencia Nacional de Valores (SUNAVAL), vino tras la de derogacion
de la Ley de Mercados de Capitales por la Ley de Mercado de Valores y a sustituir
funciones de la Comisién Nacional de Valores, es un organismo auténomo, creado
por la ley para controlar, crear, promover, regular, supervisar y vigilar el mercado
de valores, integrado por las personas naturales y juridicas que participan de
forma directa o indirecta en todos los procesos de emision, custodia, inversion e
intermediacion de titulos valores.

Asi como sus actividades conexas o relacionadas y establece sus
principios de organizacion y funcionamiento, combinando las capacidades y los
recursos con que cuenta la Institucion. Este organismo estaria llevando la gestion
y control del mercado de capitales nacional de la manera tradicional a través de
Operadores Autorizados, Cajas y Bolsas de Valores.

Superintendencia Nacional de Criptoactivos y Actividades Conexas
(SUNACRIP). En Venezuela, la actividad del sector criptoactivos esta regulada por
la superintendencia de criptomonedas (SUNACRIP), que funge como un ente

autonomo en el pais que no solo regula, sino que también supervisa toda la
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actividad concerniente a los criptoactivos. Ello dentro del plan nacional del Sistema

Integral de Criptoactivos, basado en el blockchain. Ya con la creacién de este
organismo se tiene un avance importante en la consolidacion de un mercado
basado en criptomonedas en el pais.

Bolsa de Valores de Caracas, C.A es una institucion privada en cuyo seno
tienen lugar operaciones de compra venta de acciones, bonos, obligaciones,
titulos de participacion, letras del tesoro y otros activos autorizados para su
negociacion en el mercado bursétil, conforme a la Ley de Mercado de Valores
vigente en Venezuela. La Bolsa de Valores de Caracas es una compafia anénima
cuyas acciones se cotizan en el propio mercado bursatil y su méaxima autoridad es
una asamblea de accionistas de la cual forman parte las personas que han
adquirido acciones de la empresa. El funcionamiento de esta institucion esta
establecido bajo los lineamientos de la SUNAVAL por lo que es un medio
intermedio del mercado de capital tradicional.

Bolsa Descentralizada de Valores de Venezuela (BDVE): es una
institucion creada para fomentar el desarrollo del mercado de valores en
Venezuela apoyados en la innovacion tecnoldgica y financiera para hacer eficiente
el flujo de capitales e impulsar el crecimiento econémico del pais y la region,
busca organizar un mercado electrénico eficaz para la negociacion de los valores
y contratos sobre bienes, productos y servicios permitidos por las leyes del pais,
mercancias que tengan relacion con estos y los valores representativos de los
mismos. Justamente, la Bolsa de valores (BDVE), esta conectada a los mercados
nacionales e internacionales.

A través del Sistema Descentralizado de Mercados Encriptados (SIDEME).
Ciertamente, permite el acceso remoto desde cualquier parte del mundo,
manteniendo la custodia de los activos en manos del usuario. En términos de
monedas digitales, Venezuela fue el primer pais en emitir su propia criptomoneda.
Su valor depende directamente de las reservas nacionales de petroleo (PETRO).

Caja Venezolana de Valores, C.A es una institucion promovida por la Bolsa

de Valores de Caracas, constituida como compafiia anonima, cuyo objeto es la
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prestacion de servicios de depdsito, custodia, transferencia, compensacion y

liquidacién de valores objeto de oferta publica, que opera desde el 23 de abril de
1992.
Metodologia

Dentro de las propuestas de accion para la activacion de un mercado de
capitales donde las criptomonedas en Venezuela sean el motor de un nuevo
organismo adaptado a las actualizaciones que el mundo va presentando de
manera cada vez mas acelerada, los nuevos elementos seran los siguientes:

La implementacion gradual de criptomonedas para la compra y venta de
acciones con la finalidad de que los financistas cubran sus necesidades de capital
y los inversionistas coloquen su exceso de capital en negocios que generen
rendimiento, para ellos las remuneraciones dadas por los financistas acordadas
con los inversionistas serian a través de criptomonedas, al igual que el capital
invertido, de esta forma se garantiza la seguridad monetaria que muchas veces no
ofrecen las monedas tradicionales debido a fenbmenos como la inflacién o la
devaluacion. Para ello los inversionistas necesitarian tener el total o parte de su
capital en exceso usado para invertir en el mercado actual de criptomonedas
nacional o internacional.

Ya Venezuela tiene su propia criptomoneda que desde el gobierno central se
ha tratado de implementar y no ha tenido el impacto real asociado a cualquier
criptomoneda y no da la seguridad a inversores nacionales y extranjeros para su
implementacion. Sera necesario crear mecanismos por parte del Estado para dar
la solidez necesaria al Petro y que sea considerada por inversionistas locales o
extranjeros y usada como instrumentos para las inversiones. De igual forma
mientras esto ocurre se pueden usar otras criptomonedas ya creadas que tienen
una confianza establecida.

Se debera crear o reestablecer alguna instituciéon que cumplan las funciones
gue hace las cajas de valores que hasta el momento no tiene objetivos planteados
al uso de criptomonedas. Estas instituciones realizaran la prestacion de servicios

de depdsito, custodia, transferencia, y compensacion para aquellos entes
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naturales y juridicos, publicos o privados que deseen participar en un mercado de

capitales basados en criptomonedas.
Conclusiones

Los mercados de capitales basados en criptomonedas seran aquellos
donde tanto los inversionistas y los financistas puedan realizar los intercambios
econOmicos a través de estas monedas digitales, mitigando los riesgos existentes
asociados a fenomenos econdmico por los cuales pasan los distintos paises y mas
en Venezuela donde en la actualidad presentan tanto la inflacion y la devaluacion
de la moneda.

Los inversionistas obtendran sus ganancias en criptomonedas que podran
ser usados en otros proyectos y los beneficiarios podran usar las criptomonedas
para transformarlos en bienes y servicios, eso si, con la obtencion directa de
criptomonedas o la transformacion del dinero fisico obtenido de sus ganancias en
dinero digital para cumplir con sus compromisos con los inversionistas.

Las criptomonedas han pasado su valor a miles de millones de délares y
tras estas existe una innovacion asociada a los avances tecnoldgicos y las nuevas
formas de activos financieros. Donde la falta de conocimiento de las nuevas
tecnologias es un factor importante a superar, se debe romper el paradigma de
que solo el dinero tradicional sirve para realizar transacciones. El proceso
requerira de acceso a la tecnologia y la capacitacion para entender el
funcionamiento y uso de criptomonedas como moneda de pago.

Ya en Venezuela se tiene adelantado gran parte de los elementos que
crearan un mercado de capitales basado en criptomonedas, se tiene
organizaciones como la Superintendencia Nacional de Criptoactivos y Actividades
Conexas (SUNACRIP) y la Bolsa Descentralizada de Valores de Venezuela
(BDVE) asociadas al manejo de criptomonedas en el pais, pero aun es necesario
la confianza en el Petro para comenzar a realizar la transacciones
correspondientes a un mercado de capitales con esta criptomonedas, sin

embargo, estas transacciones no tienen por qué ser exclusiva de la criptomoneda
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local y pueden ser usadas otras que tiene ya solidez en el mundo, siendo una

ventaja poder realizar este tipo de transacciones de manera remota.

Se debera crear una instituciéon para dar seguridad a los inversionistas y
posibles beneficiarios al momento de realizar transacciones en el mercado de
capitales basado en criptomonedas, debido a las restricciones, de seguridad, que
por su naturaleza posee este dinero digital al ser un mercado naciente y garantizar
que las criptomonedas, entre las que existen, sean las adecuadas para este tipo
de transacciones, debido a la incertidumbre que aun existe de las criptomonedas
por el desconocimiento que aun tiene la poblacion, los posibles inversores y
financistas.
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V. LOS RETOS CIBERNETICO DELETEREOS EN LAS REDES SOCIALES

Assunta Varlese®
La progresiva y acelerada evolucion tecnoldgica que se ha producido en los

altimos tiempos, trae consigo grandes cambios en la dinamica de vida de los seres
humanos, procurandole una serie de beneficios y utilidades que redundan en el
confort de la vida del hombre. Dentro de ese nuevo entorno digital, se destacan las
redes sociales, un medio a través del cual, es posible recibir, transmitir y obtener
de forma constante informacion, desde cualquier punto del mundo.

En lineas generales, las tecnologias de la informacion y la comunicacion, han
permitido al hombre dinamizar o aligerar muchas de las actividades que como ser
social, le corresponde desplegar; tales como diligencias bancarias, gestiones con
la administracion publica, compras desde cualquier lugar, asi como disponer de
medios de comunicacién rapidos como las videollamadas, correo electrénico,
WhatsApp, entre otros.

No obstante, esta realidad ha llevado a que surja ademas de una
dependencia por los medios electrénicos, por parte de un sinnimero de sus
usuarios, que se presenten modalidades peligrosas a la integridad de muchos, en
los denominados desafios virtuales, retos cibernéticos o juegos mortales, cuya
caracteristica principal, es lograr la aceptacion social de amigos o comparieros de
estudio, mediante la demostracion de riesgo que puede afrontar, llevandolo
exponer su vida, su salud, e integridad fisica 0 mental.

Ante esta situacion de peligrosidad a la que se exponen muchisimos jovenes
alrededor del mundo, es esencial alertar a padres, maestros y autoridades la
amenaza de esta practica. Basado en ello, este proyecto se plantea como
propdésito concienciar acerca de los retos cibernéticos deletéreos en las redes
sociales, como una forma de ayudar a los nifios, nifias y adolescentes en torno a

las contingencias inseguras de las plataformas sociales.

8 Magister en Derecho Penal y Criminologia. Docente UBA. av2706b@hotmail.com
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Revisién de la literatura

Las redes sociales es un servicio que en los ultimos afios, a la par de los
avances en internet, ha logrado gracias a su utilidad y popularidad, tener un muy
elevado numero de usuarios, debido a que es posible a través no solo de
computadoras personales, sino que se puede emplear teléfonos celulares o
computadoras portétiles. El empleo de tales dispositivos, puede estar teflido de
motivos aparentemente graciosos, o divertidos, pero en algunos casos terminan
en accidentes tan graves, que pueden ocasionar la muerte.

Sin duda, las tecnologias de la informacion y la comunicacion a nivel
mundial, han generado transformaciones profundas en las préacticas sociales y las
diversas interacciones entre los individuos. Segun Ohmae (2008:52) “vivimos en
un mundo cada vez mas entrelazado e interdependiente, lo cual ha sido posible en
gran parte gracias a las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones”. Lo que
significa, que los usuarios de estas nuevas tecnologias han creados lazos tan
fuertes que gran parte de su tiempo lo invierten interactuando en las redes
sociales.

Para Requena (2011: 2) una red social viene a ser “la serie de vinculos que
existe entre varios actores sociales que tienen como capacidad principal la
interpretacion de la conducta de los miembros que la componen”. Cacales Real y
Benedicto (2011) manifiestan que las redes sociales en internet son conformadas
por un grupo de amigos que, al ingresar a un portal de redes sociales, tienen la
oportunidad de hacer participe de la misma a sus propios contactos que a su vez
son puestos a consideracion a los demas miembros de la red de tal manera que el
acceso a este grupo se va ampliando exponencialmente en tanto se vayan
integrando personas a la red.

En todo caso, una red social tiene lugar producto de la composicion de un
sitio virtual, en el cual un grupo de personas que tienen intereses similares,
comparten su informacion, estando la misma disponible para todos aquellos que
desee ingresar a ese sitio y que adicionalmente, se vinculan con las redes en las

que estos intervienen. En sintesis, las redes sociales son sitios web que ofrecen
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servicios y funcionalidades de comunicacion diversos para mantener en contacto a

los usuarios de la red.

Por su parte, Herrera (2007:1) opina que las redes sociales pueden
entenderse como: “aquellas paginas web en las que los usuarios establecen algun
tipo de relacion social en linea que desemboca en la aparicion de una estructura
social’. Mejia (2015:25), sefiala que las redes sociales “son comunidades virtuales
donde sus usuarios interactian con personas de todo el mundo con quienes
encuentran gustos o intereses en comun”.

No obstante, no puede perderse de vista que aparte de las utilidades de las
redes sociales, también pueden erigirse en herramienta de significativos peligros,
que muchas veces no se aprecian de inmediato o a simple vista, pero que hay
gue tener muy en cuenta; sobre todo hay que advertir a los nifios, nifias y
adolescentes de los riesgos que implican algunos de los sitios web, que aparentan
ser confiables o inofensivos, lo que requiere concienciar a los nifios y jévenes a
usarlo con sensatez.

En ese compendio de espacios nocivos, se encuentran una clase de juegos
o retos virales, que se han puesto de moda, arrastrando a una serie de chicos a
participar en desafios, que promueven imagenes violentas, agresivas,
amenazantes, terribles maldiciones, estimulan a cometer suicidio, a ocasionarse
lesiones o producir dafios a otros, creando perturbaciones fisicas y psicolégicas,
ansiedad, depresion insomnio, por mencionar algunas.

Vale referir, que para incidir en la conducta de las victimas, se apropian de
datos personales del usuario, amedrentan a los receptores del mensaje, utilizando
el juego para robar informacion privada, entre otros. La expansion de la
informacion de estos desafios se produjo a través de los medios cibernéticos, tales
como redes sociales y navegadores de internet, de comunicacion, como es el caso

de la television y por medio de los tipos de comunicacion verbal y escrita.
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| LA BALLEMAATIL I

Dentro de los retos mortales
se encuentra la ballena azul,
desafio creado en el afio 2013 por
Philipp Buedeikin, un joven de 21
afios quien Inicialmente lo divulgd
con el nombre de F57 a través de
una red social similar a Facebook
llamada VKontakte, siendo
denunciado y sacado de la red. No
obstante, en el afio 2015 aparecid

nuevamente en las redes sociales

y fue en ese momento cuando se registro la primera muerte en Rusia.

El juego tiene una duracion de 50 dias y consiste en la realizacién de uno o

varios retos durante cada jornada, los cuales van desde dejar de hablar a la gente,

ocupar las noches viendo peliculas de terror, escuchar cierto tipo de musica,

sostener conversaciones via Skype con un desconocido, hasta subir a azoteas,

cortarse los brazos con una navaja, lanzarse el vacio desde alturas peligrosas y

finalmente, suicidarse.

De igual manera otro desafio es el denominado Choking Game o juego de

la asfixia, siendo una acciébn eminentemente letal y con riesgos por lesiones

derivadas de este mecanismo intencional, tras exponerse a la induccién del

desmayo, muriendo unos por ahorcamiento y
otros sobreviven con secuelas neuroldgicas
graves. ElI mismo consiste en que los
participantes buscan producir la suspension
temporal de la irrigacion cerebral (7-12
segundos en promedio) hasta generar la
pérdida de la conciencia por hipoxia, mediante

técnicas como la compresién bilateral del
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cuello o la hiperventilacion seguida de aplicacion de presién en el térax. La

autoestrangulaciéon para alcanzar un breve estado de euforia se practica
tradicionalmente entre dos personas, pero en ocasiones es presenciado por pares,
quienes incitan a otros a jugar.

Vale mencionar otra modalidad de reto presente en los jovenes, como es el
llamado el Reto de Momo (también conocido como juego de Momo y en su forma
inglesa Momo Challenge, el cual es una farsa viral, una leyenda urbana acerca de
un inexistente reto de redes sociales que se ha esparcido por Facebook, YouTube
y medios de comunicacion. Se ha reportado que un usuario llamado Momo incita a
nifios y adolescentes a realizar una serie de tareas peligrosas, incluidos ataques

violentos, dafio auto infligido y suicidio.

También cabe mencionar a la moda de
tirarse agua hirviendo en la cara, un peligroso
reto viral que se propaga de forma rapida por
las redes sociales, ocasionando graves
lesiones a las victimas. Igualmente se expande
vertiginosamente a nivel mundial el reto de

hielo y sal. Este reto surge en Estados Unidos

como una prueba para verificar la mayor
resistencia al dolor, ya que esta combinacion
causa quemaduras terribles, que muchas veces deja marcas permanentes,
lamentablemente se producen numerosas victimas a nivel mundial.

La explicacién de las lesiones que produce juntar el hielo y la sal, se derivan
del hecho que el hielo tiene una fina capa de agua liquida sobre su superficie, al
colocarle el cloruro de sodio (sal) y esta disolverse en el agua, forma una
disolucion saturada que tiende a enfriar el hielo, llevandolo a los 21 grados bajo
cero, por ende, al aplicar la sal contra una parte del cuerpo y ulteriormente oprimir
un cubito de hielo se produce la gquemadura, ganando quien por mas tiempo

resista esta dolencia y pueda alardear de ello en YouTube y Facebook
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Siguiendo con el juego designado con el nombre de la caza del pijo,

(perteneciente a clase social alta), el cual reside en agredir a jovenes que
consideran pijos, grabarlo en video y posteriormente subir las imagenes a la
red. El agresor acumula palizas y agresiones a otros adolescentes mientras sus
amigos comienzan una cuenta atras, que da comienzo a la paliza. Este juego cruel
ha desatado alarma puesto que las palizas, se han ido incrementado, produciendo
graves lesiones y heridas.

Asimismo, el reto que le han dado el nombre de Jonathan Galindo, se
caracteriza por ser un personaje que aparece con el rostro pintado como Goofy, y
lanza desafios a nifios y adolescentes que le siguen en las redes sociales como
Tik Tok, Instagram, Twitter, Facebook. El personaje formula una serie de retos
cada vez mas complejos y perjudiciales para quienes los ejecutan, al exigir
desafios muy peligrosos y pertenecen al grupo de la muerte. Este juego se origina
en los Estados Unidos, desplegandose por Europa donde se ha informado de la
muerte de nifios, al seguir las instrucciones de Goofy.

Por otra parte, en el juego EI Rompebocas, una persona se acerca a la
victima desde atras, le rodea los tobillos con cualquier prenda vy tira para que se
caiga de frente. Otro lo graba con el teléfono, subiéndolo a las redes, Igualmente,
el reto Rompe craneos envuelve grandes peligros, puesto que la dinamica del
mismo, consiste en hacer caer a un joven de forma intencional, grabando la caida,
para subirla a las redes sociales. Este
accidente provocado, llega a ocasionar
desgarros musculares, fracturas, traumas,
hemorragias, esguinces cervicales,
contusiones, dafos irreversibles en el cerebro,
e incluso la muerte.

En Venezuela, este juego mortal, se

conocié al publicarse un video grabado por

estudiantes del Colegio Santo Tomas de
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Aquino de Caracas, resultando la victima con heridas de consideracion. Se estila

invitar a la victima a aprender una coreografia, pero cuando estd4 bailando
confiadamente, en el medio de sus comparieros los otros dos le meten el pie y lo
hacen caer al piso.

Estos mal llamados juegos, que fueron expuestos en parrafos precedentes,
son una pequeiia muestra de los retos que, por irresponsabilidad, ignorancia,
necesidad de demostrar poder, entre otros, se han desplegado alrededor del
mundo a través de las redes sociales, deformando la esencia para lo cual fueron
creadas, sumiendo a muchos jovenes en sufrimientos, humillaciones,
enfermedades, accidentes e incluso la muerte. Por ende, esta situacion debe
llamar a la reflexion e instar a las distintas sociedades, gobiernos y organizaciones
a tomas las medidas necesarias para controlarlo, ante la proliferacién de juegos
mortales difundidos por las redes que sumen a las familias en desesperacion,
temor vy lutos.

Ciertamente, la legislacion nacional, contempla normas, como el articulo 78,
de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) siendo el
soporte legal de la proteccion de nifios, niflas y adolescentes, que luego es
desarrollado en la ley especial y que tiende a ser como lo dice el principio una
proteccion integral. Ahora bien, el articulo 33 de la Ley Orgéanica de Proteccion de
Nifios, Nifias y Adolescentes (2015), establece que todos los nifios tienen
"derecho a ser protegidos contra cualquier forma de abuso y explotacion sexual...”.
De igual manera el Estado venezolano cuenta con una estructura de atencion
conformada por el Ministerio Publico, la Defensoria, el Consejo de Proteccion del
Nifio, Nifia y Adolescente y los organismos receptores de denuncia.

Es esencial adentrarse en los retos digitales, donde los chicos, solo lo
entiende como la via expedita para alcanzar fama y popularidad, desconociendo la
amenaza a su integridad. Esto debe llevar a los padres a conocer el mundo digital
por el que transita su hijo, evitando los argumentos gue el teléfono solo lo distrae o
lo ayuda en las tareas, simplemente, debe acompafarlo para que haga uso seguro

y responsable de la tecnologia.
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Acciones a realizar

Es prioritario, concienciar y educar a los nifios, nifias, adolescentes en temas
relacionados a la seguridad informética, haciéndoles desechar la idea de ganar
notoriedad o reputacion, participando en los desafios digitales; para ello es
menester generar campafas de informacion que abarquen las comunidades, las
instituciones educativas y los medios de comunicacion.

Conclusiones

Es importante recalcar la necesidad que los padres internalicen la
responsabilidad que tienen con sus hijos en el d&mbito digital, por consiguiente,
deben ampliar su radio de supervision, en cuanto a los contenidos que manejan
estos por las redes sociales, porque bien puede ser victima de los retos mortales o
victimario de los mismos, en el primer caso, se ataca su seguridad e integridad vy,
en el segundo caso, participan en hechos punibles.

Esto amerita, que los padres conozcan el manejo de las herramientas
digitales y, adicionalmente, programen actividades a compartir en familia, porque
no es un secreto que la caracteristica que resalta actualmente en la dinamica
familiar, es que cada uno tenga en las manos un teléfono y se aislé de los otros
miembros, enfrascado en responder mensajes por WhatsApp, presentando
perfiles de lo que hace, montando informacion en Instagram, revisando Facebook,
enviado correos electronicos, realizando juegos, revisando paginas, en fin
obviando las conversaciones familiares, para saber las actividades de cada cual,
sus problemas, sus logros, evitando llevar a los hijos a actividades culturales,
artisticas o deportivas y los mas desconcertante e increible, excluyendo las
demostraciones de afecto.

A lo que se ha de agregar, ademas de impulsar la actualizacion de leyes
que regulen el espacio digital y protejan a quienes naveguen en los mismos, es
necesario dar a conocer estos instrumentos legales a quienes accesen a ellos,

gue en realidad somos todos de alguna u otra forma.
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VI.LA SOCIEDAD VENEZOLANA COMO EJE PRIMORDIAL EN LA
PREVENCION DEL DELITO EN LA COMUNIDAD DE CATANO EN SAN
ANTONIO ESTADO TACHIRA

Whendy Quiroz®

El estudio tiene como objetivo el disefio de politicas publicas para la
prevencion del delito en Venezuela, especificamente tiene como norte a la
sociedad venezolana como eje primordial en la prevencién del delito la cual
constituye un reto para enlazar diversas areas de la ciencia, como es el derecho,
gerencia, ciencias politicas, para tomar el referente de la ciudadania como
elemento innovador en todo el disefio de este tipo de politica publica y dar
respuesta acertada a todos los problemas derivados de la criminalidad que
actualmente atraviesa el pais.

En el ambito global, las tendencias de la politica criminal contemporanea,
denominadas politicas de seguridad, pueden caracterizarse principalmente por un
desplazamiento del centro del interés, desde las causas del delito hacia la
seguridad de los ciudadanos como victimas reales o potenciales.

Entendida como un estado de no vulnerabilidad frente a hechos que
atenten contra bienes y derechos, pero en particular como un sentimiento fundado
en el miedo a la ocurrencia delincuencial, fomentado por procesos de
comunicacién (micro y macro), se asume como una necesidad apremiante de gran
parte de la poblacién, que se convierte en un problema gestionable no solo por el
Estado, sino también por las comunidades, quienes estdn convocados a
involucrarse en minimizar aquellas situaciones de riesgo que supone la
vulnerabilidad frente a la violencia derivada del delito.

Asi, la seguridad pasa de ser un problema que refleja un estatus juridico-
material de la sociedad, cuyas inconsistencias en el tejido social suponian la
intervencion del Estado, bajo la premisa de la distribucion social equitativa de

bienes y garantia de derechos, a ser un asunto de mera gestién de riesgos, con lo

o Abogada.whendytqs@gmail.com
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que adquiere un sentido instrumental. A partir de esto se ha instalado una légica

impuesta por las disciplinas economicistas o de administracion de empresas, que
de alguna manera extrae el caracter ético de las estrategias politico-criminales.

Por tanto, desde el aspecto practico se evidencia que el método de
planificacion en el disefio de politica publica para la prevencion del delito es
inapropiado; por cuanto estratégicamente la participacion ciudadana no es incluida
desde la practica en la fase de implementacion vinculada al componente nacional.

Como lineamiento estratégico para el disefio de este tipo de politica, los
resultados exigen que el fenémeno de la participacion ciudadana, cuyo impacto en
el ejercicio gubernativo promueva la visidbn de sociedad, concrete una politica
mediano y largo plazo, donde se incluya a toda la poblacion, independientemente
del gobierno vigente. Tal consideracion constituye un elemento innovador para
que el planificador de este tipo de politica, articule al ciudadano como actor
principal; al cual se le otorga un rol protagénico, para actuar como garante de la
seguridad del colectivo.

La participacion de ciudadanos en el disefio de politicas publicas para la
prevencion del delito en Venezuela, exige doble responsabilidad en el proceso: en
la accién del planificador o disefiador de politica y en la actuacion del propio
ciudadano que se integra a la gerencia del proceso desde la fase o momentos
iniciales hasta lograr su posible concesion. La clave para organizar la participacion
ciudadana como eje primordial en la prevencion del delito en Venezuela, esta en
atender el componente relacional en todas sus fases de construccién, enmarcado
en el manejo de las mas diversas posibilidades de actuar legitimamente con el
conocimiento para hacer, decidir sobre las soluciones técnicas propuestas por el
Estado.

Situacion Problema

La concentracion de gran parte de la humanidad en conglomerados
urbanos, la libertad de pensamiento, de actuacion y de movimiento de la que
gozan la mayoria de las personas, el acceso a la informacién mediante diversos

medios de comunicacion y la multiplicidad de bienes y servicios a los que la
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poblacion puede potencialmente aspirar, son rasgos estructurales y en gran

medida positivos de la vida y porque no tener sensaciones de seguridad y
tranquilidad en todas las comunidades a nivel nacional lo que permite vivir en
armonia y paz libre de delitos y sensaciones de seguridad. Ahora bien, estas
realidades emergentes, también traen consigo nuevos y complejos problemas,
como la violencia y la criminalidad. La inseguridad ciudadana no sélo es una de
las amenazas centrales de la convivencia civilizada y pacifica, sino también un
desafio para la consolidacion de la democracia y el Estado de Derecho.

La criminalidad también ha utilizado las herramientas de la vida
contemporanea, incrementando el uso de la tecnologia, mejorando su capacidad
de organizacion y, en muchos casos, aumentando el nivel de violencia utilizada
para la comision de los delitos. Ello trae la necesidad de implementar nuevas
alternativas que contribuyan a mejorar los indices de seguridad ciudadana; por lo
que en Venezuela se han realizado muchas conferencias, seminarios, Yy
discusiones que abarcan tépicos relacionados con la delincuencia y la violencia.
Sin embargo, a pesar de las largas disertaciones que se han escrito sobre el tema,
es preocupante que aun no sean abordados topicos relacionados con las politicas
publicas que deben ser implementadas para afrontar este grave problema; ello
desde la perspectiva de la prevencion del delito.

Ramirez (2010) sefiala que prevenir el delito, no sélo es posible sino
necesario si a tales acciones se las coloca en un contexto mas real: refuerzo de
mecanismos para reducir la accion delictual a limites tolerables. En tal sentido, la
prevencion del delito debe estar dirigida a evitar que el individuo incurra en
conductas delictivas y, a su vez, evitar que sea victima de éstos impidiendo de
esta manera su propagacion lo que lleva en todo caso a la participacion de las
comunidades.

En el quehacer cotidiano, los indices delictivos que se han elevado a
niveles incontrolables, en las comunidades, realidad a lo cual no escapa la
poblacién de Cayetano en San Antonio del Tachira ya que en los Ultimos afios se

ha incrementado los grupos organizados que hoy estan al margen de la ley lo que
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ha llevado a esa sensacion de intranquilidad e inseguridad que hoy vive la

comunidad, Aunado a lo cual se adiciona la poca credibilidad al sistema juridico
venezolano y la poca participacion del Estado ante esta problemética.

En tal sentido, lo que hace aun mas preocupante el problema de la
inseguridad, que vive esta comunidad influyendo directamente en el desarrollo del
pais; esto conlleva a la realizacion del proyecto enmarcado en la sociedad
venezolana como eje principal para la prevencion del delito especificamente en la
comunidad con una mayor viabilidad, soluciones francas que pudiesen permitir un
combate frontal al fendmeno de la violencia y la criminalidad.

Sistematizar la participacion de ciudadanos como eje primordial para la
prevencion del delito en Venezuela, exige doble responsabilidad en el proceso: en
la accion del planificador o disefiador de politica y en la actuacion del propio
ciudadano como la clave para organizar la participacion ciudadana en el disefio de
politica publica para la prevencion del delito en Venezuela.

Objetivo General

Proponer estrategias de acciéon que permitan fortalecer a la sociedad
venezolana como eje primordial en la prevencion del delito en la comunidad de
Cayetano en San Antonio estado Tachira
Objetivos Especificos

Diagnosticar el conocimiento que posee la comunidad de Cayetano sobre la
prevencion del delito

Determinar la participacion que tiene la comunidad en materia de
prevencion del delito

Disefiar estrategias de accibn que permitan fortalecer a la sociedad
venezolana como eje primordial en la prevencion del delito en la comunidad de

Cayetano en San Antonio estado Téachira.
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PREVENCION

:DELITO

Etapas simplificadas del desarrollo del proyecto
Fuente: Elaboracion propia
Revisién de literatura

En cuanto a la idea de Prevencién del delito, se puede afirmar, en un
sentido amplio, segun Manila (2008) que “consiste en preparar o disponer lo
necesario anticipadamente, para evitar un riesgo o la materializacibn de un
determinado evento en el futuro; en nuestro caso, la prevencién seria la suma de
politicas tendientes a impedir el surgimiento o avance de la criminalidad" (p.36).
Segun lo planteado por el autor no se debe confundir la prevencién con el control,
la primera se dirige fundamentalmente al origen de la criminalidad la cual tiene un
alcance general; mientras que el segundo no estudia las raices del problema,
opera en el caso concreto ya surgido para dominarlo, solamente le interesa el
mantenimiento del orden, no pretende extinguir el delito.

El marco constitucional y la consecuente regulacion de aspectos sociales,

politicos y civiles entre otros, implica la ampliacion del campo de accion del
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Estado, en el sentido en que se ve incrementada su actividad e intervencién en

algunos asuntos. Esto implica importantes transformaciones en las distintas areas
de accion del poder publico nacional y en la estructura del Estado venezolano en
general. En el proceso de reforma del Estado y en la redefinicibn de un sistema
tendente a garantizar la seguridad personal de los ciudadanos, las politicas
publicas juegan un papel fundamental, no so6lo del sector publico y del Estado
nacional en general, sino del gobierno nacional en particular, siendo éste
considerado como la unidad estratégica del sistema politico. Segun Bouza (2015)
“para la realizacién de las politicas publicas Si bien la seguridad ciudadana es una
responsabilidad concurrente de los distintos &mbitos politico territoriales del poder
publico” (p.34)

Asi lo plantea Rey (2012) cuando dice que “lo importante para caracterizar
a un gobierno no son los criterios tradicionales de quién y como se ejerce el poder,
sino el contenido de sus politicas publicas” (p.33). En este sentido, cabe explicar
que la participacion ciudadana, tiene que ver con la manera en que los seres
humanos se identifican y se involucran a través de acciones individuales y
colectivas con un espacio territorial.

De ahi la necesidad de fortalecer este vinculo para proteger la convivencia de
quienes habitan en un determinado lugar, por cuanto para Vallejo (2013) plantea
gue es un espacio donde se comparten valores que se consideran propios y las
soluciones se ajustan al entorno por formar parte de un acuerdo colectivo (p.81).
Segun lo planteado por el autor, cualquier discusion politica actual pasa por tomar
en cuenta la participacion ciudadana.

En tal sentido la poblacién venezolana se considera como el eje primordial
en la busqueda de lograr como objetivo regular y promover instancias de
participacion, articulacion e integracion entre las diversas organizaciones
comunitarias y grupos sociales en general, para ejercer la gestion de las politicas
publicas. En esta no se hace mencién alguna sobre el tema de la seguridad; sélo

de manera enunciativa en su articulo 9 se sefialan algunos de los distintos comités
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que podrian conformarse en las comunidades, entre los cuales puede incluirse el

tema de la prevencion del delito.

Pero mas alla del marco legal en el pais, Aniyar (2009) menciona que “el
tema de la participacion ciudadana pertenece por igual a dos corrientes muy
disimiles del pensamiento politico... (p.32). La corriente democratica puede
considerarse parte de una concepcién avanzada de la democracia social, en la
que los ciudadanos tienen algo propio que decir y un espacio para actuar
directamente de acuerdo a su concepcion del mundo y sus intereses especificos,
los cuales son generalmente locales.

La otra, la corriente tecnocratica en la cual el llamado a la participacion se
inscribe dentro de la actual tendencia politica dominada por el binomio
globalizacion descentralizacion, que tiene que ver con el debilitamiento del Estado
nacion en beneficio de la desregulacion y de la libertad en las relaciones sociales y
econOmicas, obviamente la perspectiva critica esta en sintonia con la busqueda de
la democracia participativa. Esto indica lo preponderante que tiene la participacion
de las comunidades en materia de prevencion del delito en Venezuela
enmarcadas en sus politicas publicas de prevencion.

La nocién de politicas publicas tiene una significacion mdaltiple; por lo que
se tomard en cuenta a Canto (2012) que la plantea como cursos de accion
tendentes a la solucion de problemas publicos, definidos a partir de la interacciéon
de diversos sujetos sociales, en medio de una situacion de complejidad social y de
relaciones de poder” (p.98). En ese sentido, se pretenden utilizar de manera mas
eficiente los recursos publicos y tomar decisiones a través de mecanismos
democraticos, con la participacion de la sociedad.

Las politicas publicas pueden ser entendidas como las acciones que el
Estado toma para resolver una problematica, necesidad e interés demandada por
la sociedad. Para esto es necesaria una relacion entre el Estado y la sociedad
civil, ya que a quienes les afectan las politicas publicas implementadas es a los
ciudadanos, de la comunidad de Cayetano en San Antonio y se realizan buscando

el bienestar de estos. Lahera (2014) la define como:
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...cursos de accion y flujos de informacion relacionados con un
objetivo publico definido en forma democratica; los que son
desarrollados por el sector publico y, frecuentemente, con la
participacion de la comunidad y el sector privado. Una politica
publica de calidad incluira orientaciones o contenidos, instrumentos
0 mecanismos, definiciones o modificaciones institucionales, y la
prevision de sus resultados (p.4).

Siguiendo la linea de pensamiento de este autor, la definicion de este
término corresponde no solo a las politicas a nivel general, sino también a las del
gobierno, que vendrian a ser politicas de mas de un gobierno, pero también se
consideran politicas de Estado aquellas que implican al conjunto de los poderes
estatales en su disefio o ejecucion. Se caracterizan también las politicas publicas
por la diversidad de agentes y recursos que actian en su cumplimiento, por lo que
su disefio, gestion y evaluacion incluye tanto la participacion del Estado, sin dejar

de lado a las organizaciones sociales y al sector privado.

Es bien sabido, que la participacion conlleva y permite una distribucién mas
equilibrada del poder y también mayor evidencia respecto a los problemas
sociales; frecuentemente puede ser el soporte de capacidades determinadas en
los grupos beneficiarios, asimismo de aumentar la efectividad y la eficacia de las
politicas. Sin embargo, en el caso venezolano se afirma que la participacion ha
sido mas un ideal discursivo que una practica con este tipo de beneficios. Como lo
plantea Garcia (2014) el menciona que “existen fuertes tensiones entre los
objetivos de hacer realidad los preceptos constitucionales de la inclusion, la
equidad y la participacion y la constatacion empirica del autoritarismo y la
exclusion por razones politicas” (p.89).

Ahora en cuanto a las politicas de participacion ciudadana en materia de
prevencion del delito es importante resaltar que es en las comunidades donde se
puedan generar ideas para minimizar los actos delictivos en el pais. La seguridad
ciudadana pertenecen al conjunto de decisiones y acciones estratégicas que el

Estado, en sus diferentes niveles de gobierno, debe realizar conjuntamente con
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diferentes actores sociales, en una amalgama de legitimidad y de legalidad para

reducir riesgos, conflictos y delitos que afectan el pleno disfrute de los derechos y
la libertad de los ciudadanos, bien sea a través la prevencion, el control y/o la
represion, con la finalidad de contribuir a elevar la calidad de vida y la seguridad
humana, instancia final del desarrollo.

Para Rangel (2010) manifiesta que “para concretar politicas publicas de
calidad es necesaria la activa participacion sectorial incluida la sociedad civil, sin
excusar la ineludible responsabilidad del Estado en todo el proceso” (p.123 De
esta manera, lo mas importante, es entender que las politicas de seguridad
ciudadana deben fijar el centro de su atencion en el bienestar general y en los
derechos humanos, convirtiendo al ciudadano en el epicentro de la proteccion del
Estado.

Se debe entender la seguridad como un bien publico, asi lo plantea Burgos
y Tudela (2001) al mencionar que “uniendo esta definiciéon al moderno Estado de
Derecho, no como un fin en si mismo, sino como una garantia para el ejercicio de
los derechos vy el logro del bien comun” (p 98). De este enfoque es que nace la
seguridad ciudadana, en oposicibn a la vision discriminatoria de seguridad
nacional. La construccion de la seguridad de los ciudadanos posee un
componente y dividendo sociopolitico para la gobernabilidad y estabilidad de las
democracias.

Siguiendo la linea de estos autores que manifiestan que la seguridad
ciudadana se vincula al conjunto de condiciones juridicas, sociales y culturales
que substancian una convivencia pacifica y arménica de la sociedad en el marco
de la tolerancia y la diversidad. Se demuestra la seguridad ciudadana en la
sensacion que tiene el ciudadano de sentirse protegido de acuerdo a su integridad
psiquica, fisica, patrimonial, por medio de un reconocimiento de sus derechos
individuales y colectivos.

La participacion de la comunidad se refiere a la inclusién de intereses en
actividades publicas impulsando de esta manera el desarrollo de la comunidad y la

democracia participativa. Normalmente la participacion comunitaria es

[Qpa-Dip (2022)] Ppina 55




comprendida como todo tipo de actividades publicas que no necesariamente

implica al poder publico o al gobierno; su espacio compete a la administracion
publica y se le conceden funciones que estan relacionadas con la practica
democratica que lleva a la mejora de la gestion publica.

En ese mismo orden de ideas, Canto (2004) sugiere dos ideas acerca de la
participacion; una como insumo para un buen gobierno y para la correccion de la
democracia representativa; otra es como mecanismo para el desarrollo de los
derechos ciudadanos estableciendo una manifestacion de la demanda social para
la redistribucibn de los bienes publicos. Es posible designar objetivos
administrativos a la participaciébn comunitaria con el fin de contribuir en materia de
prevencion del delito. Ante los problemas inseguridad, zozobra y asesinatos que
ocurren en las comunidades venezolanas como la de Cayetano, en mayor
proporcion ya que en esta comunidad se encuentra inmersa grupos que estan al
margen de la ley y por los delitos que estos cometen puede existir un interés
mayor en las contribuciones o propuestas a las politicas publicas.

Normalmente la nocion de participacibn comunitaria ha sido utilizada
apuntando a participar en la gestién publica que se encuentra a cargo del Estado.
Pero si la implicacion de ciudadanos en la provisién de soluciones mancomunadas
por la situacion critica que hoy vive todo el pais en materia de seguridad y el
creciente indice de crimenes que ocurren en Venezuela diariamente lo que hace
necesario la participacion de las comunidades venezolanas en materia de
prevencion del delito.

Se entiende la funcion de prevencion como la formacién y capacitacion de
distintos grupos de la poblacibn en determinadas areas: alcoholismo,
drogadicciéon, autoproteccion, seguridad vecinal, formacion del voluntariado,
informacion preventiva general, entre otros, a fines de que puedan propiciar un
crecimiento armoénico y ser agentes multiplicadores en materia preventiva. A lo
largo de su trayectoria, la Direccién de Prevenciéon del Delito ha mostrado su
voluntad explicita para cumplir con sus funciones. Sin embargo, no ha tenido a su

alcance el poder necesario, traduciéndose en falta de valoracion del importante rol
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que representa, falta de recursos humanos, financieros, técnicos y materiales que

no le permiten desarrollar una politica criminal de prevencion social del delito.
Todo lo dicho lleva a concluir que la prevencion del delito en Venezuela no ha
sido materia prioritaria para el Estado, dentro de la planificacion estatal. Al
respecto, Rodriguez (2009) sefiala que:

Para conseguir la mayoria de los objetivos societales, en situaciones
en que son considerables el compromiso y el saber del actor, se
requiere de la aplicacion de poder. Esto es en la mayoria de las
circunstancias no se llevaran a efecto las decisiones y objetivos que no
estén apoyados, al menos, por cierto, grado de alguna clase de poder.
Por tanto, los actores sin poder son actores pasivos (p.335).

Si la prevencion del delito carece de alguno de los elementos necesarios
para la planificacion, sus resultados siempre tendran bajo impacto sobre su campo
de accion.

Metodologia

Dado que se pretende desarrollar estrategias de accion que permitan
fortalecer a la sociedad venezolana como eje primordial en materia de prevencién
del delito como una justicia cercana y eficiente en la comunidad venezolana, la
modalidad de la investigacion es proyectiva, que busca dar posibles soluciones a
un problema, de alli que el termino proyectivo refiere a un proyecto en cuanto a
aproximacion porque se basa en tratar de mejorar y posiblemente dar cierta
solucién a una problematica, en este con base a los relato de 15 personas de la
comunidad.

Resultados

Luego de la recoleccion de informacion se procedio a registrar, clasificar y

presentar la; para llegar al analisis e interpretacion respectivo de los resultados.
Luego de ordenar la informacién con base al namero de repeticiones de
respuestas por item, para luego recurrir al analisis de los datos, utilizando para ello

la aplicacion del programa SPSS (Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales).
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De manera que los resultados fueron presentados en tablas con valores absolutos

y porcentuales, y graficados en tablas de barras.

Grafico 1. Conocimiento en la prevencion del delito por la comunidad
Fuente: Elaboracion propia

En los estadisticos anteriores se observa que el 82% de las personas en
estudio manifiestan que maneja informaciébn en cuanto a las politicas de
prevencion criminal en la zona. En el caso del item numero dos, el 80% de la
comunidad tiene conocimiento sobre los asaltos y secuestros que ocurren en la
zona Yy que estos se realizan con armas de fuego. En el caso del item namero
tres, el 56% de los habitantes de la zona denuncian los hechos delictivos, a pesar
de las amenazas de los delincuentes, entonces se evidencia que los organismos
de seguridad hacen caso omiso a tales denuncias. En el caso del item numero
cuatro, el 90% manifiesta que en la mayoria de los casos las mismas autoridades
hacen caso omiso por temor suena inaudito pero son bandas organizadas que se
dedica a secuestros y asaltos ya que hay poco personal y la mayoria de los que
estan residen en la zona y temen por sus familiares.

Con respecto al item cinco el cual se proponia medir la necesidad de
implementar mayor seguridad en la zona, el porcentaje mas representativo 96%
sefalan que es verdaderamente necesario reforzar la seguridad en la zona no solo

por las personas que transitan por esa via sino también por los habitantes de la
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zona. En el item seis, el 88% de los habitantes sefialan que los entes

gubernamentales solo se dedican al populismo haciendo promesas para
mantenerse en el poder buscando votos en la comunidad prometiendo que la
seguridad se va a reforzar, la cual es falso.

La poca preferencia de denuncia en caso de secuestros y homicidio puede
considerarse muy alta. Quien ha sufrido la pérdida de un ser querido por homicidio
tiende a limitar y en algunos casos no denunciarlo se deben implementar politicas
que promuevan la prevencién del delito motivando a las comunidades a que
participen y colaboren en generar ideas de prevencion de delitos en sus
comunidades. Al respecto, Moser (2010) afirma que “las manifestaciones de la
violencia son particulares para cada contexto. Sefiala que la violencia urbana
limita el desarrollo de muchos paises y domina de manera creciente la vida
cotidiana de personas en todo el mundo” (p.76).El autor estima que son los
mismos habitantes de las ciudades quienes pueden reducir el problema, sugiere
que se hagan evaluaciones participativas que puedan ayudar a articular la
comunidad a comprender su complejidad, ya que son ellos los que conocen su

contexto.

Grafico 2. Participacion de la comunidad en materia de prevencion
del delito
Fuente: Elaboracion propia
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En el item siete, el 88 % sefiala que la participacion de la comunidad es el

eje primordial en la prevencion del delito y que esta limitada por factores externos
como la inseguridad aunada a la corrupcion y el mal manejo del Estado. En el item
ocho, el 90% sefala que en el momento en que el Estado busca la participacion
de la comunidad en relacion a la prevencidbn se encuentran desmotivados a
realizar este tipo de actividades.

En el item nueve el 82 % de lo encuestados plantea que en el Estado hay
poca vocacion y compromiso para motivar a las comunidades en plantear ideas
para mejorar el tema de seguridad en las comunidades venezolanas vy
principalmente en el sector de Cayetano en San Antonio del Tachira. En el item
diez, el 92% sefiala que hacen trabajos mancomunados entre el Estado
venezolano y la participacién de las comunidades en estos. En este sentido esta
actividad de responsabilidad por parte del Estado y la comunidad permite pensar
una posible solucién a futuro en relacion a las politicas publicas de prevencion en
los asesinatos que ocurren en esta comunidad venezolana.

Conclusiones

La participacion politica puede ser expresada de diferentes maneras, no
obstante, es solo una minoria la que participa a través de organizaciones
comunitarias. La participacion de las comunidades tiene mdltiples ventajas, entre
estas se encuentra el aumento de las habilidades civicas, la eficacia politica y las
actitudes de cooperacion. Ademas de que aguellas decisiones que se tomaron a
partir de procesos participativos obtienen mayor legitimidad y aceptacion.

La participacion comunitaria tiene como eje primordial el objetivo de
conseguir una gestion mas eficiente, una mejor distribucién de los recursos, mayor
transparencia, mayor legitimidad, descentralizacion politico-ciudadana, una
ciudadania activa y mejores resultados, ya que, al involucrar al afectado del
problema a resolver, se obtendra una perspectiva mas objetiva que contribuye a
mejores efectos en materia de prevencion del delito. La importancia de la
participacion de la comunidad en las politicas publicas radica en la posibilidad de

lograr un cierto acceso a las decisiones del gobierno local, lo que llevaria a la
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descentralizacion politica y al fortalecimiento del sistema politico publico en

materia de prevencion del delito.

De esta forma, se piensa que la participacion comunitaria es la manera
adecuada para la transformacion tanto el Estado venezolano como el sector
publico, apuntando al fortalecimiento de una gobernabilidad democratica siendo la
comunidad el eje primordial en materia de prevenir la situacion delictiva que hoy
vive la comunidad de Cayetano en San Antonio del T4chira.

Es imprescindible que la participacion comunitaria en el proceso de
formacion de politicas publicas de seguridad ciudadana a nivel regional y nacional
esta presente en el paso de la implementacién, de la participacién ciudadana ya
que, por la naturaleza y caracteristicas de esta politica publica, el ciudadano es la
base de este proyecto y las organizaciones comunitarias son esenciales, porque
los ciudadanos son los que realizan el trabajo primario, el cual es observar y hacer
las denuncias a los organismos respectivos.

El objetivo de la participacion comunitaria en la prevencion del delito es
formar una red de vecinos de Cayetano que emitan una alerta temprana que
permita a la policia acudir y manejar el delito; siempre es el ciudadano quien emite
la alerta, bien sea por el radio vecinal, teléfono o un grupo de whatsapp. No
obstante, es importante mencionar lo necesario y fundamental en la organizacion
de cada una de las comunidades en el Tachira y Venezuela.

Luego se encuentra la formulacion o disefio de la politica, la cual se refiere
a la elaboracion de un plan o proyecto para resolver la problematica, dentro de
este punto es importante mencionar la diversidad de agentes que deben existir
para que la participacion pueda ser mas efectiva, en este caso se encuentran los
ciudadanos pertenecientes a organizaciones comunitarias como consejos
comunales, consejos locales de planificacion publica y las asociaciones de
vecinos; el consejo consultivo; la policia municipal. El fin del disefio de esta politica
es aparte de reducir los niumeros de delitos ocurridos en los municipios, es dar al
ciudadano la sensacion de proteccion y reconocimiento de sus derechos

individuales y colectivos.
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VII. LA PORNOGRAFIA INFANTIL A TRAVES DE LA INTERNET
Rosa De Freitas'®

Situacién Problema

No puede negarse, que la globalizacién, conlleva avances positivos en
materia de tecnologia, puesto que ha abierto grandes horizontes en el ambito de
las comunicaciones, mas alla de la imaginacion que pudo haber tenido el hombre
en ese aspecto. Sin embargo, este adelanto informatico, también ha traido
consigo, efectos negativos, que involucra la victimizacion de muchas de las
personas que se imbuyen en ese mundo de forma inocente, como serian los
nifios, nifias y adolescentes que son implicados en actos que forman parte de los

delitos informaticos.

e Cabe acotar, que miles de millones de usuarios se

mm— - conectan a las redes sociales y que dentro de ese
= ;‘,‘ e mundo de cibernautas, se encuentran personas
—— | “; e inescrupulosas, que estan a la caza de ingenuos, lo que
iy convierte este universo binario en el espacio perfecto
para ejecutar actos ilicitos, desde cualquier lugar de
manera comoda y anonima, resultando en la comision de los llamados delitos
cibernéticos, definidos por la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE) como “cualquier conducta, no ética o no autorizada, que
involucra el procesamiento automatico de datos y/o la transmisién de dato”.

En ese sentido, no puede perderse de vista, que los nifios, nifias y
adolescentes son blancos permanentes, para desarrollar distintos delitos
cibernéticos y dentro de ese mundo se destacan los cibercriminales dedicados a la
pornografia infantil, representando ello amplias ganancias y al mismo tiempo,
consecuencias negativas para la salud mental y fisica de aquellos. Partiendo de

ello el proposito del proyecto es concientizar a la los lectores acerca de la

' Magister en Derecho Penal y Criminologia. Docente UBA. rosafreitasgmail.com

[Qpa-Dip (2022)] Ppina 62



pornografia infantil a través de la internet, a objeto de proponer mecanismos para

su abordaje.
Revision de la literatura

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2011) refiere que
en Internet, se presenta una profusion de paginas, donde se obliga a muchos
nifios, nifias y adolescentes a prostituirse, en donde se les compra y vende con
fines sexuales o se les usa en la industria de la pornografia infantil, sin descartar
que su ingreso se realiza por la fuerza o mediante engafios, mas alla, se les
despoja de sus derechos, de su dignidad y de su infancia, esto indiscutiblemente
afecta su salud mental y fisica, y atenta contra todos los aspectos de su
desarrollo.

Desafortunadamente, un numero significativo de nifios, nifias vy
adolescentes, son envueltos en la pornografia infantil, siendo ello el producto de
mecanismos basados en persuasiones engafiosas, prostitucion e incluso bajo la
amenaza de ser violentados. Ello, definitivamente, genera en las victimas,
secuelas psicolégicas intensas, tal como lo refiere Pifieros (2011:8) “ya que afecta
Su autoimagen y su autoestima al ser objeto de escarnio publico, al hacerse
publica una y otra vez su figura, mediante la venta o intercambio de las imagenes
pornograficas”.

Asimismo, no puede perderse de vista que esas derivaciones, tienen
grandes posibilidades de causar e ellos a futuro, conductas analogas, es decir,
que pueden llegar a convertirlos en adultos abusadores, padres maltratadores, o
bien adquiriran adicciones al alcohol y/o drogas, sin descontar que algunos tomen
como decision el suicidio; sin obviar los peligros que entrafia, las altas cifras de
sujetos, que podrian estar padeciendo trastornos psiquiatricos y delictivos e
impulsados por estos y por sus deseos y fantasias sexuales hacia los nifios, nifias
y adolescentes, causarles perjuicios graves.

En este sentido cabe comentar que el Informe Anual de Cifras de Abuso
Sexual Infantil y Adolescente en Venezuela (2019) realizado por la Fundacién

Habla, destaca que: “Uno de los hallazgos mas relevantes es que en Venezuela el
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mayor porcentaje de victimas de delitos sexuales (abuso sexual, actos lascivos,

pornografia pederasta, trata, violacion, grooming) se ubica entre nifias, nifios y
adolescentes menores de 18 afos”. Lo que es indicativo del empleo de este sector
de la poblacion para introducirlos en el mundo de la pornografia infantil y otras
acciones sexuales delictivas.

En lineas generales, la pornografia infantil constituye una forma de
explotacion sexual contra los nifios. En la Declaracién adoptada de forma unanime
por los y las participantes en la Primera Conferencia Mundial contra la Explotacion
Sexual Comercial Infantil (1996) reunidos en Estocolmo (Suecia) se expuso de
forma clara y concisa lo que se considera es la explotacion sexual comercial de

adultos y nifios en los términos siguientes:

...constituye una violacion de sus derechos. Abarca el abuso sexual

por parte de un adulto e incluye la remuneracion en efectivo o en

especie a la persona menor 0 a una o varias terceras personas. El

nifio es tratado como un objeto sexual y como un objeto comercial. La

explotacion sexual comercial constituye una forma de coercion y

violencia contra la nifiez y equivale al trabajo forzado, asi como a

formas contemporaneas de esclavitud.

Lamentablemente, la pornografia es una industria, respaldada por un
conjunto de individuos, con la intencion de obtener grandes dividendos,
sometiendo a nifios, nifias y adolescentes a través de amenazas, a exponerse,
estrictamente para la satisfaccibn de un publico interesados en obtener una
gratificacion de caracter sexual, obviando los perjuicios que causa en infantes y
adolescentes, quienes son conminados a realizar esta actividad en detrimento de
su salud fisica, y emocional.

Tomando como fundamento lo anteriormente, expuesto, es esencial definir
pornografia infantil para ello, el Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los
Derechos del Nifio relativo a la Venta de Nifos, la Prostitucion Infantil y la
Utilizacién de Nifios en Pornografia, entiende por pornografia infantil como:

Toda representacion, por cualquier medio, de un nifio dedicado a
actividades sexuales explicitas, reales o simuladas, o toda
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representacion de las partes genitales de un nifio con fines
primordialmente sexuales y califica la pornografia infantii como una
violacion de los materiales audiovisuales que utiliza nifios en un
contexto sexual.

Lo expuesto anteriormente, llega a la consideracion, de que la pornografia
donde se encuentre implicado un menor de edad, puede considerarse una forma
de explotacion sexual y, por lo tanto, una forma de maltrato infantil. Puede decirse
ademas, que la pornografia conlleva la exposicion de genitales, asi como la
presentacion de actos sexuales de cualquier indole, asimismo, se incluyen actos
sadomasoquistas, y de pedofilia. Algunas de las formas utlizadas para la
pornografia infantil por Internet son:

1. Visual. En esta se incluyen las fotografias, videos, peliculas y tiras
cOmicas. En esta ultima el dibujo es utilizado

Putonsn eShzadas pars 1o pureapafia intanth ot leterent

para representar escenas sexuales con nifias y

1 L Vi e

nifnos, acompafiados de textos cuyo argumento " <3 —! e
central es siempre el sexo y la violencia. En e i ——
general, las nifas y adolescentes son et s e e
diagramadas con cuerpos de mujeres adultas. S i e

% e e abad | CRYE B Raae 03 R POSTE Pasar
» o

Muchas de estas tiras comicas describen
abusos sexuales a nifios, nifias 0 adolescentes o seducciones de nifios, niflas o
jovenes a personas adultas o a otros menores de edad.

2. Audio. En este tipo de pornografia se incluyen los Messenger, audio-
chats, y video-chats, entre otros, con sonidos que sugieren actividad sexual que
involucra a nifios, nifias 0 adolescentes, o personas con voz o0 imagenes de nifios
0 ninas.

3. Texto. Pueden ser relatos, reportajes o testimonios. Muchos de estos se
enmarcan en cartas de los lectores o e-mails o correos electronicos de visitantes,
los cuales son enviados a la pagina de Internet relatando experiencias propias,
dando la apariencia de ser situaciones vividas en la realidad y cuyo mensaje es

que podria pasar nuevamente y que el lector podria ser el protagonista. En
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cualquiera de estos pueden encontrarse relatos que describen abusos a nifios o

nifias, situaciones de violacion y de incitacibn a la violencia sexual, o que
presentan colegiales obsesionadas con seducir a los adultos.

Indiscutiblemente, ante la facilidad de acceso a internet, ello significa
también, el facil acceso a la pornografia infantil, ya que fotos y videos de los nifios,
nifias y adolescentes, implicados en esta actividad sexual, puede ser distribuido,
de forma inmediata y extensa, debido a que como se mencionaba el acceso al
internet no presenta dificultad alguna, dimensionando las posibilidades de caer en
estas redes. Al respecto Morales (2001:74) sefiala que:

Estas lineas evolutivas se han agudizado con la irrupcién de Internet
como nueva autopista de la informacion. Puede indicarse, pues, que la
tecnologia informética ha acabado por consolidar las pautas y patrones
de la produccion y el trafico de pornografia infantil. Cualquier usuario de
la Red tiene acceso a los servicios en linea en una autopista de
informacion a la que se encuentran conectados méas de 30 millones de
personas. En este contexto, cualquier usuario puede erigirse en
productor, difusor o receptor de material pornogréfico infantil. Las
técnicas de produccién e introduccion de tal material en la Red se han
multiplicado (escaneado de fotos, introduccion... de videoclips, correos
electrénicos provistos de imagenes o videos). Y estas nuevas formas
de difusion y trafico de pornografia infantil pueden ser llevados a cabo
desde el anonimato que proporciona Internet. El usuario puede
revestirse de identidades ficticias o no identificables y difundir
contenidos ilicitos a un determinado pais, haciendo que la informacion
transite por el "ciberespacio” intermedio de otros paises, lo que dificulta
de forma extrema la identificacién de la fuente o el origen del material
pornogréfico infantil

No obstante, hay que reconocer que el desarrollo tecnoldgico no tiene la
responsabilidad del manejo inapropiado de las redes, simplemente la internet se
constituye en el medio empleado para su difusién, a lo que hay que agregar, que
ante el incremento en la adquisicion y manejo de teléfonos celulares, los cuales
al ser tan practicos de ser llevados y de operar, pueden registrar actos
pornograficos con nifios, niflas y adolescentes, en cualquier lugar, teniendo la

posibilidad de ser enviados de forma inmediata a las redes.
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Acciones a realizar

Ante este problema, cabe acotar que, en el pais, existe una serie de
instrumentos juridicos, que protegen los derechos de los nifios, niflas y
adolescentes. Iniciando con la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), en su Art. 78, de la Ley Organica para la Proteccion de Nifios
Niflas y Adolescentes (2015), donde se establecen tanto medidas generales para
la proteccion como medidas especificas ante la violacion de los derechos en los
articulos 125y 126 (Art. 125y 126).

De igual manera, la ley Organica contra la Delincuencia Organizada y
Financiamiento al Terrorismo (2012) en los articulos 46, 47 y 48, enuncia lo
relativo al delito de pornografia, destacando en el articulo 48, que en el caso de
utilizar a nifios, nifias o adolescentes o su imagen en actividades pornograficas la
pena sera de veinticinco a treinta afios de prisién. Por otra parte, la Ley sobre
Delitos Informaticos del 2001 penaliza la utilizacion de nifios, niflas y
adolescentes, o de su imagen, con fines de exhibicion o pornograficos en los
Articulos 23 y 24 de su texto legal.

Se requiere proteger los derechos del nifio, en lo relativo al auge de la
pornografia infantil, ello tomando como base lo establecido en los articulos 34 y
35 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio donde se sefiala, que los
gobiernos deben proteger a los nifios y nifias de todas las formas de explotacién y
abusos sexuales y tomar todas las medidas posibles para asegurar que no se les
secuestra, se les vende o se trafica con ellos.

En todo caso, este panorama, debe llamar la atencion de las familias, la

sociedad y el Estado, puesto que ya esta situacion :
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reflexionar acerca de los riesgos que representa que los nifios, nifas y

adolescentes permanezcan tantas horas involucrados en las redes.

Definitivamente, el hecho de pasar largo tiempo los hijos, chateando,
encerrados en su habitacion, abre la posibilidad cierta de tener contacto con
desconocidos, quienes de forma premeditada y paulatinamente, van ganandose la
confianza de infantes y adolescentes, conduciéndolo a participar en pornografia
infantil, sin que este sepa realmente la profundidad de su significado y menos aun
gue ponen en peligro su integridad fisica, su estabilidad psiquica y su indemnidad
sexual.

En ese sentido, es menester crear conciencia acerca de la factibilidad de
cualquier niflo, nifla o adolescente de ser captado, por agentes inescrupulosos
para formar parte de actividades pornograficas. Por consiguiente, se amerita que
se aleccione a este sector de la sociedad, al uso consciente de las redes sociales
y se supervise el contenido de los materiales que revisa y se controle los sitios
web que visita.

En primer lugar, el interés superior del nifio debe ser una consideracion
primordial en todos los procedimientos juridicos relacionados con los
supervivientes de la explotacién y el abuso sexuales; se requiere fortalecer la
implementacion de acciones, a nivel judicial para que ademas de investigar a
fondo estos crimenes contra nifios, nifias y adolescentes, se apliquen las
sanciones correspondientes a sus perpetradores.

De hecho, la solucién a este problema debe abarcar tanto la educacion y
orientacién a nifios, adolescentes y padres, campafias a la sociedad en general,
como la intervencién judicial donde se impongan limitaciones en Internet, avanzar
hacia normas de armonizacion internacional comunes, por medio de tratados
internacionales que deberan quedar complementados con medidas de
cooperacion internacional de tipo judicial y policial.

En todo caso, el Estado debe poner en marcha campafas de sensibilizacién
y prevencién, dirigidas a todos los sectores sociales, con el objetivo de crear

conciencia sobre los graves problemas que provoca el negocio de la pornografia
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infantil en las victimas, e impulsar planes y programas destinados a dar a conocer

los derechos de nifios, nifias y adolescentes a todos los actores sociales.

Las comunidades deben impulsar la difusion de valores, a través de
reuniones grupales con la incorporacion y participacion de todas las asociaciones
o entes que forman parte de la comunidad, a saber, la escuela, las iglesias, los
teatros, los clubes deportivos, entre otros. Las familias han de poner méas énfasis
en los valores y en la atencion de los hijos, estando al tanto de los sitios que
frecuentan y las personas que contactan, esto aunado con el apoyo educativo de
la escuela, contribuirdn a una mejor prevencion.
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VIII.CENTRO COMUNITARIO DE ATENCION INTEGRAL A PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Nohelia Alfonzo™!

Yesenia Centeno*?
Maria T. Hernandez*®
Criséalida Villegas™
El grupo ejecutor del proyecto esta conformado por un equipo
multidisciplinario de docentes universitarios, que voluntariamente decidan
participar en la convocatoria, a través de la realizacion de un ABEP. Se aspira asi
mismo contar con la participacion de estudiantes de pre y postgrado quienes se
irAdn incorporando en el desarrollo del Proyecto. Asi como la incorporacién de los
actores de la comunidad.
El Proyecto se llevara a cabo bajo el auspicio de la Universidad Bicentenaria
de Aragua, especificamente a través del Decanato de Investigacion, Extension y
de Postgrado. Sera ejecutado a nivel local en la Parroquia Joaquin Crespo del
Municipio Girardot en el Estado Aragua, integrada por las comunidades de
Maracaya, Mario Bricefio Iragorry, Acacias, San José y Pifional, Girardot, Trébol, y
12 de febrero.
Situacién Problema
La sociedad esta urgida de cambios y transformaciones que conduzcan al
bienestar colectivo, frente a esta realidad el capital intelectual juega un papel
importante puesto que la practica de los conocimientos a través de la
investigacion, podra generar soluciones a problemas existentes, como vivienda,
servicios, la atencion a discapacitados, entre otros, comunes en el pais, pero sus
niveles de intensidad varia de una a otra localidad.
Es por esta razén que dar respuesta a las comunidades, implica indagar y
jerarquizar las necesidades que las mismas presentan para poder brindar
soluciones efectivas y con ello lograr la felicidad y el desarrollo local que conducira

al objetivo en el que estd centrado el Estado Venezolano, lo cual queda
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condicionado en los diferentes documentos emitidos como lo son la Constitucién
de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), El Plan de la Patria (2019-2025),
asi como en la voz del Ministro del Poder Popular para la Ciencia, Tecnologia

cuando sefiala que la investigacion y la innovacion se visualizan como
herramientas para el logro del desarrollo y con ello la felicidad de los pueblos.

El ejercicio investigativo en tal sentido se hace prioritario, sin embargo este
resulta mas efectivo en la medida que se cuenta con una red de ciudadanos de la
misma localidad estudiada, sensibilizados e integrados a colaborar con su
participacion para dar salida a los problemas existentes.

En atencioén a lo expuesto, los esfuerzos de investigacion se han centrado en
las personas con discapacidad, que se convierte en uno de los grandes retos del
Estado Venezolano de brindarle la atencion requerida en virtud de la condicién de
exclusion a la que han sido sometidos y por su aumento en los Ultimos tiempos,
asi segun el Censo (2011) 5,38% de la poblacién venezolana tiene algun tipo de
discapacidad, Segun datos de la Organizacion Mundial de la Salud, en Venezuela
hay 4.500.000 personas con discapacidad, es decir, casi 15% de la poblacion.
Estas cifras son las Unicas que estan actualizadas, pues en el ultimo censo del
INE no se usé un método que permitiera conocer el numero, tipo de discapacidad
y ubicacion geografica de las personas discapacitadas.

Es preciso sefialar que a pesar de los avances significativos que se han
realizado en la atencion a los discapacitados en el Estado Aragua, tales como el
censo genético, realizado por la Mision José Gregorio Hernandez y las acciones
educativas, a la poblacién acerca del trato que debe darse a este colectivo,
emprendidas por el Consejo Legislativo Bolivariano de la region (CLEBA)
conjuntamente con la Coordinacion Regional y la Comisibn Técnica de
Coordinacion Estadal de Personas Discapacitadas, es innegable que existen aun
muchas carencias en la atencion integral de estas personas.

Particularmente en la Parroquia Joaquin Crespo del Municipio Girardot en
Maracay, Estado Aragua, que comprende algunas de las comunidades mas

antiguas de la ciudad como son la Maracaya, Mario Bricefio Iragorry, Acacias, San
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José y Pifional, Girardot, Trébol, y 12 de Febrero, con una poblacion 48.372

habitantes, no hay registro acerca del numero de personas discapacitadas, aparte
de desconocerse las condiciones socio-econOmicas, culturales, asi como sus
necesidades prioritarias no solo de salud y educativas; sino en cuanto a
oportunidades de trabajo, deportivas, recreacionales, de socializacion,
emocionales y espirituales.

Sobre todo por cuanto esta problematica no es sblo de las personas
discapacitadas, sino de sus familias, cuidadores y cuidadoras que a veces pasan
largas horas del dia, semanas, e incluso meses sin tomarse un tiempo para su
descanso, recreacion o socializacion. Lo que genera un circulo vicioso de
cansancio y/o depresién y mantiene la exclusion de la cual siempre ha sido victima
este colectivo, entre otros grupos vulnerables.

Tal situaciéon es de origen multifactorial y compleja por lo que se requiere la
atencion desde mudltiples vias. No obstante, son evidentes algunos hechos tales
como que si bien la Ley para Personas con Discapacidad (2007) se viene
cumpliendo en las instituciones publicas al incorporar dentro de su personal al
menos 5% de personas con discapacidad como lo establece el Articulo 28 de la
mencionada ley, no ocurre asi en todas las instituciones privadas. Igualmente, si
bien se les incorpora en las instituciones educativas estas no tienen las
condiciones para facilitar su estancia. Igual situacion ocurre en plazas, centros
comerciales y otras instituciones publicas y privadas.

Diariamente en Maracay las personas con discapacidad sufren para cruzar
calles y bajar aceras, por falta de rampas, existencias de escaleras, poco tamafio
de los pasillos, bafios excesivamente estrechos y puertas angostas que hacen
imposible que las personas en silla de rueda pueda visitar algunas instituciones.
Por otra parte, el acceso al servicio de trasporte publico es dificultoso para un
ciudadano con discapacidad.

Tal problematica mas que de orden legal es cuestion de sensibilizaciéon de la
comunidad, para que entre todos se generen los mecanismos de cooperacion,

solidaridad, integracion e inclusion de este sector poblacional. En este sentido el
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colectivo promotor del Proyecto, todas del género femenino, de diferentes

disciplinas, docentes universitarias y habitantes de las comunidades
seleccionadas piensan que a través de un proceso de participacion comunitaria y
autogestion se pudiera recuperar y adaptar alguna infraestructura existente en la
localidad con miras a la creacion de un Centro Comunitario de Atencion Integral.

En este y con la participacion de investigadores locales, red de jévenes en
movimiento, personas con discapacidad, familiares, cuidadores y cuidadoras se
pueda sensibilizar e ir transformando estas comunidades, asi como sus
instituciones publicas y privadas a los fines de garantizar la igualdad de
oportunidades para ejercer la ciudadania de personas con discapacidad.

La idea es lograr a futuro que cada comunidad tenga su propio Centro
Comunitario que funcione con el concurso de diversos actores sociales e
incorporando y facultando a las propias comunidades para mejorar las condiciones
de inclusion del grupo social en cuestion, sus familiares, cuidadores y cuidadoras.
Esto con el propésito de generar una oferta alternativa que responda a las
necesidades especificas de este colectivo especialmente aquellos mas pobres y
vulnerables.

Revision de la literatura

El Plan de la Patria (2019-2025), presenta como eje sector los valores
sustentado en los corrientes humanistas y del pensamiento de Simén Bolivar, en
este sentido la inclusién y la igualdad de todos los seres humanos se convierte en
bandera, lo que le confiere pertinencia al proyecto presentado sobre creacion de
Centro de Atencion para Personas con Discapacidad.

El Plan de la Patria (2019-2025) tiene como premisa la construccién de una
sociedad igualitaria y justa, el desarrollo pleno de la democracia en todas las
dimensiones. Destacan de manera especial los mecanismos de proteccion social
del Pueblo, el sistema de misiones y grandes misiones, la atencion de las
necesidades sociales como derechos y no como mercancias.

Al respecto, el numeral 5 de la dimensién de la democracia en lo social,

consagra la atencion y proteccion especial de la poblacion vulnerable, asi como el
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objetivo nacional 2.2 establece garantizar la inclusién plena y protagénica de todos

los sectores de la sociedad en el desarrollo integral de la democracia en sus cinco
dimensiones.

Lo planteado involucra en forma directa la necesidad de prestar la atencion
debida a las personas con discapacidad que en una u otra forma han sido
desatendidas y/o no han contado con programas eficaces de proteccién del
Estado que conlleva a su incorporacion a la vida productiva de la nacion. Esta
postura corrobora la necesidad de establecer una sociedad sin exclusion, donde
las personas con discapacidad obtengan la posibilidad de ser entes productivos de
la nacién, alardeando sus fortalezas individuales brindando asi la posibilidad de
hacerlos sentir Utiles a la sociedad que los apoya solidariamente.

Venezuela al ubicarse como potencia energética mundial debe impulsar la
atencion de las personas con discapacidad como fuerte compromiso ético y moral
que garantice la felicidad del colectivo humano. La geopolitica internacional no
puede permanecer indiferente a la exclusibn de personas con discapacidad
porque ello seria contrario a la justicia social, la solidaridad y las garantias de paz.
En este sentido la totalidad del Plan de la Patria (2019-2025) llama a reaccionar y
colaborar en pro de las personas con discapacidad como via de lograr su mayor
objetivo social como es la felicidad de la poblacion venezolana.

Este Proyecto se justica sobre la base del principio, que todas las personas
nacen iguales y por ende, tienen el mismo derecho a la vida, al bienestar, a la
educacion, al trabajo, a vivir independientemente y a la participacion activa en
todos los aspectos de la sociedad. Ademas, se privilegia el acceso universal y
gratuito a los servicios sociales basicos, para la satisfaccion de las necesidades
elementales de todos los seres humanos, en todo su ciclo vital se prevé el
presente proyecto.

Este puede contribuir a la solucion del problema ya que la Creacion de un
Centro Comunitario de Atencion Integral a Discapacitados (Atencion basada en la
comunidad ABC) es una estrategia eficaz para incrementar la actividad

comunitaria, en pro de la igualdad de oportunidades para las personas con
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discapacidad, mediante su incorporacién en programas centrados en la persona y

su familia con especial atencion en los derechos humanos, la reduccion de la
pobrezay la integracion.

En tal sentido, el Proyecto brindard beneficios sociales puesto que esta
dirigido a la integracién social con discapacidad, asi como a su contexto social
inmediato, entre los que destaca la familia, quien deben brindar apoyo al
discapacitado para que desarrolle habilidades, que le permitan integrarse a
entornos sociales diferentes. Desde este punto de vista, el proyecto puede
vislumbrarse como una practica politica soportada en una serie de acciones
sociales, que tienen como escenario protagoénico el espacio comunitario, lo que
promueve la construccion de los caminos para lograr una ciudad incluyente para
las personas con discapacidad y sus familias.

Al proyecto promover que las personas con discapacidad sean
colaboradoras activas dentro de la comunidad y de la sociedad en general,
mediante el ejercicio de la ciudadania, bajo los principios de equidad, autonomia, y
participacion en politicas publicas, la economia familiar y de la regién. Asimismo
se pretende lograr la capacitacion para el trabajo lo cual le permitira la integracion
en el mercado laboral, generando impacto econémico, igualmente al desarrollar la
red de ciudadanos por la atencién a los discapacitados y lograr el cambio en el
estilo de vida ocupacional de cuidadores y cuidadoras es evidente el impacto
economico de sus resultados.

El impacto cientifico-tecnologico asi como el fortalecimiento de los espacios
para la ciencia se puede vislumbrar en términos de infraestructura por cuanto el
Centro Comunitario de Atencion Integral a personas con discapacidad puede
constituirse en centro de investigacion permanente en el area en la cual se ubica
en el proyecto. De hecho el primer objetivo del proyecto esta dirigido a involucrar
grupos locales de investigadores en el estudio de la atencién a la discapacidad.

El proyecto puede aportar a la formaciéon del talento humano desde tres
vertientes: (a) la formacion del grupo de investigadores que se aspira se

incorporen, lo cual sera un proceso permanente por cuanto desde el centro
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comunitario se pueden abrir lineas de investigacion desde donde se pueden

formar estudiantes de pre y postgrado que vivan en la localidad y en la regién
interesados en desarrollar sus investigaciones y que ademas realicen labor
comunitaria.

-lgualmente en la formacién de grupos de jovenes que conformaran la red de
ciudadanos en movimiento por la atencion a los discapacitados quienes realizaran
una labor més social y de solidaridad por lo que requerirdn de otro tipo de
formacion.

-Al igual que la formacién que se ofrezca a las personas discapacitadas, su
familia, los cuidadores y cuidadores, profesionales y educadores interesados en
temas de ciudadania y participacién, formulacién de proyectos, politicas publicas,
normatividad y legislacién, entre otros.

Referido a la participacion, las comunidades locales se involucran en todo el
proyecto como se hace visible en todos los objetivos y en la presencia de
investigadores locales, personas con discapacidad, familia, cuidadores vy
cuidadoras, profesionales, educadores y jovenes. Ademas del colectivo promotor
del proyecto algunos de sus miembros viven en las localidades seleccionadas y el
resto tiene familiares (casas paternas) en estas.

El principal beneficio adicional a los ya mencionados es la organizacion de la
comunidad en pro de la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad, asi como la necesidad de una mayor colaboraciéon entre los
sectores que prestan servicios utilizados por este grupo y la necesidad de apoyo a
la region y a las politicas nacionales en la materia.

Objetivo General

Lograr la creaciéon de por lo menos un Centro Comunitario de Atencion
Integral con miras a garantizar la igualdad de oportunidad para ejercer la
ciudadania de personas discapacitadas de la Parroquia Joaquin Crespo del

Municipio Girardot en el Estado Aragua.
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Objetivo Especificos

1. Involucrar a grupos locales de investigadores en el estudio de las
probleméticas de atencion a los discapacitados.

2. ldentificar las necesidades de apoyo prioritarias de las personas con
discapacidad para su insercion integral a la sociedad y puedan participar en las
politicas publicas, la economia familiar y la de la region.

3. Desarrollar una red de ciudadanos en movimiento por la atencion a los
discapacitados principalmente jévenes que se incorporan como figuras
facilitadoras de las comunidades.

4. Realizar acciones de capacitacion de los diferentes colectivos.

5. Promover la creacion de por lo menos un centro comunitario de atencion
integral a discapacitados.

Metodologia

En concordancia con la intencionalidad del proyecto el método sera la
investigacion-accion, la cual permite desarrollar una intervencion participativa,
donde los actores se convierten en los protagonistas del proceso de deteccidon de
problemas en la elaboracion de propuestas y soluciones. En cada proceso de
investigacién-accién, sus tres componentes se combinan en proporciones
variables:

- La investigacion consiste en un procedimiento reflexivo, sistematico,
controlado y critico que tiene por finalidad estudiar algun aspecto de la realidad
con una expresa finalidad practica.

- La accion no soélo es la finalidad udltima de la investigacion, sino que
representa una fuente de conocimiento, al tiempo que la propia realizacién del
estudio es en si una forma de intervencion.

- La participacion significa que en el proceso estan involucrados no solo los
investigadores profesionales, sino la comunidad destinataria del proyecto, que no
son considerados como simples objetos de investigacion sino como sujetos

activos que contribuyen a conocer y transformar su propia realidad.
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Sobre la base de lo expuesto y en funcién de los objetivos planteados se

estima la pertinencia de utilizar las técnicas de la entrevista, el grupo de discusién
y la observacion participante. Asi en primer lugar y con miras a lograr el primer
objetivo que es la de involucrar a grupos locales de investigadores en la ejecucion
del proyecto se realizaran entrevistas individuales utilizando como instrumento un
guion de preguntas semiestructurado.

Durante esta fase se realizara conjuntamente procesos de divulgacion y
motivacion del proyecto. Se asumiran como investigadores locales los estudiantes
de pre y postgrado, de diferentes universidades publicas y/o privadas, pero cuyo
anico requisito es que tengan su residencia en una de las comunidades
sefaladas; asi como profesores u otros profesionales dedicados a la atencién de
la discapacidad en instituciones de la comunidad o de otras localidades pero con
residencia en las seleccionadas para la ejecucion del proyecto.

Concluida la conformacion del grupo final de investigadores, se iniciara la
segunda fase dirigida a realizar el diagnostico de las necesidades en relacion con
la atencién a personas discapacitadas, donde ademas se concientizara a las
comunidades sobre esta problematica y se promoverd la participacion con miras a
la creacion de una cultura comunitaria de autogestion para la resolucién de
problemas locales. Se utilizard las técnicas del grupo de discusion, de la
observacién participante y las entrevistas individuales.

En esta fase se realiza en paralelo con otras tendentes a ir conformando la
red de ciudadanos en movimiento por la atencién de discapacitados y realizando
las acciones tendentes a ir recuperando y mejorando la infraestructura que se
aspira pueda servir de base para la creacién del centro comunitario. En todos los
casos participaran los diferentes colectivos que se vayan involucrando en el
proyecto.

Conformada la red de ciudadanos en movimiento por la atencion a los
discapacitados y con base al censo de personas discapacitadas en la localidad,
familiares, cuidadores y cuidadoras se iniciaran procesos de formacién y

conformacion en funciéon de las necesidades detectadas. En este caso las técnicas
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mas adecuadas seran: talleres, seminarios, dinAmicas grupales y conversatorios

con base a sus respectivos guiones.

En este sentido, es conveniente sefialar que en los dos primeros colectivos
planteados: investigadores locales y red de ciudadanos pueden estar involucrados
miembros del tercer colectivo: personas con discapacidad, familiares, cuidadores y
cuidadoras. Igualmente, el grupo inicial de investigacion presentara el resto de los
colectivos las diversas técnicas disponibles para la obtencion de informacion,
explicandoles su logica, eficacia y limitaciones para que ellos elijan con base en
los recursos humanos y materiales disponibles.

La informacion que se vaya obteniendo se transmite al resto de la comunidad
mediante reuniones, conversatorios y asambleas, en las cuales se decidira cémo
utilizar esta para ejecutar a las acciones pertinentes para mejorar la atencién a las
personas discapacitadas e igualdad de condiciones y de esta manera transformar
la realidad.

Al finalizar el lapso de ejecucion del proyecto y permanente se realizara el
proceso de evaluacién con miras a estimar la efectividad de las acciones en
cuanto a las transformaciones alcanzadas y la organizacién de la comunidad para
continuar autogestionando sus problemas; asi como el logro de una cultura de
participacion comunitaria. En este proceso las técnicas a utilizar seran: asambleas,
jornadas de reflexion, y focus group. Siendo los instrumentos respectivos los
registros de informacién, camara fotografica, y filmadora, que también se utilizaran
a lo largo del proceso de ejecucion del proyecto. Lo planteado se concreta en el

cuadro 1 a continuacion.

Cuadro 1
Metodologia

Objetivos Procesos Técnicas Instrumentos
1.Involucrar Motivacion Entrevistas Individuales Cuestionario
investigadores semiestructurado
locales Participacion Grupo de Discusion Guién

Evaluacion Jornadas de Reflexion Diario de Campo

2.ldentificar Concientizacion Narrativas Material audiovisual y
necesidades Técnicas Dial6gicas escrito
de atencion Participacion Dindmicas Grupales Guion
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a discapacitados Evaluacion Asambleas Diario de Campo
Jornadas de Reflexién
3. Desarrollar Red Motivacion Talleres de crecimiento Guién
de Ciudadanos Capacitacién Talleres-Seminarios Guion
Participacion Dindmicas Grupales Guion

Evaluacion Conversatorio Papelografo
4. Creacion del Participacion Grupo de Discusion Guion
Centro Comunitario Empoderamiento
Conformacion Técnicas de Guién
Comunicacion Registro de
Charlas y Divulgacion Informacién
Evaluacion Focus Group Camara Fotogréfica y
Filmadora
Guién

Resultados Esperados y Usuarios de los mismos

Cuadro 3

Resultados Usuarios
Cualitativos: Personas
-Conformacion de un colectivo de investigadores -Discapacitados
-Conformacion de Red de ciudadanos en movimiento por la | -Familias

atencion a los discapacitados
-Formacién de talento humano

-Cuidadores y Cuidadoras
-Estudiantes

-Profesionales

-Comunidad en General
Instituciones

-Instituciones Locales

de atencién a la discapacidad
-Educativas

Cuantitativos:

-Numero de personas capacitadas
-Ndmero de actividades formativas
-Censo de discapacitados
-Registro de materiales elaborados
-Resultados del diagnostico

Procesos: -Otras instituciones de servicio
-Participacion local
-Organizacion de la comunidad
-Motivacion

-Formacion

-Concientizacion

Bienes
-Infraestructura mejorada

Servicios
-Atencién a discapacitados
-Promocion de la investigacion

Mecanismos propuestos para la articulacion entre investigadores vy
beneficiarios

-Contacto con los consejos comunales
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-Contactos basados en la constitucion de relaciones personales e interacciones
informales

-Convocatoria en la comunidad a través del modelo interactivo
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VII.PROYECTO DE ESTRATEGIAS DE PROTECCION DEL AMBIENTE
DE LAS TORTUGAS MARINAS

Héctor Conde *°
Situacion problema

La problematica ambiental comunitaria que se ha venido agudizando en los
ultimos afios fundamentalmente en los modelos de consumo que establecen los
estilos de vida ocasionado un problema ambiental donde el individuo carecen de
conciencia conservacionista, baja asistencia técnica por parte de los entes
gubernamentales, contaminacion de desechos sélidos, pocas practicas de
conservacion de las tortugas marinas.

Lo cual ha traido como consecuencia la aptitud pasiva de los habitantes ante
el deterioro de la biodiversidad, enfermedades debido a la inapropiada disposiciéon
de los desechos sélidos. Tal situacion puede deberse a multiples y variadas
causa, entre estas, es fundamental que los habitantes presentan desconocimiento
de los problemas ambientales, falta de asistencia técnica en el &mbito ambiental,
existe poca actitud de las personas por la preservacion de las tortugas marinas.
Falta de conocimiento de las préacticas conservacionistas en el manejo de la
especie mencionada.

En este sentido se hace necesario el disefio estrategias de proteccion del
ambiente de las tortugas marinas donde a través de la construccién colectiva de
las personas se puedan generar soluciones que permitan el abordaje de la
problematica, relacionada a las estrategias de conservacion de las tortugas
marinas y prevencién de la contaminacion ambiental y asi aumentar el nivel de
conciencia y el conocimiento de los aspectos ambientales y sus impactos
negativos sobre la comunidad.

La comunidad de Cuyagua municipio Costa de Oro estado Aragua, es una
importante localidad con una importante poblacién urbana la cual no cuenta el
abordaje de la problemética, relacionada a las estrategias de conservaciéon de las

tortugas marinas y prevencion de la contaminacion ambiental, donde se puede

15
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evidenciar la baja asistencia técnica por parte de los entes gubernamentales. De

ahi que el proyecto plantea disefar estrategias de proteccion del ambiente de las
tortugas marinas en Cuyagua municipio Costa de Oro estado Aragua.

De alli articular a través de la participacion ciudadana una metodologia
constructivista que permita a través de la formacién de las personas y grupos de
interés identificar la problemética ambiental y sus impactos en los diferentes
contextos sociales para su correcto abordaje y generacion de soluciones.
Destacando la falta de gestion de este importante aspecto ambiental puede
ocasionar efectos negativos sobre esta comunidad y las tortugas marinas, por lo

o ; . gue este estudio se basa en la
Q)& L) §  AmeeEoeiasToRTUGAS <
FATR " . 7
A 4 MARINAS formulacion de un proyecto de

La comunidad de Cuyasua
municipio Ocumare de |z Costa

e o e A o FAmaier @ waws oe estrategias de proteccion  del
localidad con una importants ipartidpadén dudadana una
blacién urbana la cual no | metodologia constructivista que H 1~ H

s aborkie da B permitaagt'mvsd::afmmagén ambiental que sea part|C|pat|vo que
problemétiﬁ, relacionad§ﬁ las  de l'as personas y grupos de . . . . .
sstategias de consenvaciin de inerés  identificar Ia identifique los principales impactos
prevencion de la contaminacion Problemaua ambienta! YIS

impacos en los diferentes

SToienl emde St PSSt comexos sodsies pam su  aMmbientales  originados en la
técnics por parte de los entes COfrecto abordsje y generadon

ikt fesoreknes contaminacion, mitigacién y control
Discincnirteperte  Progams edve. — ambenal  de las tortugas marinas necesarias
proteccion del ambientede  orientado haciz |z conservacion de Ia‘s
Sl e mumcpis oaumare smbantal o rams sdeges  Para su. monitoreo, evaluacion y
de la Costa de Oro estado sostenible parz todos los actores
ragus. comunitarios, donde se promueva | Te
it creati\rizd  parz elp abordaj: reSO|UCIOn
= articipative en Iz resolucidn de . .
o problamss ambientales, Objetivo General
- B Disefar estrategias de
x 't proteccion del ambiente de las
2R

tortugas marinas en Cuyagua
municipio Ocumare de la Costa de Oro estado Aragua.
Objetivos Especificos
Diagnosticar la situacion actual de las estrategias de proteccion del ambiente
de las tortugas marinas en Cuyagua municipio Costa de Oro estado Aragua.
Identificar los métodos de proteccion del ambiental en el lugar bajo estudio
Describir las actividades ambientales vinculadas a la conservacion de

tortugas marinas en el sitio objeto de estudio.
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Revisién de la literatura

En el siguiente grafico podemos observar la jerarquizacion de las variables

ambientales segun su importancia ambiental
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Grafico 1. Valoracion de las variables de acuerdo con la importancia de los

Impactos ambientales
Fuente: Gallardo (2019)

Segun los analisis
ambientales a ser considerados.

Cuadro 2

realizados se evidencian

los siguientes variables

Variables ambientales y sus medidas de mitigacion

conservacion de las
tortugas marinas dirigido
a todos los actores.
Proteger los espacios de
cria de estas especies.
Realizar convenios
estratégicos con los
entes competentes para
la preservacion de las
tortugas marinas.

tortugas marinas, tortugas marinas

Aspecto ambiental Impacto Medidas Acciones a desarrollar

ambiental de mitigacién
Viabilidad de la | Disminucion de la | Desarrollar programas | Dar seguimiento y monitoreo a los programas
reproduccién de las | poblacion de | de capacitacion sobre | de conservacion de las tortugas marinas.

Conformar un equipo de respuesta inmediata
para la atenciébn de contingencias en la
nidacion.

Promover actividades para llevar registros de
anidacion y alimentacion de las tortugas
marinas.

Ejecutar un programa educativo — ambiental
orientado hacia la conservacion de las tortugas
marinas y el turismo ecolégico sustentable para
todos los actores de la comunidad.

Generacion de | Contaminacién de | Fomentar la conducta
contaminacién las aguas del lecho | del reciclaje.
marino. Clasificar los desechos
sélidos.

Minimizar el uso de
materiales desechables.
Disponer de la basura
en contenedores
tapados

Actividades de formacién comunitaria en la
tematica ambiental.

Recuperacién de espacios publicos utilizados
para la disposicion de basura.

Promover la cultura del reciclaje a través de la
concientizacién ciudadana.

Motivar la participacién ciudadana a través de
las dindmicas grupales que aborden la
resolucion de los problemas.

Fuente: El autor (2021)
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El monitoreo y control del sistema de gestion ambiental es de suma

importancia porque permite evaluar las medidas de prevencion y mitigacion a
través de las acciones especificas recomendadas para las estrategias de
proteccion del ambiental de las tortugas marinas. En este sentido se hace
necesario para esta etapa la generacion de indicadores confiables de gestion que
permitan en la fase de monitoreo y control obtener la informacion necesaria para
evaluar las actividades y la toma de decisiones oportunas para la optimizacion del
proyecto.

Dentro de los principales indicadores estimados podemos establecer
indicadores econdémicos, sociales y ambientales. Para efectos de este proyecto
definimos en el siguiente cuadro los indicadores de gestion priorizados, donde se

establece un indicador econémico, uno social y tres ambientales.

Cuadro 3
Indicadores de gestion ambiental del proyecto
Indicador Descripcion Parametro de medida
Econémico Inversién Municipal en gestion desechos | Gasto municipal per céapita en gestién de
soélidos. residuos soélidos
Social Indicador de formacion Formacion  anual ciudadana sobre la
contaminacién del ambiente y la perdida de las
tortugas marinas
Biodiversidad de las tortugas marinas. Cantidad de tortugas en cautiverios.
Cantidad de sitios de anidacién y alimentacion de
Residuos sélidos dispuestos en rellenos | tortugas marinas
Ambiental sanitarios. Toneladas de desechos solidos dispuestos en
Generacion per capita de desechos | rellenos sanitarios.
s6lidos domiciliarios. Kilogramo/por habitante/dia de desechos solidos.

Fuente: El autor (2021)

En este aspecto consideraremos el marco legal nacional que da legitimidad y
pertinencia al proyecto a desarrollar y en este sentido segun la Constitucién de la
Republica Bolivariana de Venezuela (1999) establece en su articulo 129 lo
siguiente:

Todas las actividades susceptibles de generar dafos a los ecosistemas
deben ser previamente acompafadas de estudios de impacto ambiental y
sociocultural. ElI Estado impedira la entrada al pais de desechos toxicos y
peligrosos, asi como la fabricacion y uso de armas nucleares, quimicas y

biolégicas.
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En este contexto se debe destacar el caracter constitucional de los estudios

de impacto ambiental para todas las actividades que puedan representar la
posibilidad de impactar el ambiente causando efectos ambientales detrimentales
sobre el ambiente y la sociedad. Es ente mismo orden también es importante
considerar como base legal de relevancia en el pais el decreto 1257 referente a
las Normas sobre Evaluacion Ambiental de Actividades Susceptibles de Degradar
el Ambiente (1996) que establece en su articulo 1: “Estas Normas tienen por
objeto establecer los procedimientos conforme a los cuales se realizara la
evaluacion ambiental de actividades susceptibles de degradar el ambiente”.

En este decreto se sientan las bases metddicas y procedimentales para la
realizacion de los estudios de impacto ambiental, conservacion de la biodiversidad
y también establece el proyecto de analisis como parte de los procesos necesarios
para la toma efectiva de decisiones y en la formulacion de politicas, planes,
programas y proyectos de desarrollo, a los fines de incorporacion de variables
ambientales en cada una de sus etapas.

Objetivo General Producto

Disefiar estrategias de proteccion del
ambiente de las tortugas marinas en
Cuyagua municipio Ocumare de la
Costa de Oro estado Aragua.

Programa educativo — ambiental orientado hacia la conservacién de las tortugas
marinas, la contaminacion ambiental y el turismo ecolégico sostenible para todos los
actores comunitarios, donde se promueva la creatividad para el abordaje
participativo en la resolucion de problemas ambientales.

Objetivos Especificos

Responsable

Resultados

Metas

Diagnosticar la situacion actual de las | MSc. en Informe de los Implementacion de 2 estrategias de
estrategias de proteccion del Gestion Resultados del proteccion del ambiente (talleres,
ambiente de las tortugas marinas en | Ambiental Diagnostico seminarios)

Cuyagua municipio Costa de Oro

estado Aragua.

Identificar los métodos de proteccion Materiales Ejecucion de 2 métodos de

del ambiental en el lugar bajo estudio

Ing. Agronémica

Audiovisuales

proteccion (Programa educativo —

Biologia ambiental, Seminario)
Programa de
Capacitacion
Describir las actividades ambientales MSc. en Construccion de 3 actividades
vinculadas a la conservacion de Gestion Asesorias vinculadas a la conservacion del
tortugas marinas en el sitio objeto de Ambiental Ideas de Negocios ambiente y tortugas marinas
estudio. Sociologia en la teméatica (Conversatorio, dinédmicas, talleres,

monitoreo )

Metodologia

La metodologia para estudios de impacto ambiental que se utilizara en este

proyecto sera la metodologia de consulta a panel de expertos (ad hoc) que segun

Rodriguez (1997) define como:
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Métodos que proporcionan directrices para la evaluacion de impacto v,

principalmente, se basan en la consulta sistematica a expertos, para: La
identificacion de los impactos, en sus areas de conocimiento, que sobre el
ambiente puede provocar un proyecto. Determinar las medidas correctivas.
Asesorar en la implementacion de procedimientos de seguimiento y control (p.40).

Sin embargo, estos métodos dependen en gran medida del grado de
conocimiento y experiencia de los expertos a consultar asi como de su
disponibilidad, por lo tanto se conformdé un panel de expertos multidisciplinarios de
comprobada experiencia y compromiso, su principal ventaja comparativa se debe
a que son métodos rapidos y faciles de llevar a la practica, permitiendo su

adaptacion a las necesidades particulares de cada proyecto.

Metodologia de la Intervencién (Estrategias, Practicas y Métodos de Participacion)

Obj Procesos Técnicas Instrumentos
1 Impacto ambiental positivo y Entrevistas Individuales Cuestionario
negativo
Impacto ambiental Directo o Grupo de Discusion Guion
indirecto
Impacto ambiental Reversible o Jornadas de Reflexion Diario de Campo
irreversible
2 Concientizacion sobre disposicion Narrativas Material audiovisual y
de desechos sélidos y sus Técnicas Dial6gicas escrito

estrategias de proteccion del
ambiental de las tortugas marinas.
Participacion en las estrategias de Dinamicas Grupales Guion
proteccion del ambiental de las
tortugas marinas
Evaluacion Jornadas de Reflexién Diario de Campo

Econdémico Talleres-Seminarios de Guion
Investigacion y desarrollo

3 Social Dindmicas Grupales sobre Guion
los Indicadores de
formacioén
Ambiental Conversatorio sobre la Muro virtual
contaminacion y recursos
naturales.

Beneficiarios en funcion de resultados

Resultados Beneficiarios
Cualitativos: Personas
-Conformacion de Red de ciudadanos para la atencion a necesidades | -Familias
de aprendizaje para la resolucion de problemas ambientales. -Ciudadanos
-Formacion de participantes. -Estudiantes
Cuantitativos: -Profesionales
-Ndmero de ciudadanos capacitadas -Comunidad en general
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-NUmero de actividades formativas
-Censo de personas capacitadas Instituciones
-Registro de materiales didacticos elaborados -Instituciones locales
-Resultados del diagnostico -Educativas

Procesos: -Otras instituciones de
-Participacion local servicio

-Organizacién de la comunidad
-Motivacion

-Formacioén

-Concientizacién

Servicios

-Atencién a necesidades de aprendizaje de la comunidad en cuanto a
la problematica ambiental.

-Promocion de proyectos
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