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PROLOGO

Experiencias ABEP:
Transformando el Aprendizaje a través del Emprendimiento

El Tomo IV de "Experiencias ABEP: Metodologia de Aprendizaje por
Emprendimiento por Proyectos"! Este volumen es un testimonio vivo del poder
transformador de la metodologia ABEP, donde el aprendizaje se convierte en una
experiencia practica, innovadora y profundamente significativa. En este tomo,
somos testigos de como nuestros estudiantes de posgrado han aplicado la
metodologia ABEP para abordar desafios reales, generar soluciones innovadoras y
consolidar su conocimiento en diversas areas. Cada capitulo es el resultado de un
proyecto meticuloso, una investigacion profunda y un espiritu emprendedor que va

més alla de las aulas.

Un Recorrido por la Innovacién y el Conocimiento. Este libro es un crisol de
disciplinas, donde se entrelazan el derecho, la administracién, la tecnologia, la
comunicacion y las ciencias sociales. A través de estos trabajos, exploramos como la
metodologia ABEP fomenta la creatividad, el pensamiento critico y la capacidad de

resolver problemas complejos.

Permitanme destacar algunos de los fascinantes proyectos que encontraran
en estas paginas: Empoderamiento en Contexto de Crisis Corporativa en el Sector
Alimentos: Catherine Guevara nos muestra como la metodologia ABEP puede ser
una herramienta clave para la resiliencia empresarial. La Criminalidad Serial: Una
Aproximacion Epistemolégica a la Tipificacion Juridica: Cristina Virguez profundiza

en un tema crucial para el ambito penal venezolano.

Lineamientos Estratégicos para Optimizar la Gestion Comunicacional de
Petroquimica de Venezuela S.A.: Isis Belisario nos ofrece una vision estratégica sobre
la comunicacion corporativa. Propuesta de un Sistema de Soporte a Toma de
Decisiones para Evaluar la Fluctuacion del Valor de las Criptomonedas: Jests Salas
nos introduce en el fascinante mundo de las finanzas digitales, aplicando la

metodologia ABEP a un tema de gran actualidad.




Organizacion Mundial del Comercio para la Comercializacién del Hierro,
Metal y Desechos en Fundicion (OMC-CHIMEDF): Margaret Velasquez aborda un
tema de relevancia global en el comercio internacional. Programa de Asesoria:
Organismos Genéticamente Modificados como Estrategia Nacional para la
Conservacion de la Diversidad Bioldgica en Venezuela: Nelson Sdnchez nos presenta
una propuesta innovadora para la sostenibilidad ambiental. Sistema Experto para el
Diagnéstico de Pacientes Universitarios con Sindrome de Burnout: Vicente Abel
Hurtado Afiez desarrolla una herramienta crucial para la salud mental en el ambito

universitario.

También encontraran valiosos poOsters que resumen visualmente
investigaciones clave, como las Fases Procedimentales de las Etapas Procesales de la
LOPNA y las Medidas Preventivas del Cédigo de Procesamiento Civil, ambos de
Jenny Pernia Zambrano, asi como la Conducta delictiva de los adolescentes como
problematica juridica y social de José Gregorio Rodriguez, y el Podcats juridico para
la promocién de cultura de paz de Eugenio Angelillo, Lenis Miser y Margaret

Velazquez.

Estos son solo algunos ejemplos de la diversidad y riqueza de los trabajos que
componen este tomo, reflejo del compromiso y la excelencia de nuestros estudiantes.
ABEP: Una Metodologia para el Futuro. La metodologia ABEP no es solo un marco
de aprendizaje; es una filosofia que impulsa a nuestros estudiantes a ser agentes de
cambio. Los prepara para enfrentar los desafios del mundo real con herramientas

solidas, pensamiento estratégico y una mentalidad proactiva.

Este tomo demuestra que cuando se combina la curiosidad académica con el
espiritu emprendedor, las posibilidades son ilimitadas. Los invitamos a sumergirse
en las paginas de "Experiencias ABEP: Metodologia de Aprendizaje por
Emprendimiento por Proyectos, Tomo IV" y a descubrir como la innovacion y el

conocimiento.

Dra. Yesenia Centeno

Coordinadora ABEP Postgrado
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Sintesis integradora

En Venezuela, se evidencia una notable escasez del manejo del
empoderamiento en distintas organizaciones; ya sea por celos laborales de parte de
los directivos o jefes inmediatos de los trabajadores o simplemente porque los
mismos colaboradores no tienen valor para asumir nuevas responsabilidades, por
el contrario mayormente subsiste un nivel de liderazgo tradicional basados en la
aplicacion de normas punitivas de no alcanzarse las metas establecidas por un
periodo; otro factor que implica que no se aplique el empoderamiento en las
organizaciones en nuestro pais, es que no se da el valor respectivo a los
colaboradores, pues muchas veces se confunde como una simple “delegacién de
poder”; cuando tedricamente es permitir a los colaboradores se auto gestionen y
disciplinarse en el logro de resultados, siendo una herramienta de recursos humanos
para que pueda mejorar la productividad en la organizacion.

Considerando a la pandemia, como un aspecto que genero efectos negativos
en la economia nacional, desde el nivel empresarial institucional, se afirma que
también, alcanz6 a las empresas del sector alimentos, que desarrollan actividades
diversas; desde la produccion de su rubro hasta la comercializacién del mismo, pues
generd un nivel de alta incertidumbre o crisis en los directivos y colaboradores
respecto a la toma de decisiones acorde a las condiciones del mercado, limitando su
participacidn e integracion a éstas.

Una crisis segin Cervera (2008) constituye toda situaciéon o hecho decisivo
para la existencia o futuro de la empresa, con trascendencia e importancia para el
publico que compromete la reputacion, capacidades y credibilidad de la empresa.
Las crisis tienen un componente emocional que incide en la gestion. Cualquier
amenaza genera alteracién psicologica que se traduce en temor, incluso en
incertidumbre; la crisis significa asumir la gestion de un riesgo, lo que eleva el nivel
de estrés de los colaboradores de forma proporcional a la intensidad y a la duracion
de la situacion conflictiva

Esta supervivencia trae consigo una mayor exigencia en la calidad de los

procesos y productos, la innovacion permanente, el estimulo en precios, la




utilizacion de tecnologia de vanguardia, un mejor servicio al cliente; todo ello seria
imposible si la empresa no cuenta con un personal altamente calificado; que solo es
posible lograr con programas de capacitacion y desarrollo.

Con base a los analisis realizados sobre la carencia de empoderamiento en
contextos de crisis corporativa se tiene que en el sector alimentos se presentan las
siguientes causas: falta de liderazgo, toma de decisiones de poco impacto, falta de
planificacion, falta de estrategias de adaptabilidad a los cambios que se pueda
generar a través de la gerencia, trabajos en equipo sin enfoque, ausencia de confianza
interna, falta de innovacion en relacién a actividades rutinarias que conducen
incluso a problemas de estrés,

Se hace necesario estudiar el mecanismo actual y proponer esquemas alternos
que permitan una efectiva mejora en la variables, y es que sea cual sea el motivo por
el cual se genera la carencia de empoderamiento en contextos de crisis corporativa,
este va a representar un efecto negativo e importante para las empresas del sector
alimentos, traducido en términos economicos, en gestion del conocimiento, en
reprocesos y en el desgaste comunicacional ante los entes involucrados, por los
cambios sufridos en el equipo de trabajo destinado para esa labor; el desafio sera
tener el control sobre este fenomeno.

Al penetrar en una realidad con el propésito de recolectar informaciéon dentro
de un contexto natural en donde se realiza la investigacion, se requiere de la
utilizacion de las siguientes técnicas:

La entrevista con informantes claves: dirigida a dos gerentes y dos empleados
considerados como informantes claves pues cumplen con los requerimientos de la
investigacion dado que tienen mas de 5 afos en la empresa y estan inmersos en la
situacion estudiada. La misma es considerada como un método antropolégico. Se
elabora un guion de entrevistas con una serie de preguntas inherentes a la
problematica, al inicio se formularon preguntas tipo embudo, de generales a
especificas, para facilitar la descripcion de los diversos elementos e ideas que van
surgiendo y asi poder lograr significados pertinentes en relaciéon a la problematica
planteada.

De igual manera se emple6 un diario de campo: donde se fueron registrando

los datos que recolecto6 la investigadora, se anotaron las notas de campo de manera




completa, precisa y detallada. El uso eficiente de este instrumento va a permitir la
explicacion detallada de todo el proceso aunado a la experiencia de la investigadora,
percepciones, esto se convierte no solo para recoger informaciéon sino también
como elemento de analisis y rigor de la investigacion.

El analisis cualitativo de contenido, es tratado como una técnica aplicable a la
reelaboracion y reduccion de datos, que se beneficia del enfoque emergente propio
de la investigacion cualitativa, en especial del modelo metodolbgico de Glaser y
Strauss (1999) de esa manera Mayring (2000) especifica que es un conjunto de ideas
agrupadas hasta llegar a la conceptualizacion e interpretacion para establecer
relaciones e inferencias entre los diversos temas analizados establecidos en las
teorias previas.

La primera actividad realizada fue el desarrollo del anélisis que tiene por
finalidad establecer una forma de hacer las cosas con respecto al contenido a
analizar. Segin Bardin (1996), este paso implica tres objetivos que segtin el
investigador lo relacion6 con su trabajo investigativo, desplegando las siguientes
acciones:

a) Recoleccion de los documentos que seran plasmados como referentes teoéricos,
b) se seleccionaran los aspectos relacionados con empoderamiento en contexto de
crisis y de esa manera se ubicarian las ideas rectoras del trabajo. Los mismos, seran
definidos de una manera flexible por considerar que esta es una de las propiedades
maés poderosas del trabajo cualitativo.

Segunda actividad, definicion de las unidades de analisis. Las unidades de
analisis, corresponden a los trozos de contenidos sobre los cuales se comenzara a
elaborar los anilisis. Esto representara el elemento informativo principal para
procesar la informacion, pero siempre ajustdndolo a los requerimientos de la
investigacion y de su contexto.

Tercera actividad: integrar la informacion. Los elementos se encuentran
relacionadas con las categorias de la investigacion entre si y con los fundamentos

teoricos de la misma.
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Introduccion

La criminalidad serial, por su naturaleza intrigante y su impacto en la
sociedad, ha sido objeto de profundo interés y estudio en los campos juridicos y
criminoldgicos. En el contexto penal de Venezuela, la necesidad de abordar de
manera sistematica y epistemoldgica la clasificacion y tipificacion de los patrones de
conducta criminal se vuelve cada vez mas apremiante, especialmente en un entorno
donde la prevencion y persecucion de estos delitos representan un desafio constante.

Este informe se propone adentrarse en las complejidades de la criminalidad
serial desde una perspectiva juridica, con el objetivo de analizar detalladamente sus
caracteristicas, tipologias y el tratamiento que se le otorga dentro del marco legal
venezolano. A través de esta investigacion, se busca no solo profundizar en el
conocimiento de este fendémeno delictivo, sino también aportar elementos
fundamentales que puedan enriquecer las estrategias destinadas a combatir la
criminalidad serial en Venezuela.

Al explorar en detalle las particularidades de estos patrones de conducta
criminal, se pretende contribuir significativamente al desarrollo de herramientas
maés efectivas para la prevencion y represion de estos delitos en el contexto penal del
pais. Se basara en una metodologia descriptiva, que incluira una revision exhaustiva
de la literatura especializada, un analisis detallado de la misma, que permitira
alcanzar el objetivo planteado.

Primeramente, sé dara una breve introducciéon al tema de la criminalidad
serial, seguido de la situacion problematica donde se da una descripcion detallada
de la problemaética especifica que se abordara, luego en la metodologia se detallan
los métodos y enfoques utilizados para llevar a cabo la investigacion.
Inmediatamente se presentaran los hallazgos y datos obtenidos a través del analisis

realizado, para finalizar con las conclusiones y referencias.

Situacion problematica
Los delincuentes en serie, se identifican como individuos que cometen una
serie de crimenes graves, en su mayoria asesinatos, de manera repetida y planificada.

Evidentemente su accionar ocasiona un impacto significativo en la sociedad,




generando miedo, inseguridad y afectando la confianza de la comunidad en las
instituciones del Estado, garantes de la proteccion de sus ciudadanos.

Es asi, que estos casos suelen recibir una amplia cobertura mediatica y
pueden tener repercusiones psicologicas en las personas afectadas.
Fundamentalmente estudiar y analizar estos casos es importante para comprender
los factores que contribuyen a la aparicion de este tipo de delincuentes y buscar
estrategias para prevenir y enfrentar estos crimenes. Primeramente, se debe
mencionar el origen de la expresion y para Meiro (2017):

El término de “serial Kkiller” lo acuno el ex agente del FBI y también
criminélogo, Robert K. Ressler en los anos 70. Pero no fue hasta el aio 1994, cuando
se estren6 la pelicula basada en la novela de Thomas Harris, “El silencio de los
corderos”, que se causé un interés masivo tanto entre el publico como entre los
profesionales y académicos que se interesaron en el estudio del puente de uni6on
entre la psicologia y la criminologia” (pag. 10).

Cabe considerar que, la presencia del término en la sociedad, aun no es de
forma general, es decir existen paises que no lo consideran en sus diferentes
tipologias criminales. Se entiende que, este ex agente extrajo los datos de entrevistas
a asesinos en serie que se encontraban convictos. Este origen permitié la
popularizacion del empleo del término en la opinion publica, asi como la difusiéon y
cobertura mediatica ha permitido la creacién modo bola de nieve en el interés hacia
el conocimiento de este tipo de criminales.

Lo mas importante de este origen puede remontarse a procesos que vivieron
quienes transitaron por la segunda guerra mundial, los cuales retornaron con
traumas y con lo que actualmente se reconoce como estrés postraumatico, pudiendo
senalarse de factor de influencia del desarrollo de comportamientos violentos y
antisociales en la edad adulta de sus hijos. Estas conceptualizaciones son hipotesis
que expertos suelen plantearse.

De igual forma, es importante definir qué se entiende por criminalidad
serial, segiin Ressler (2018), los criminales seriales son individuos que cometen una
serie de crimenes violentos, generalmente asesinatos, con un patrén distintivo y
motivacion psicolégica; estos crimenes tienden a seguir un patréon, como la seleccion

de un tipo especifico de victima o un método particular de asesinato.




Cabe senalar, que la criminalidad serial puede manifestarse en diferentes
formas, como asesinatos en serie, violaciones en serie, robos en serie, entre otros.
Estos delitos suelen estar planificados y ejecutados de manera meticulosa, lo que
dificulta su resolucién por parte de las autoridades tal y como lo senalan Douglas y
Olshaker (2018).

En el contexto venezolano, la criminalidad serial es un fenomeno que ha
cobrado relevancia en los ultimos anos, debido al aumento de casos de asesinatos
maultiples cometidos por individuos o grupos que actiian con un patrén definido y
una motivacion psicologica o ideologica. Estos casos abarcan desde feminicidios,
infanticidios, secuestros, robos, extorsiones y sicariato.

No obstante, la criminalidad serial en Venezuela presenta caracteristicas
particulares que la diferencian de otros contextos, por un lado, la mayoria de los
criminales seriales venezolanos no acttian solos, sino en complicidad con otras
personas, lo que dificulta su identificacion y captura. Por otra parte, la impunidad y
la corrupcién que imperan en el sistema judicial venezolano favorecen la continuidad
de estos delitos, que muchas veces quedan sin resolver o sin sancionar
adecuadamente. Ademas, la crisis econdmica, social y politica que atraviesa el pais
genera condiciones propicias para el surgimiento y la reproduccion de conductas
violentas y antisociales.

Del mismo modo, la escasez de recursos en las fuerzas del orden, asi como la
corrupcion y la falta de coordinacion entre las agencias encargadas de hacer cumplir
la ley, han obstaculizado los esfuerzos para abordar este problema de manera
efectiva. Aunado a esto, la falta de atencion y recursos dedicados a la investigacion
criminal y al perfilamiento de criminales ha limitado la capacidad del pais para
identificar y capturar a los responsables de estos crimenes atroces.

Es importante destacar que la criminalidad serial no solo afecta a las victimas
directas, sino que también genera miedo e inseguridad en la sociedad en general. La
falta de una respuesta efectiva por parte del Estado ha llevado a un aumento en la
desconfianza hacia las instituciones y ha generado un sentimiento de impunidad
entre los perpetradores.

Por lo tanto, la criminalidad serial en el pais es un tema complejo que ha

generado preocupacion, aunque no existen datos oficiales sobre la incidencia de




criminales seriales, se han reportado casos que han conmocionado a la sociedad
venezolana; algunos ejemplos de este tipo de criminalidad son los casos de Dorangel
Vargas, conocido como "el comegente", quien asesiné y descuartizé a al menos 10
personas en Mérida entre 1997 y 1999; el grupo de "Los Capsula", que secuestraba,
torturaba y mataba a jovenes de clase media en Caracas entre 2006 y 2008;
Francisco Garcia conocido como “el estrangulador” mato al menos 5 mujeres y una
nina, fue capturado en 2015 (Nunez, 2023).

Por otra parte, se debe indicar que, en las sociedades el derecho penal se
encarga de abordar los crimenes cometidos por los criminales, especialmente
aquellos considerados en serie, esto con la finalidad de castigarlos por sus delitos.
Estos delitos suelen ser graves y causar un gran impacto en la sociedad, por esto las
autoridades de un pais deben realizar investigaciones exhaustivas y completas para
lograr su captura y procesarlos.

Naturalmente, los castigos o sanciones a los cuales se enfrentan varian de un
pais a otro, asi como al sistema legal que estd implementado en el mismo. Estas
penas pueden incluir condenas severas por la gravedad de sus actos, en estas se
puede incluir las cadenas perpetuas y la pena de muerte. Se debe recordar que, el
derecho penal actual, no solo pretende el castigo, sino la prevencion y la proteccion
de la sociedad.

Sin embargo, es claro que la falta de tipificacion especifica de la criminalidad
serial ha sido un desafio para abordar adecuadamente este tipo de delitos, la
ausencia de una definicién clara y de protocolos para identificar y perseguir a los
criminales seriales ha dificultado el manejo efectivo de estos casos. Esto es
fundamental para poder identificar, investigar y perseguir a los criminales seriales,
sin una definiciéon clara y precisa de lo que constituye la criminalidad serial, las
autoridades pueden tener dificultades para detectar estos delitos y tomar medidas
efectivas para prevenirlos.

Por lo tanto, es necesario que la legislacion penal venezolana incluya
disposiciones especificas que aborden la criminalidad serial y establezcan los
procedimientos para su investigacion y enjuiciamiento. Ademas, esta puede ayudar
a sensibilizar a la sociedad sobre este fenémeno y fomentar la colaboracion entre las

autoridades y la comunidad en la prevencion de estos delitos.




Cuando la poblacion esta informada sobre los patrones de conducta de los
criminales seriales y como reconocer posibles casos, puede contribuir a la
identificacion temprana de estos individuos y a la prevenciéon de futuros delitos. Por
lo tanto, es importante que la legislacion penal incluya disposiciones que promuevan
la educacion y concienciacion puablica sobre la criminalidad serial.

Metodologia

En la investigacion sobre la criminalidad serial en el contexto penal de
Venezuela, se empleara una metodologia descriptiva, que incluird una revision
exhaustiva de la literatura especializada, un anélisis detallado de casos reales de
criminalidad serial en el pais, asi como una comparacion con legislaciones
nacionales e internacionales pertinentes. A través de este enfoque documental y
analitico, se buscara identificar patrones de conducta criminal relevantes para la
tipificacion juridica, con el objetivo de contribuir al fortalecimiento del marco legal
en Venezuela en relacion con este tipo de delitos.

El estudio se centrara en el analisis critico de la tipificacion juridica de los
patrones de conducta criminal asociados con la criminalidad serial en Venezuela,
utilizando como base la revision bibliografica, el estudio de casos y la comparacion
legal. Al integrar estos elementos, se espera obtener conclusiones fundamentadas
que permitan proponer recomendaciones para mejorar la identificacion y
tratamiento de estos patrones en el sistema penal venezolano, contribuyendo asi al
desarrollo de estrategias legales mas

efectivas en la lucha contra la criminalidad serial en el pais. Se emplearan
técnicas como la revision documental y el anélisis de contenido, se aplicaran criterios

éticos y cientificos en todo el proceso investigativo.




Cuadro 1
Plan de accion

¢Por qué?
Problema

éPara qué?
Justificacion

La criminalidad serial es un
fenémeno que requiere una
comprensiéon profunda y una
tipificaciéon juridica adecuada
en el contexto penal de
Venezuela.

Es claro, que la complejidad
y gravedad de los delitos

cometidos por criminales
seriales, cuyas acciones suelen
repetirse de manera

sistematica y premeditada.

La falta de una tipificacion
especifica de estos patrones de
conducta criminal dificulta la
labor de las autoridades.

La indefiniciobn legal en
torno a la criminalidad serial
crea un vacio normativo que
favorece la impunidad vy
dificulta la aplicacién efectiva
de la justicia en casos donde se
presentan patrones repetitivos
de conducta criminal.

El proposito de esta investigacion es proporcionar una base
teérica y empirica solida para la tipificacion juridica de la
criminalidad serial en el contexto penal de Venezuela, lo que
podria ayudar a fortalecer el sistema legal y las medidas de
prevencion en el pais. La ausencia de una tipificacion clara de los
patrones de conducta criminal no solo dificulta la identificacion y
persecucion efectiva de estos delitos, sino que también genera un
impacto negativo en la seguridad ciudadana y en la confianza en
el sistema de justicia.

Por tanto, establecer una tipificacién juridica clara de los
patrones de conducta criminal en el contexto de la criminalidad
serial en Venezuela es fundamental para fortalecer el sistema de
justicia, mejorar la capacidad de respuesta ante estos delitos y
brindar mayor proteccion a la sociedad en general. Ademas, al
contar con un marco legal actualizado y especifico para abordar
este tipo de crimenes, se fomenta la prevencion, se facilita la
investigacion y se promueve la justicia, contribuyendo asi a la
construccidon de una sociedad mas segura y justa para todos los
ciudadanos.

éQué? Meta Mecanismos de

Objetivo Seguimiento
Estudiar la Elaborar un informe | Establecimiento de
tipificaci6on detallado que incluya | un cronograma
juridica de los la revision de la detallado con hitos y
patrones de literatura existente, plazos intermedios.
conducta el analisis de Revisiones
criminal de los patrones de conducta | semanales del
delincuentes criminal y con progreso y ajustes

seriales en el analisis comparativo | necesarios en el plan.

contexto penal con estandares éQuién?

de Venezuela internacionales de ¢Responsable?
tipificacion.

¢Como? Msc. Cristina Virguez

Actividades

e Realizar una investigacion documental | Fecha de Inicio y

exhaustiva, incluyendo analisis de Culminacién
jurisprudencia y legislacion vigente en | Fecha de inicio:
Venezuela. 15/01/2024

e Anélisis para identificar los patrones Culminacion
de conducta criminal. 14/02/2024

¢ Realizar un analisis comparativo con
estandares internacionales sobre la
tipificaciéon y proponer
recomendaciones.




Cuadro 2

Resultados: Patrones de conducta criminal.
Los patrones de conducta criminal son comportamientos repetitivos y
caracteristicos que pueden identificarse en la comision de delitos por parte de

Definicién

Tipos de
Patrones

Analisis

Importancia

Herramientas

un individuo o grupo.

1. Modus Operandi: Método especifico utilizado para cometer un delito. 2.
Firma: Caracteristicas tinicas o distintivas dejadas por el delincuente en la
escena del crimen. 3. Seleccion de Victimas: Preferencias o criterios utilizados
por el delincuente al elegir a sus victimas.

1. Requiere estudiar la repeticion y consistencia de ciertos
comportamientos en los delitos cometidos. 2. Permite identificar similitudes
entre diferentes crimenes para establecer conexiones.

1. Ayuda en la identificacién y captura de delincuentes. 2. Facilita la
prevencion de futuros delitos al reconocer patrones de conducta

anticipadamente.

1. Anélisis de perfiles criminales. 2. Estudio de casos precedentes. 3.
Colaboraci6én con expertos en psicologia y criminologia.

Fuente: Elaboracion propia

A través de una revision bibliografica exhaustiva, se ha analizado la presencia

de patrones caracteristicos en la comision de delitos por parte de individuos o

grupos. La matriz presentada destaca tres tipos principales de patrones de conducta

criminal: el Modus Operandi, la Firma y la Seleccion de Victimas. Estos elementos

proporcionan una estructura para comprender como los delincuentes operan, qué

los distingue y como eligen a sus victimas.

Tipificacion

Aspecto
Definiciéon

Sanciones

Procedimien
tos Legales

Prevencion y
Persecucion

Venezuela

No se encuentra tipificada
expresamente en el Coédigo Penal
venezolano con base en la repeticion
de delitos similares por un
individuo.

Las sanciones penales para la
criminalidad serial en Venezuela
pueden incluir penas de prisi6on
prolongadas

El proceso legal para juzgar casos de
criminalidad serial sigue los
procedimientos establecidos en el
sistema judicial venezolano.

La falta de tipificacion penal
especifica puede limitar las
estrategias de prevencion y
persecucion de la criminalidad serial

Fuente: Elaboracion propia

Otros Paises

En Estados Unidos, Canada y Reino
Unido, la tipificacién varia, pero suele
incluir elementos como la repeticién de
crimenes y la intencién criminal

Las sanciones pueden variar desde
largas penas de prision hasta medidas
de seguridad especiales, y hasta pena de
muerte.

Se pueden aplicar procedimientos
especiales, como la creacién de
unidades especializadas en investigar
casos de asesinos en serie y el uso de
perfiles

Se enfatiza la colaboracion entre
agencias policiales y el uso de tecnologia
avanzada para prevenir y capturar a los
delincuentes seriales.




La comparacion entre Venezuela y otros paises destaca la importancia de
contar con marcos legales claros y estrategias efectivas para abordar la criminalidad
serial. La revision bibliografica revela las diferencias significativas en enfoques y
medidas adoptadas, lo que resalta la necesidad de fortalecer los mecanismos legales

y operativos para combatir este tipo de delitos de manera mas eficaz.

Conclusiones

Los criminales en serie son el resultado de una compleja interaccion de
factores psicologicos, socioldgicos y biologicos, lo que resalta la importancia de un
enfoque multidisciplinario en su estudio y abordaje desde el derecho penal. Es
importante mencionar que, revisar la literatura y el analisis de datos revelo patrones
comunes en los perfiles criminales de los asesinos en serie, lo que puede ser til para
la identificacion temprana y prevencion de futuros casos.

Asimismo, puede indicar mediante el andlisis critico que se realiz6 que existe
una necesidad de mejorar la formacién y capacitacion de los profesionales del
derecho penal para comprender mejor las motivaciones y caracteristicas psicologicas
de los criminales en serie, lo que puede impactar positivamente en las
investigaciones y procesos legales y evitar tratamientos y procesos errados.

En cuanto al tratamiento de los delitos de criminalidad serial en otros paises
en comparacion a Venezuela, se observa que en muchos casos existe una mayor
atencion y recursos dedicados a la prevencién, investigacion y persecucion de este
tipo de crimenes en paises como Estados Unidos, Canada y varios paises europeos.
En Venezuela, la falta de recursos, capacitacion y coordinacion entre las autoridades
dificulta la identificacién y persecucion efectiva de los criminales seriales.

Es necesario que en Venezuela se implementen politicas y estrategias
especificas para abordar la criminalidad serial, incluyendo la formacién de unidades
especializadas, la mejora de la coordinacion entre las fuerzas de seguridad y el
fortalecimiento de la legislacion penal para tipificar y sancionar de manera adecuada
este tipo de delitos, asi como para poder identificar sus patrones de conducta

criminal.
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Introduccion

Bajo el esquema del aprendizaje basado en emprendimiento por proyectos
(ABEP), propio de nuestra Universidad Bicentenaria de Aragua, se asume el reto de
aprender haciendo, articulando de manera transversal esfuerzos de docentes y
estudiantes en una metodologia creativa e innovadora de base teoérico-practica, en
la que se toman aportes de las diferentes unidades curriculares para integrar
iniciativas como proyectos, con las particularidades e intencionalidades propias de
cada unidad curricular, siempre bajo el elemento comun de las asesorias del tutor
influencer y la intercolaboracion docente-estudiante.

Con este criterio se realiza la propuesta orientada a la solucién de un problema
o necesidad real, en este caso enmarcado en la unidad curricular Planificacion
Estratégica en Comunicacion Empresarial y Corporativa, la cual se titula:
Lineamientos Estratégicos Para Optimizar la Gestion Comunicacional de
Petroquimica de Venezuela S.A., como en todo proyecto, la dinamica de trabajo sera
colaborativa, estableciendo las sinergias necesarias con el objetivo de brindar las
mejores alternativas de solucion o mejora al problema planteado. La variedad de
actividades y tareas en el desarrollo del proyecto permitira la familiarizacion con las
situaciones a atender y la generacion de posibles soluciones a partir de fortalezas y
oportunidades existentes en las organizaciones y lugares de trabajo, siendo mas
efectivos y eficientes en el logro de los objetivos planteados en las iniciativas.

En otras palabras, el ABEP permite una sincronia del aprendizaje adquirido a
partir del empirismo con el fundamentado en la investigacion y la incorporacion de
entornos virtuales y metodologias modernas para el logro 6ptimo de los objetivos
establecidos. En funcion a los lineamientos recibidos del tutor influencer de esta
unidad curricular, se desarrollaran los puntos relacionados con la investigacion,
ejecucion y desarrollo del proyecto, finalizando con la presentacion de un prototipo
del mismo.

Desarrollo
Fase de Investigacion
Idea o Propuesta del Proyecto
Segiin Asana (2022) “una propuesta de proyecto es un documento escrito que

describe toda la informacion que necesitan saber las partes interesadas acerca de un




proyecto, incluido el cronograma, el presupuesto, los objetivos y las metas, también
se puede interpretar como el génesis de cualquier proyecto emprendedor”. Es en este
punto inicial es en el que surge la iniciativa y con ella la idea, a creacion de un
proyecto surge con la idea para satisfacer una necesidad existente mediante la
creacion de una propuesta, bien o servicio. Al concebirla se deben tomar en cuenta
aspectos como la viabilidad, legalidad, financiamiento, rentabilidad, riesgos y

beneficios y definirse el objetivo y metas intermedias.

Pasos legales para seguir

Con respecto a los pasos legales a seguir o estos pueden variar de acuerdo a
las caracteristicas, implicaciones y objetivos de los mismos, sin embargo, se requiere
de su aprobacion formal, ya que su existencia como tal se inicia a partir de su
autorizacion y es en éste momento en el que realmente existe para la organizaciéon o
institucion, con la asignacion de objetivos, responsables y recursos cuando asi

aplique.

Inversion financiera

Los recursos financieros se refieren al presupuesto general del proyecto. En
otras palabras, todos los costos y gastos que pueden producirse a lo largo
del proyecto: el salario del equipo, el alquiler o la compra de material, los gastos de
viaje, entre otros. En este sentido Chiavenato (2011) expresa “el presupuesto puede
considerarse una parte importante del clasico ciclo administrativo de planear, actuar
y controlar o, mas especificamente, como parte de un sistema total de
administracion”.

Un estudio financiero de un proyecto tiene como objetivo estimar los recursos
economicos necesarios para poder llevar a cabo un proyecto. Gracias a este analisis

se calcula también el costo total del proceso de produccién de la propuesta.

Recursos humanos y materiales para la puesta en marcha

Segun Chiavenato (2009) los Recursos Humanos tienen 3 definiciones de
acuerdo con su enfoque, como funcioén, conjunto de practicas y como profesion:

1. Los Recursos Humanos como funcién o area en las organizaciones, son

los componentes operativos que brindan sus servicios de seleccién, incorporacion,



https://www.gestiopolis.com/administracion-de-los-recursos-humanos/

capacitacion, comunicacion, entre otros.

2. Los Recursos Humanos como conjunto de practicas, corresponden a la
manera en que la empresa maneja las actividades nombradas anteriormente,
seleccion, formacion, prestaciones, higiene y seguridad en el trabajo, etc.

3. Los Recursos Humanos como profesion, son los individuos que
trabajan con dicha area, seleccionando, capacitando o ejecutando otras actividades
relacionadas con el personal.

Segun Quiroa (2020) los recursos materiales son todos los insumos, materias
primas, herramientas, maquinas, equipos y todo elemento fisico que se requieren
para realizar el proceso de produccion de una empresa.

Visto lo anterior, son estos los que haran posible una correcta ejecucion y
operacion del proyecto, abarcan a las personas capacitadas para llevar a cabo las

tareas del proyecto y los recursos materiales, tecnologicos, maquinarias, entre otros.

Promocion

El Diccionario = de  Marketing y  Publicidad (2004)  define
la promocion como "uno de los instrumentos fundamentales del marketing con el
que la compania pretende transmitir las cualidades de su producto a sus clientes,
para que éstos se vean impulsados a adquirirlo.; por tanto, consiste en un mecanismo
de transmisiéon de informacion".

Por su parte, Jeffrey Sussman, autor del libro El Poder de la Promocion enfoca
a la promocién como “los distintos métodos que utilizan las companias para
promover sus productos o servicios".

Para nuestro emprendimiento lo identificaremos como el momento en el que
nos lanzamos a buscar el reconocimiento del publico y la busqueda concreta de
resultados a través de medios digitales, medios de comunicaciéon, publicidad,
eventos.

Puesta en marcha del Proyecto

Segun la pagina web especializada Atisistemas, la puesta en marcha es “el
proceso de arranque, regulaciéon y equilibrado de los equipos y sistemas de forma
planificada, y el momento de verificar que se las fases anteriores de disenio y

montaje se han ejecutado correctamente”.
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Consiste en ejecutar el plan y convertir la idea en realidad. Es una etapa
crucial en el desarrollo del emprendimiento por proyecto, y de especial
vulnerabilidad, para la cual, el apoyo y la vigilancia en la ejecucion, son
fundamentales.

Fase de Ejecucion y Desarrollo del Proyecto

Idea o Propuesta del Proyecto

En el caso de nuestro ABEP la idea motorizadora del mismo se plantea a través
de la pregunta:

. ¢Podria mejorarse sustancialmente la Gestion Comunicacional
Integral de Petroquimica de Venezuela con la implementacién de Lineamientos
Estratégicos?

Pasos legales para seguir

En el caso de nuestro ABEP depende de la autorizacion y aprobaciéon de los
niveles respectivos, tanto a nivel de la Universidad Bicentenaria de Aragua como de
la Gerencia Corporativa de Asuntos Publicos de Petroquimica de Venezuela S.A.,
donde laboro, existiendo positivas expectativas para la implementacion de este
proyecto.

Inversién financiera.

Para nuestro ABEP se estima el siguiente presupuesto:

Actividad Presupuesto

Trabajos impresos, audiovisuales y digitales relacionados con las 8.000 Bs.

actividades de la empresa.

Campanas institucionales para el logro de objetivos especificos. 10.000 Bs.
Fortalecimiento de la imagen emitida como empresa innovadora. 15.000 Bs
Posicionamiento en nuevos canales de comunicacién web. 15.000 Bs

Oficios, memorandos y correos electronicos para la difusion de

informacion.

Mejorar del clima organizacional de la empresa. 6.000 Bs
TOTAL 54.000 Bs




Recursos humanos y materiales para la puesta en marcha.

En este emprendimiento se empleara lo siguiente:

Recurso Humano Cantidad Actividad Materiales

Personal de la Gerencia 03 Elaboracion de materiales  Equipo Audiovisual

de Audiovisuales. audiovisuales e impresos

Personal de la Gerencia 03 Fortalecimiento de la - Equipo de

de Comunicaciones, imagen emitida como Publicidad.

Comunnity manager empresa innovadora - Equipo

(Incluyendo a la autora Posicionamiento en  Audiovisual

del proyecto). nuevos canales de - Equipos de
comunicaciéon web Computacion

Asistente administrativo. 01 Elaborar oficios, - Equipo de
memorandos y correos computacion
electronicos para la - Hojas Blancas
difusion de informacion - Tinta de

Impresora

Gerente 01 Mejorar el clima - Tripticos
organizacional de la - Refrigerios
empresa.

Promocion

La socializacion y promocion de la propuesta, en la bisqueda concreta de

resultados a través de medios digitales, medios de comunicaciéon, publicidad,

eventos se plantea partir del siguiente plan de medios:

Prensa:
Peri6dico Publicaciones Meses de Promocion
El Carabobeiio Quincenal 3 meses
Notitarde Quincenal 3 meses
El Siglo Quincenal 3 meses
La Calle Quincenal 3 meses
Radio:

Radio

Pequiven 88.7FM

Publicacion

Diario

Meses de Promocion

3 meses

Internet

Red Social Publicaciones

Diario

Instagram

Twitter

Diario




Puesta en marcha del Proyecto
Se realizara a partir de la explicacion general de la ejecucion y desarrollo del

proyecto, donde se materializa la propuesta realizada para atender la necesidad

problematica existente. A los fines respectivos se realiza el siguiente cronograma;

26 al3o o1al o7 o8 al 12 Observaciones
Fase Junio Julio Julio
Investigacion X Teobrica
Ejecucion X Practica
Prototipo X

Fase de Prototipo

El presente emprendimiento por proyecto se elabora con el proposito de dar
respuesta a una necesidad existente en el &mbito comunicacional de la empresa
Petroquimica de Venezuela S. A. para impulsar la imagen corporativa en medios
tradicionales y digitales, asi como también afianzar el sentido de pertenencia de los
trabajadores mediante estrategias motivacionales.

En principio, luego de aplicar la observaciéon participante en diferentes
momentos y escenarios comunicacionales, se pudo realizar un diagnéstico y conocer
mas sobre la empresa e identificar la problematica o necesidad existente, de este
diagnostico surgieron las siguientes interrogantes:

- ¢Es realmente efectiva la gestion comunicacional de Petroquimica de Venezuela
S.A.?

- ¢Qué tipo de estrategias comunicacionales emplea la Corporaciéon Petroquimica
de Venezuela S.A?

- ¢Qué Lineamientos Estratégicos de Gestion Comunicacional serian los mas
convenientes para la empresa Petroquimica de Venezuela S.A?

Por otra parte, el conocimiento adquirido de diferentes fuentes y los avances
en materia comunicacional digital apuntan hacia nuevas preguntas:

- ¢Cuales seran las tacticas para el mejoramiento de la comunicacién integral de la
empresa Petroquimica de Venezuela S.A en las redes sociales?

- ¢Podria mejorarse sustancialmente la Gestion Comunicacional Integral de
Petroquimica de Venezuela con la implementacion de Lineamientos

Estratégicos?




En funcion a estas interrogantes se plantean los siguientes objetivos:

Objetivo General
Proponer Lineamientos Estratégicos para optimizar la Gestion

Comunicacional Integral de Petroquimica de Venezuela, S.A.

Objetivos Especificos
- Diagnosticar las estrategias comunicacionales que emplea la Corporacion
Petroquimica de Venezuela S.A.
- Analizar las estrategias viables a emprender en el area de comunicaciones
integrales para la empresa Petroquimica de Venezuela S.A.
- Disefiar Lineamientos Estratégicos de Comunicaciones Integrales para la

empresa Petroquimica de Venezuela S.A.

Ahora bien, el punto de partida es el diagnostico inicial, de donde se intuye
que a nivel comunicacional Petroquimica de Venezuela S.A. presenta deficiencias en
la divulgaciéon de informacién entre los empleados y en la proyeccion de la imagen
corporativa hacia la sociedad. Esto partiendo de algunas debilidades observadas en
los procesos internos y que serviran de insumo 1til en la fase de anélisis tanto interno
como externo, profundizando en el nivel comunicacional de la empresa y asi poder
proponer estrategias, ticticas y presupuesto necesario.

El anélisis se realiza mediante la aplicacion de la matriz FODA, considerando
los factores tanto internos como externos, con el fin de establecer estrategias para
lograr una Fase de Ejecucion exitosa. Por tltimo, en la Fase de Evaluacion del
proyecto reflexionaremos acerca de lo aprendido y lo visionado a lo largo del mismo
y se plantearan recomendaciones con el fin de cumplir los objetivos establecidos de

manera efectiva.

Analisis Interno

Los medios utilizados en Petroquimica de Venezuela S.A. para la difusion de
informacion son medios alternativos en su mayoria como redes sociales (twitter e
instagram), whatsapp y el correo institucional. Ademas, se realizan micros radiales

que son transmitidos a través del correo para que el personal destacado en




publicidad se encargue de su transmision, hasta el momento estos no han obtenido
la receptividad y aceptacion esperadas.

Asimismo, los mensajes empleados en Pequiven son informativos debido a
que transmiten los acontecimientos mas importantes de la empresa, auditivos a
través de los cuales utilizan micros para su difusion en la radio. De igual forma se
utilizan mensajes audiovisuales para realizar campafias y mensajes cibernéticos ya
sea de caracter interno como el correo institucional o externo como redes sociales,
estos mensajes ameritan la incorporacion de elementos actualizados y difusion
periodica ajustada a los horarios de mayor audiencia.

Analisis Externo

Petroquimica de Venezuela S.A maneja diversos publicos ya sea desde los
inversionistas hasta las empresas competencia, aunque particularmente a nivel
comunicacional, la mas destacable es Petroleos de Venezuela S.A (PDVSA), quien
tiene su propio canal de television y ademas se encuentra presente en medios
tradicionales con las campafias publicitarias que realiza.

En la actualidad existen redes sociales emergentes (Tik Tok, Kwai, entre
otras) que copan la preferencia del ptiblico de todas las edades, sexos y preferencias,
por lo que se hace necesarias adaptarse a estas nuevas tendencias.

Matriz FODA

Fortalezas
Cuenta con personal capacitado para
ejecutar las actividades.
Posee convenios con medios de
comunicacion para facilitar la
difusion de la informacion.
Acceso a diferentes plataformas
digitales

Oportunidades
Los medios alternativos estan
causando conmocion en la
actualidad, por lo tanto, es uno de
los puntos fuertes a usar.
Apoyo Gubernamental.
Posibilidad @ de  Implementar
estrategias comunicacionales con
atencion del publico.

Debilidades
Falta de presupuesto para realizar las
actividades.
Falta de personal.

Amenazas
La falta de receptividad por parte de
la audiencia.
Alto ntimero de competidores.




Una vez considerados los factores internos externos para la elaboracion de
este emprendimiento y la anotacion respectiva de los aspectos mas relevantes en la
matriz FODA, se procede a realizar la siguiente propuesta:

Objetivo General
- Proponer Lineamientos Estratégicos para Optimizar la Gestion Comunicacional

de Petroquimica de Venezuela S.A.
Objetivos Especificos
- Realizar el Diagnostico de la Gestion Comunicacional de Petroquimica de
Venezuela S.A.
- Aplicar Herramientas Estratégicas que Permitan Obtener Lineamientos

Estratégicos para la Gestion comunicacional de Petroquimica de Venezuela S.A.

Conclusion y analisis reflexivo

Durante el proceso para llevar a cabo el trabajo de investigacion y ejecucion
de este proyecto se obtuvo un amplio conocimiento en cuanto a la importancia de la
Gestion Comunicacional y la necesidad de abarcar la mayoria de los escenarios en
los que la comunicacién y el marketing son pieza fundamental, asimismo a través del
ABEP se pudo implementar iniciativas conjuntas, con el apoyo de colaboradores y
especialistas que fungieron como tutores o influencers de las &reas técnicas,
aplicando iniciativas innovadoras en la materia objeto de estudio.

Al ser Petroquimica de Venezuela una empresa del estado que lleva afios
siendo parte de la vida del venezolano, la prioridad es darla a conocer e informar a
posibles clientes y a los venezolanos en general, sobre el trabajo de en sus complejos
petroquimicos, y los productos que genera, educar en materia quimica, afianzar el
sentido de pertenencia de los trabajadores y disenar una campana de
responsabilidad social en base a las politicas ecologicas de la corporacién; por esto,
los lineamientos estratégicos generados orientaran al logro de los objetivos
planteados. La investigacion resulto enriquecedora en material de planificacion y

estrategia, permitiendo de manera creativa y practica acercarse al objeto de estudio.




Proyecto ABEP

Estrategias
Disefar y ejecutar la produccion de trabajos impresos, audiovisuales y digitales
relacionados con las actividades de la empresa.
Desarrollar campanas institucionales para el logro de objetivos especificos.
Fortalecimiento de la imagen emitida como empresa innovadora.
Posicionamiento en nuevos canales de comunicacion web.
Utilizar oficios, memorandos y correos electronicos para la difusion de
informacion.

- Mejorar el clima organizacional dentro de la empresa

Objetivos
Posicionar a la empresa ante sus aliados estratégicos
Generar buena receptividad en el piiblico con respecto a la imagen corporativa
Potencializar la comunicacion efectiva entre los empleados para mejorar el clima
organizacional.
Promover el sentido de pertenencia, los valores petroquimicos, el cuamplimiento
de las normativas vigentes, asi como la concienciacién en materia ambiental,
seguridad, salud y desarrollo social a través de campaias institucionales.

Recursos
Personal de tutores o influencer en materia comunicacional y community
manager.
Artefactos de audiovisuales.
Conexion a internet.
Aparatos electronicos que faciliten el uso del internet y la utilizacién de redes
sociales.

Aplicaciones ttiles para el marketing digital y la difusiéon informativa.
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Planificacion de la Campaiia “Yo Amo la Petroquimica”

iva del Pais

Primera Empresa Fros

Petroquimica de Venezuela, .4

Planificacion 2023

1o Bolivariano | ..,
ezuela Petrdlea

Consolidar una cultura organizacional gque permita sostener |as operaciones de la Corporacién, a fin
de alcanzar los objetivosy metas.

«Yo Amo la El ohkjetive de esta = Proyectar el amor, respeto Utilizar las cuentas - Capsulas de video para
Petroguimican campana es afianzar y lealtad del talento oficiales en redes sociales stories, feedy reels
el sentido de humano Ppe troquimico para la difusion de piezas
pertencia de la fuerza hacia la  Corporacian, audiavisuales para = Flayer para Motas de
trabajadora 1% mediante la difusion de instagram, (feed, stories y Interés
fortalecer la imagen MEnsajes individuales, L@EL,S) tevitter  (tuis
institucional de grupales e institucionales, stories) vy estados  de - Flayer para stories de
Pequiven, destacando en medios internos y redes Wihats apn. Instagram

su importancia en la sociales, utilizando

vida diaria del imagenes  nuevas de = Publicar flayer en feed de « Disefio de chapas o
trabajador, el proceso trabajadaoras ¥ instagram y twitter, asi calcomanias  pequenas,
productivo nacional y trabajadores, expresando como en Notas de Interés. con el logo de la

el apalancamiento a
ofros sectores de la
ecanomia,

para

generar bienestar,

en frases cortas lo que
sienten por la empresa, y
posicionar  la etiqueta

#foAmolLaPetroguimica

Fortalecer la  identidad
corporativa  mediante  la
distribucién  de  material
POP, para reforzar el
sentido de pertenencia y
la corresponsakilidad.

Utilizar el fondo de
pantalla para promaver
esta campana.

Difundir el material
audiovisual en las rutas
de transporte

Distribuir matzrial POP
chapas yfo calcomanias

campana.

pequenas para PC, con
ellogo de la campana.

Grabacion de videos institucionales con el talento humano de la Sede

Corporativa
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Acciones y Resultados

Acciones

Con la finalidad de velar con el cumplimiento del desarrollo de la estrategia
ABEP de la Universidad Bicentenaria de Aragua, se elabora el siguiente plan dirigido
a proponer una propuesta coherente a la teméatica planteada. Tomando como
referencia, una alternativa que prueba mejores decisiones al momento de manejar
divisas digitales, evaluando cada una de las acciones que van de la mano a la
parametrizacibn de estandares para definir el comportamiento de las
criptomonedas. Mismas acciones que son expuestas de manera clara dentro del plan
de trabajo.

Asimismo, se tomaron en consideraciones aspectos relacionados sobre la
necesidad de disminuir las perdidas referentes a la inversion financiara en
criptomonedas, por lo que se busca ejecutar el plan cumplimiento cada una de las
metas y realizando el seguimiento correspondiente, cuyo objetivo se base en
Proponer una plataforma de Soporte a toma de decisiones que facilite la inversion
en criptomonedas. Entre las actividades se encuentra el diagnostico de las
caracteristicas principales inherentes a comportamiento fluctuante de las
criptomonedas, asi como analizar la informacién correspondiente para la obtencion
de parametros aplicables en el estudio de analisis de tendencias.

Por otro lado, se describen conceptualizaciones pertinentes a los sistemas de
soporte a toma de decisiones y como estos garantizan una mejor respuesta ante
escenarios de incertidumbre. Asociando algunas técnicas para la obtencion de datos
que retribuyan a la formulacion de respuestas en base al anélisis de los datos
historicos pertenecientes a las criptomonedas, los principales usos y cuales son las
mas utilizadas en el contexto actual, Resaltando principalmente aspectos de
confiabilidad.

Del mismo modo, se describen las conceptualizaciones de los sistemas en
tiempo real, realizando una integracion de agentes o sistemas inteligentes. Ademas
de explicar algunas de las técnicas utilizadas por los sistemas de aprendizaje
automatico o mejor conocido como Machine Learning. Posteriormente se hace
mencion a las técnicas que se llevan a cabo para dar cumplimiento a la meta

establecida dentro de la solucién propuesta. Mismas que van desde el diagnostico de




las principales caracteristicas asociadas a la fluctuacion del valor de las
criptomonedas, el analisis de la informacion recopilada una vez se han determinado
los parametros aplicables para el analisis de tendencias, el disefio de los diagramas
y arquitectura de la plataforma para finalmente especificar los pasos a seguir para la
construccion y evaluacion de la misma.

Finalmente, son seleccionados el grupo de informantes los cuales pertenecen
al grupo directivo adscritos a la direccion de administracion y finanzas de la empresa
Venezolana del Vidrio C,A culminando con la actividad a seguir para el logro o

solucion a la problematica especificada dentro de la fase de inicio.

Logros

En relacion a la actividad desarrollada, se despierta en interés en incluir
estandares de la metodologia ABEP en el desarrollo de procesos investigativos y una
construccion de una matriz U coherente a la tematica evaluada. Ademas de que se
pudieron estudiar diferentes mecanismos de seguimientos que guiaran el proceso
para el desarrollo e implementacion de la propuesta de manera maés eficaz.

Asimismo, el establecimiento de una meta permite obtener una vision clara
de adonde se desea llegar, misma no solamente para hacer mencion o cumplimiento
de la propuesta sino para establecer una posible solucién a la problematica. Con el
estudio de la metodologia ABEP se obtuvieron mecanismos y elementos
conceptuales, los cuales permitieron una mejor comprension, tanto de la
metodologia como para la elaboraciéon de la matriz U siguiendo los estandares que
esta propone. A su vez el mejoramiento en el area de planificacion estratégica basado
en el andlisis estadistico de los modelos que se desean implementar.

De esta manera se consigue implementar una adaptacion de la propuesta
desarrollada a través del diagrama U de la Universidad Bicentenaria de Aragua para
representar los conocimientos que son aplicados en el contexto donde se
implementaran las acciones para la solucién. Identificando un grupo de informantes
compuesto por los cuarenta trabajadores pertenecientes a la entidad.

Por ultimo, se establecen una serie de mecanismos de accién para dar
cumplimiento a las actividades que han de desarrollarse, denotando la importancia

de las asesorias contenidas por un panel de expertos para orientar al grupo de




informantes las ventajas en cuanto al uso de las criptomonedas y las consideraciones

mas relevantes a tener en cuenta a la hora de hacer uso de las mismas.

Conclusiones

Una vez establecido el diagrama U de la Universidad Bicentenaria de Aragua
haciendo uso de la metodologia ABEP enmarcado en cada uno de los criterios de la
misma, se obtienen una serie de definiciones conceptuales y una dindmica de trabajo
dirigida al aprendizaje basado en emprendimiento y como estos facilitan en la
comprension y obtencion de alternativas que prueba la resolucion de problemas a
diferentes problematicas planteadas. Ademads, se definen todos los criterios
aplicables que permitieron estudiar la probleméatica asi como sus diferentes
alternativas de soluciéon Por ultimo se elabora un diagrama de trabajo de forma de
U, donde se integran herramientas dirigidas a la planificacion estratégica y la
obtenciéon de asesorias contenidos por un panel de expertos del area estudiada,
resaltando la importancia que este estudio sea aplicado dentro de organizaciones o
emprendimientos que busquen innovar los procesos financieros y establecer

mecanismos alternativos a la hora de salvaguardar su capital.

Referencias

Campus  Virtual UBA (2023). Seminario de Investigacion IV.
https://postgrado.campusvirtualuba.net.ve/aula/mod/assign/view.php?id
=19409 consultado 2023, Julio 03.

Decanato de Investigacion, Extension Y Postgrado (2021). Experiencias de
Aprendizaje Basados en emprendimiento por proyectos tomo III Disponible
en: http://uba.edu.ve/wp-content/uploads/2022/03/16. ENSAYOS-DE-
INVESTIGACI%C3%93N-V7-N3-2021.pdf consultado 2023, Julio 02.

Decanato de Investigacion, Extension Y Postgrado (2022). Manual Para La
Elaboracion, Presentacion Y Evaluacion Del Trabajo De Grado Y Tesis
Doctoral Disponible en: http://uba.edu.ve/wp
content/uploads/2020/03/di32.pdf consultado 2023, Julio 03.

DIEP (2022). Experiencias de Aprendizaje Basados en emprendimiento por
proyectos tomo II Disponible en:
https://www.researchgate.net/publication/360089457_LIBRO_EXPERIE
NCIAS_ABEP_21-04-2022_TOMO_II consultado 2023, Julio 02.




Jiménez W (2021). Metodologia Aprendizaje Basado en Emprendimiento por
Proyectos ABEP en:
https://issuu.com/eltrabajodegradoya/docs/gu_a_fase_i_metodolog_a_
abep consultado 2023, Julio 02. José, O. (2010). Guia para la elaboracion de
proyectos. Disponible en:
https://www.pluralismoyconvivencia.es/upload/19/71/guia_elaboracion_
proyectos_ c.pdf consultado 2022, Julio 02.

Universidad EIA (2020) Aprendizaje basado en escenarios practicos Situaciones
simuladas que acercan al aprendizaje al mundo real Disponible en:
https://www.eia.edu.co/wp-content/uploads/2020/09/7. PEP-Aprendizaje-
ABEP-2020.pdfconsultado 2022, Julio 02.




LLAS MEDIDAS PREVENTIVAS DEL
CODIGO DE PROCESAMIENTO CIVIL

AUTORA:
Jenny Pernia Zambrano




Las Medidas
Preventivas

D

DEFINICION FINALIDAD

El fin de las medidas cautelares consiste en
garantizar el principio constitucional de la tutela
judicial efectiva al ejecutar eficazmente Ila
sentencia que declare con lugar el derecho
subjetivo reclamado.

Las medidas preventivas son providencias
emanadas, de un drgano jurisdiccional a
peticién de parte o de oficio, por medio del cual
se efectud la prevencié, con cardcter provisorio
sobre bienes o personas para garantizar las AR @A
resultas de un juicio, se denominan medidas '
preventivas, cuya denominacién es realizada por
el Cédigo de Procedimiento Civil

CARACTERISTICAS

Como una caracteristica principal se nombrar la

CARACTERISTICAS

mutabilidad, y es que el juez después de haber Otra caracteristica es la sumariedad, que es que
decretado medidas preventivas puede una vez decretadas las medidas cautelares, son
modificarlas durante la sustanciacion del decretadas cumpliendo el procedimiento

simplificado establecido por la ley, a la solicitud
y a prueba de la parte actora de los requisitos
de peligro de mora y presunciéon de buen
derecho

procedimient.

PODER CAUTELAR PODER CAUTELAR
TIPICO GENERAL

El poder cautelar tipico, radica en las medidas

cautelares nominadas o t[;)i;o. segprj el articulo La nocién de poder general del juez para
588 del Cdédigo de Procedimiento Civi, ese poder conocer y decretar las medidas cautelares, se
son las medidas de emborgo. medida de refiere a la amplitud, de medidas nominadas e

secuestro, la medida de prohibicién de enajenar innominadas, no estd limitado sino por la
finalidad que cumplan la garantia de ejecucion

y gravar. del resultado del proceso.
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Introduccion

En la actualidad nuestro Pais vive una de las grandes catastrofes sociales,
econdémicas y politicas de la historia; es impredecible conocer la cantidad de
fenomenos que han ocurrido en estos momentos, y desde hace aproximadamente
siete (77) anos por efecto de las migraciones, la cual ha alcanzado a mas del 45% de la
poblacion venezolana a emprender caminos inhdéspitos, lleno de innumerables
calamidades, hasta de perder la vida.

Las situacion que vivimos son muy preocupantes, cuando a pesar de
emprender mejorar su calidad de vida, tanto en lo personal como familiar, se truncan
esos suenos, esto a consecuencia que al llegar a fronteras de paises hermanos les
impiden su continuidad en la trayectoria de sus caminos, les cierran las puertas,
antes de entrar, menospreciando sus valores, principios, creencias, aptitudes,
necesidades, ayudas, suplicas, en fin, se podria definir como una de las maés
desgarradoras aventuras surgidas en esta época por causa de la Economia, la
Politica, las condiciones Sociales, Laborales, la Inseguridad, entre otras cosas que
viven o vivimos los venezolanos (as).

Tal como se expresa en el texto anterior, fue a partir del afio 2.017 que
Venezuela comienza una transformaciéon violenta, donde sus habitantes en su
mayoria veian conscientemente la migracion como algo positivo, casi el 85% de ellos,
relacionaban inconscientemente la palabra migrante con el concepto de ser algo
malo; sin embargo no se detenian en buscar mejores horizontes que pudieran
satisfacer las necesidades imperiosas para sus familias.

Las confusiones e incertidumbre alcanzaban muchas dudas para partir, no se
realizaban estudios, analisis, condiciones, trayectorias, necesidades, que pudiesen
danar o perder en el bienaventurado recorrido hacia un porvenir mejor o quizas
condicionado para continuar viviendo.

Lamentablemente, la absurda posicion de otros paises en desconocer a los
migrantes con necesidades emergentes y tristes a la hora de evaluar cada situacion
encontrada en recorrer kildbmetros y kilobmetros de carreteras, vegetaciones, peligros
silvestres, montanas, rios, mares, no les han favorecido a los migrantes para que sean
vistos con la imperiosa necesidad de atenderlos. Sin embargo, se ha colocado una

balanza extrema, en determinar las asistencias, apoyos, diligentes y positivas en que




se han beneficiado, crecido tanto econdémicamente como socialmente cada ser
extranjero que vive desde miles de anos en nuestro pais, y el calor humanistico que
se les ha brindado.

Es una situacion muy preocupante, pero a la vez comprometedora en cuanto
a implementacién de apoyos gubernamentales para salvaguardar la vida, las
necesidades, que por lamentables que sean, hay que apoyar a todo venezolano (a)
que sale en busqueda de un mejor vivir.

Y si determinamos desde el punto de vista politico, La migracion sin
precedentes en Venezuela realmente se podria sefialar como el desplazamiento de
personas vulnerables mas numeroso y mas rapido del mundo después de la crisis
siria y no tiene precedentes en la historia de la regién.

Asi pues, en medio de tantas contrariedades que sufren los venezolanos a la
hora de llegar a fronteras extranjeras, y segin estudios alcanzados por la Agencia de
Naciones Unidas para los refugiados (ACNUR), indican en estudio realizado
estadisticamente que ya en el afio 2.016 y hasta el mes de noviembre del 2.019, el
estimado de migracion de nuestro pais, habia sido de 4,6 millones de personas,
donde el 80% de ellos esta en otros paises latinoamericanos, siendo los principales
receptores Colombia, Ecuador, Perua y Chile.

Y es que la ola migratoria de Venezuela es consecuencia de una enorme debacle
econémica que entre 2013 y 2021 dio paso a estos niveles de inflacién, donde
se redujo el PIB de nuestro pais en més de 75%, provocando la salida hasta la fecha
de siete millones de personas, de las cuales unos seis millones se encuentran en
paises de América Latina y el Caribe.

Realmente en el caso de Venezuela, el proceso migratorio sufre una
transicion, en la cual pasa de ser un pais receptor - durante buena parte del siglo XX
- auno emisor, y lo que es mas grave, de personas con altos niveles de calificacion,
jovenes, profesionales, empresarios e incluso, migracion de retorno de aquellos
inmigrantes.

No hay que obviar, que todo emerge inmediatamente cuando segin nace o se
inicia la creaciéon de la pandemia, pues es en ese momento que el venezolano trata
de sopesar la situacion economica, social, politica de forma que no le afectara sus

intereses, sin embargo, no fue asi, lo que trajo fue desnutriciéon, actos




delincuenciales, pobreza extrema, desempleo, entre otras afecciones por las que
comienzan a migrar hacia otros paises en la busqueda de un mejor vivir.

Considerando que quienes han emigrado en estos ultimos 20 afos, han sido
personas calificadas (profesionales), estudiantes en curso de estudios de primaria,
secundaria, Universitaria, Técnicas, etc., que han tenido por necesidad paralizar sus
estudios para generar ingresos y ayudas econdémicas para el sustento de sus familias.
Donde sus planes se vieron frustrados por el destino que les ha tocado vivir. Han
sido muy pocos los que con la esperanza de Dios, han logrado colocarse en un
empleo, relacionado o no con su profesion, otros en areas jamas imaginada para su
desempeiio.

Otra de las razones que han comprometido el libre desenvolvimiento en
ubicar empleo, esté representado con algunos factores negativos y muy particular es
que ya no se trata de un problema de poco poder adquisitivo, inflacién, desempleo e
inseguridad personal y juridica, sino que en éstos dos ultimos periodos las personas
han visto la emigracién como la tnica posibilidad para eludir la falta de condiciones
minimas de vida, como acceso a la salud y la alimentacion lo que vulnera de manera
evidente sus derechos humanos fundamentales.

Es por ello que se ha dado como un hecho el incremento de las cifras
alarmante de emigracién venezolana, que ya no se direcciona solo a paises
desarrollados, sino también hacia otros de la region, lo cual ha desencadenado
alteracion en algunas zonas como las fronteras.

En otras palabras, y resumiendo lo antes expuesto, en Venezuela la
complejidad del proceso migratorio en general y como pueda variar segin el
momento histérico, a consecuencia de las situaciones internas que se viven en la
actualidad, tendra que verse condicionado por aspectos relacionados a la
globalizacion, o sea oportunidades de empleos, nichos de negocios, tener otra
nacionalidad (y documentos inherentes a esta), conocer otras culturas y las diversas
ofertas que, desde los otros paises, se perciben para el desarrollo individual,
abarcando un conglomerado de situaciones que convergen en la migracion absoluta
para un bienestar comun y crecimiento econémico para quien se le prestan los

servicios fuera de nuestro pais llamado Venezuela.
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Recomendaciones
Esta situacién que presenta Venezuela requiere de cambios, tanto en las
politicas del Estado que mejoren las condiciones internas en contrarrestar la
emigracion, asi como crear un proceso de reinversiéon del entorno, que en lo
particular es la causa del problema. Ademaés de realizar emprendimientos politicos
de geo-localizacion, re-conexion, retorno y/o formacién de redes con los
venezolanos, incluye los extranjeros en el exterior para su regreso o para su

participacion, aun en la distancia con proyectos del pais.
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Organizacion Mundial Del Comercio Para La
Comercializacion Del Hierro, Metal Y Desechos
En Fundicion (OMC- CHIMEDF)

La Organizacién Mundial del Comercio (OMC), tiene como objetivo general
ayudar a sus miembros a utilizar el comercio como medio para crear empleos y
mejorar la vida de las personas. La OMC se encarga de administra el sistema mundial
de normas comerciales y ayuda a los paises en desarrollo a crear capacidad
comercial. También sirve de foro para que sus Miembros negocien acuerdos
comerciales y resuelvan los problemas comerciales que se plantean entre ellos.

En alianza con otros organismos y normativas como el “Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio”, hacen del intercambio internacional una
excelente oportunidad de crecimiento y desarrollo comercial de los estados
miembros.

A lo fines de crear un organismo que brinde crecimiento y desarrollo al
comercio internacional, consideré la necesidad de disefiar un organismo a nivel
mundial que, a través de la agrupacion de Estados interesados en la comercializacion
del hierro, del metal y del material de desechos en fundicién, es decir, la compra-
venta de chatarra, pudieran incrementar su desarrollo econdémico.

Tal idea surgio; en virtud que, actualmente muchos paises han visto en este
tipo de mercancia una excelente oportunidad de fabricar productos, bienes,
mercancia y maquinarias nuevas con material reusable, que a costos de produccion
es mucho mas barato que la implementacién de materia prima de primera mano; ya
que con este material es mas sencillo y barato la industrializaciéon de los productos,
considerando que a pesar de su fundicion conservan su composicién quimica.

Este organismo, ademéas de traer consigo beneficios econémicos para sus
paises miembros, permite coadyuvar en el reciclaje de materiales que por su
constitucion pueden ser fundidos para su transporte y reutilizacion.

En materia de reciclaje, se encuentra la Federacion Mundial de Industrias del
Reciclaje, conformado por representantes de las asociaciones nacionales adscritas a
esta organizacion, asi como por miembros del Comité de Embajadores de Bureau of

International Recycling (BIR), que representan paises, regiones y productos




especificos, quien pretende disponer de una plataforma de intercambio rapido de
informacion relevante para el sector; asi como la coordinaciéon y expresion de los
intereses de la industria del reciclaje a nivel mundial. Esta organizacion representa
a mas de 30.000 empresas recicladoras de mas de 70 paises y sus miembros son
lideres mundiales en el suministro de materias primas y un pilar clave para el
desarrollo econ6mico sostenible y circular.

Cabe destacar, que el organismo internacional a disenar, se refiere a la
comercializacion de minerales reusables, que ciertamente es materia reciclada; pero
su fin es la comercializacion y el crecimiento econémico de los paises miembros; a
través de la reutilizacion de esta mercancia, su objetivo no es el reciclaje de

materiales; que es un efecto colateral, si, mas no es su objetivo propiamente.

Nombre del organismo innovador
El organismo innovador lleva por nombre “ORGANIZACION MUNDIAL DEL
COMERCIO PARA LA COMERCIALIZACION DEL HIERRO, METAL Y DESECHOS
EN FUNDICION” (OMC- CHIMEDF).

Objetivos

1. Fijar precios de compra-venta de la comercializacién internacional del
hierro, metal y desechos en fundicion producto del reciclaje de productos, maquinas
o aparatos deteriorados.

2, Disefiar planes y programas para la reutilizacion del metal, hierro, y
desechos en fundicion producto de maquinas o aparatos deteriorados en el
desarrollo de infraestructura, tecnologia y transporte de los Estados Miembros.

3. Orientar a los Estados miembros a través de planes y proyectos de la manera
de distribuir equitativamente las ganancias contractuales provenientes del comercio
internacional del hierro, metal y desechos en fundicion producto del reciclaje de
maquinas o aparatos deteriorados.

4. Garantizar el crecimiento econdémico de sus miembros.

5. Establecer un sistema multilateral de comercio firme y prospero mediante

rondas de negociaciones comerciales.




6. Incrementar la cooperacion internacional para apoyar el desarrollo
econdmico y social de sus paises miembros, mediante la transferencia de tecnologias,
conocimientos, experiencias o recursos por parte de paises con igual o mayor nivel
de desarrollo.

Estados miembros

Pueden ser miembros de esta organizacion, todos los paises del mundo que
estén interesados en reusar el hierro, metal y desechos en fundicién producto del
reciclaje de productos, maquinas o aparatos deteriorados para emplearlos en la
creacion de nuevas cosas, con el fin de aumentar su capacidad comercial e incentivar
el desarrollo econémico.

De investigaciones realizadas, pueden ser miembros de la “ORGANIZACION
MUNDIAL DEL COMERCIO PARA LA COMERCIALIZACION DEL HIERRO,
METAL Y DESECHOS EN FUNDICION” (OMC- CHIMEDF) paises como
Venezuela, China, India, Taiwan, Indonesia, Panama, México, Turquia, China,
Paises Bajos, Francia y Brasil. Paises que actualmente realizan transacciones
comerciales de Chatarra con Venezuela; quien actualmente es considerado uno de
los principales paises exportadores de hierro, metal y de todo el material de desecho
fundido, conocido como chatarra.

El transporte y comercializacion de esta mercancia tiene rutas maritimas
reguladas bajo las diferentes Normas Incoterms aplicables al transporte maritimo,
las cuales son decididas por la voluntad autonoma de las partes.

El movimiento comercial que se realiza de este material reusable totalmente
fundido, es de alto trafico y en grandes cantidades; ya que un container carga

aproximadamente de 29 a 32,5 Tm.

Cédigos arancelarios
De conformidad con el Decreto N° 2.647 de Arancel de Aduanas, de fecha 30
de diciembre de 2016, publicado en Gaceta Oficial de la Reptublica Bolivariana de
Venezuela N° 6.281 Extraordinario, de esa misma fecha, “mediante el cual se
establece el ordenamiento de las mercancias en este Arancel y se adopta la
Nomenclatura Arancelaria Comiin de los Estados Partes del MERCOSUR (NCM),

basada en el Sistema Armonizado de Designacion d Codificacion de Mercancias




(SA) del Consejo de Cooperacion Aduanera (CCA) - Organizacion de Aduanas
(OMA)’, los codigo arancelarios de las mercancias objeto de la regularizacién por la
“ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO PARA LA COMERCIALIZACION
DEL HIERRO, METAL Y DESECHOS EN FUNDICION” (OMC- CHIMEDF), son:

e 72.04 Desperdicios y Desechos (Chatarra), de Fundicion, Hierro o Acero; Lingotes

de Chatarra de Hierro o Acero.

® 7204.10.00.00 -------==-=------- Desperdicios y desechos, de fundicion.
® 7204.50.00.00 --====-=======nn-—- Lingotes de chatarra
Funciéon

La “ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO PARA 1A
COMERCIALIZACION DEL HIERRO, METAL Y DESECHOS EN FUNDICION”
(OMC- CHIMEDF), estd destinado a ampliar las rutas de negociaciéon y
comercializacion del material de desecho formada por trozos de hierro, metal y
desechos en fundicion producto del reciclaje de productos, maquinarias o aparatos
deteriorados que pueden ser transformados en materia util, con el fin de generar
ganancias que ayuden al desarrollo y al crecimiento econdémico de sus Estados
miembros; y a la vez incentivar el reciclaje para coadyuvar con el impacto ambiental
que ocasiona la basura compuesta de estos materiales, que por su composicion

quimica son reutilizables.

Beneficios para los estados miembros

El reciclaje de determinados materiales utilizados en nuestra vida diaria,
supone reducir la contaminacion, favorecer el ahorro y conservacion de las riquezas
naturales del medio ambiente.

El reciclaje de la chatarra contribuye en la cantidad de ahorro de energia y
agua que implicaria trabajarlos desde su origen, en algunos casos, el proceso de
reciclado conserva todas sus propiedades y caracteristicas.

Reconociendo que las relaciones comerciales y economicas de los paises
miembros deben estar dirigidas al logro de niveles de vida mas altos, a la consecucion
del pleno empleo y de un nivel elevado, cada vez mayor, del ingreso real y de la

demanda efectiva, a la utilizacion completa de los recursos mundiales y fomentar el




desarrollo econémico y a promover unas relaciones pacificas entre las naciones, esta
“ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO PARA LA COMERCIALIZACION
DEL HIERRO, METAL Y DESECHOS EN FUNDICION” (OMC- CHIMEDF) les
brinda a sus estados Miembros los siguientes beneficios:

Incremento en las relaciones comerciales entre los Estados miembros, interesados
en comercializar hierro, metal y desechos en fundicion producto del reciclaje de
productos, maquinas o aparatos deteriorados.

. Ampliar las rutas de negociacién y comercializacion del material.

. Incremento del desarrollo econ6mico de sus Estados miembros.

4. Aumento en el desarrollo de infraestructura, transporte y tecnologia de los Estados

que la Integran.
. Diseflar planes de intercambio de tecnologias, conocimientos, experiencias o
recursos por parte de paises con igual o mayor nivel de desarrollo.
. Generar puestos de empleo.
Alianzas

La “ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO PARA LA
COMERCIALIZACION DEL HIERRO, METAL Y DESECHOS EN FUNDICION”
(OMC- CHIMEDF), estara adscrito a la Organizacion Mundial del Comercio (OMC)
en alianza con el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT)
que abarca el comercio internacional de mercancias; el cual también es
responsabilidad del Consejo del Comercio de Mercancias (CCM) que esta integrado

por representantes de todos los paises Miembros de la OMC.

Beneficios al comercio internacional
La “ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO PARA LA
COMERCIALIZACION DEL HIERRO, METAL Y DESECHOS EN FUNDICION”
(OMC- CHIMEDF), brinda al comercio internacional la oportunidad de controlar la
comercializacion, distribucion, transporte y conflictos que se presenten de la

comercializacion del material reusable, objeto de esta organizacion.
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INTRODUCCION

En Venezuela, la introducciéon de organismos modificados genéticamente en
el territorio, esta identificada como una de las causas de pérdida de biodiversidad
mas relevantes, de alli que todo lo relativo a su control se aborde dentro de la
estrategia nacional para la conservacion de la diversidad biolégica 2010-2020.

En principio, dicha estrategia esta supeditada a dos elementos: el primero, de
caracter normativo, esta representado por las normas constitucionales referentes a
la protecciéon del ambiente, la diversidad bioldégica y el acceso a los recursos
genéticos, asi como también por las leyes y reglamentos que regulan estas materias;
el segundo, de caracter programatico, esta contenido en los planes nacionales de
desarrollo econémico y social. Sin embargo, esta directriz nacional se autocalifica
como una propuesta ecosocialista para la gestion de la diversidad biologica en
subordinacion a las directrices dogmaticas del Primer y del Segundo Plan Nacional
Socialista para el Desarrollo Econémico y Social de la Nacion, a la par que desconoce
el principio del desarrollo sustentable, de rango constitucional en Venezuela.

Dentro de este contexto, es importante destacar que, en el Derecho Interno,
las normas juridicas més importantes que sirven de fundamento a la Estrategia y al
establecimiento de medidas de bioseguridad en Venezuela, son las siguientes:

El articulo 47 de la Ley de Gestion de la Diversidad Bioldgica, que establece
para el Estado venezolano la obligacion de adoptar medidas para prevenir y evitar
cualquier amenaza a la diversidad biologica derivada del uso de la biotecnologia, en
especial las relacionadas con el uso y desarrollo de OGM ; los articulos 16 y 17
ejusdem, que prevén la elaboracion de estrategias, planes y/o programas nacionales
para la conservacion y el uso sostenible de la diversidad biologica, debidamente
integrados en los planes de la Naci6n; en concordancia con el imperativo
constitucional de proteger el ambiente, la diversidad biologica, los recursos
genéticos, los procesos ecologicos, los parques nacionales y monumentos naturales
y demas areas de especial importancia ecologica (articulo 127 constitucional) y con
la declaratoria de utilidad publica y de interés general de la gestion del ambiente

hecha en la Ley Organica del Ambiente (articulo 5°) y de todas las acciones, medidas




y obras que tengan por finalidad la gestion de los componentes de la diversidad
biologica, contenida en la Ley de Gestién de Diversidad Biolbgica (articulo 3°).

Dentro de este contexto se desarrolla este informe de investigacion ABEP, que
tiene como proposito. “Disenar u Programa de asesorias acerca del control de los
organismos genéticamente modificados (OMG) como estrategia Nacional para la
conservacion de la diversidad biologica en Venezuela”.

El objeto de estudio es una investigacion de tipo documental y de nivel
descriptivo que fija el alcance que tendra el problema de investigacion. Para el
desarrollo de este informe de investigacion ABEP, se utiliz6 la técnica de analisis
documental, que consiste en “el conjunto de operaciones que permiten desentranar
del documento la informacion en €l contenida” (Pinto, 1989. p. 328). El mismo se

estructura de la siguiente manera:

1. Descripcidon de la situacion problemética

2 Metodologia que implica el Plan de Accion ABEP.
3. Resultados de las acciones realizadas.

4 Conclusiones.

Descripcion de la situaciéon problematica

El medio ambiente, es asumido a lo largo de la evolucion del “pensamiento
filoséfico y gnoseoldgico” del hombre como ser social, de diferentes maneras y
diversas acepciones. En este sentido, el hombre en su relaciéon con la naturaleza y a
fin de lograr la conservacion de las condiciones ambientales que requiere para su
habitat, sin perjuicio del desarrollo de las actividades econémicas que lo impactan,
necesita establecer los mecanismos, medidas y procedimientos que permitan una
convivencia armonica de lo natural, lo social y lo econémico. El desarrollo
tecnolégico y las nuevas tecnologias no pueden ser depredadoras del medio
ambiente.

En esta linea, el Derecho, se instituye como el medio para favorecer su
desenvolvimiento ambiental responsable, con el uso de los instrumentos de
comando y control. Sin embargo, paralelamente al extraordinario progreso cientifico
y tecnologico, el que ha permitido un alto nivel de vida en las sociedades

desarrolladas, hoy més que nunca se advierten los innumerables riesgos originados




por el propio desarrollo tecnoldgico y sobre los que, pese a dicho progreso sigue
presente la incertidumbre cientifica sobre los efectos al medio ambiente y a la salud
humana. Por consiguiente, la implementacién de los avances en las diferentes
esferas de las ciencias, permiten encontrar soluciones para los nuevos desafios
econdémicos, sociales y ambientales, para favorecer el desarrollo sostenible y las
sociedades verdes.

De hecho, como ningun pais es capaz de alcanzar el desarrollo sostenible por
si solo, donde la cooperacion cientifica internacional contribuye no sélo al progreso
del conocimiento, sino también a la construcciéon de la paz. En este escenario la
ciencia, le ayuda a los ciudadanos a comprender mejor la problematica ambiental
para que contribuyan en su desarrollo, como un hecho fundamental para construir
sociedades en las que los individuos tengan los conocimientos necesarios para elegir
de manera pertinente sus opciones profesionales, personales y politicas, y para que
puedan participar en el apasionante mundo de la investigacién, donde la cultura
popular, promovida en la teorizacion realizada por Freire (2006), lo que contribuiria
a alcanzar este proposito.

En este contexto, los avances de la industria, el comercio, la ciencia y la
tecnologia en el siglo XXI, han traido consigo riesgos que amenazan no so6lo la salud
y la estabilidad econémica de los individuos o las sociedades, sino la supervivencia
de la especie humana y de la vida misma sobre la tierra. Lo que hace unos afios en el
pasado siglo se consider6 de manera optimista como “sociedad del conocimiento”,
ya se ha denominado como “sociedad del riesgo”, a causa de la coyuntura que vive la
aldea global posmoderna y pos-industrial al enfrentar los riesgos que la modernidad
misma ha engendrado, que a su vez no pueden ser calculados ni controlados por la
ausencia de regulacion juridica y técnica de los sistemas politicos.

Es por esto, que se considera una necesidad alcanzar el desarrollo sostenible
en el siglo XXI. En este sentido, desde el Informe “Nuestro Futuro Comun” en 1984,
se senala como el mega principio del Derecho Ambiental, el paradigma es como
establecer politicas publicas para concretarlo. La educacién ambiental como
obligacion publica, obedece a esta misma logica de hacer efectiva una responsable
participacién de la ciudadania en las decisiones de naturaleza ambiental, para

participar es necesario estar informado como estar formado. La tendencia en el




mundo empresarial se direcciona hacia modelos de negocios amigables con el
ambiente en el siglo XXI, incidentes en la calidad de vida y el bienestar a los
ciudadanos a partir de la tutela adecuada de la Administracion Publica, y que hoy
son un reto para alcanzarlo como parte de las politicas publicas, paro ello necesita
de un proceso formativo desde la dimension ambientalista.

En este orden de ideas, cabe destacar que, en el marco de la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo celebrada en Rio de Janeiro
en junio de 1992, se abrieron a la firma dos instrumentos con fuerza juridica
obligatoria: la Convencion Marco sobre el Cambio Climéatico y el Convenio sobre la
Diversidad Biologica (CDB, de aqui en adelante). En este altimo, se reconocio6 la
importancia de la conservacién de la biodiversidad para el equilibrio del ambiente
natural y para la supervivencia del ser humano en el planeta, asi como su potencial
para sostener un proceso de desarrollo justo y armoénico con la naturaleza, que
garantice la conservacion de la diversidad biologica, la utilizaciéon sostenible de sus
componentes y la participacion justa y equitativa en los beneficios que se deriven de
la utilizaciéon de los recursos genéticos (CDB: 1992, articulo 1 ©).

Dentro de su articulado, el Convenio prevé un conjunto de acciones y medidas
que deben adoptar los paises signatarios para el logro de sus objetivos, incluyendo el
control de los riesgos derivados de los organismos vivos modificados (OVM)
mediante su adhesién a un instrumento de caracter intemacional, juridicamente
vinculante en materia de bioseguridad (CDB: 1992, articulo 19, numeral 3°).

Este instrumento es el Protocolo de Cartagena sobre Seguridad de la
Biotecnologia (PCSB, a partir de este momento), aprobado por Venezuela en enero
de 2002. En este punto, es importante destacar que Venezuela forma parte del grupo
de paises signatarios del Convenio sobre la Diversidad Biolégica, por lo tanto, debe
dar cumplimiento a las obligaciones que dimanan del mismo.

Dentro de este contexto, en el marco del proyecto global de asistencia creado
para ayudar a las Partes en su preparacion para la entrada en vigor del PCSB,
Venezuela recibié en el afio 2003, a través del Ministerio del Ambiente como
autoridad nacional competente y punto focal técnico del CD, la cooperacion no
reembolsable del Fondo Mundial del Ambiente (Global Environment Facility GEF,

en inglés) para elaborar el Marco Nacional de Seguridad de la Biotecnologia




Moderna. En el documento final presentado por la Oficina Nacional de Ejecucion
(ONC), se establecieron los lineamientos para la construcciéon de la politica del
Estado venezolano en materia de bioseguridad, sefialindose expresamente que ésta
debia ser concebida y aplicada conforme a los principios establecidos en la
Constitucién e insertada dentro de los planes de desarrollo del pais, a fin de
adecuarla a las necesidades nacionales (Ministerio del Poder Popular para el
Ambiente: 2005, p. 4).

Efectivamente, en el documento elaborado por la ONC, se reconoce que
cualquier accién a futuro en materia de bioseguridad, debe sustentarse en los
paradigmas constitucionales de Independencia, Democracia, Justicia, Solidaridad
Social, Preeminencia de los Derechos Humanos, Participacion Ciudadana y
Desarrollo Sustentable.

De esta manera, el Estado venezolano contrajo la obligaciéon de elaborar e
implementar una politica publica de bioseguridad alineada con los objetivos del CDB
y del PCSB, que respete y desarrolle los principios constitucionales y que forme parte
de la planificacion estratégica disefiada para el desarrollo econémico y social del
pais. Para honrar este compromiso, Venezuela ha llevado a cabo esfuerzos de diversa
indole (institucionales, como la creacion de la Oficina Nacional de Diversidad
Biologica y la Comision Nacional de Bioseguridad; normativos, como la inclusiéon de
normas de bioseguridad en el cuerpo de la Ley de Gestion de Diversidad Biologica y
la elaboracién de un proyecto de Reglamento de Bioseguridad -atin sin aprobacién-
; y estratégicos, como la construccion de una tactica estatal para la proteccion de la
biodiversidad, que contempla acciones especificas para el control y fiscalizacion de
OGM) .

Finalmente, en relacion a esta altima categoria, a través de la ENCDB y de su
Plan de Accion, se revela la politica venezolana para la protecciéon de la diversidad
biologica, y formando parte de ella, las medidas, acciones y tareas vinculadas con el
tema de la bioseguridad.

Metodologia
Para el desarrollo de este informe de investigacion de aprendizaje basado en

emprendimiento por proyecto (ABEP), se utilizo la técnica de analisis documental,




que consiste en “el conjunto de operaciones que permiten desentrafiar del
documento la informacion en él contenida” (Pinto, 1989. p. 328).

Es importante destacar, que dentro de la clasificacion de ABEP a utilizar en
los estudios de Postgrado de la Universidad Bicentenaria de Aragua (UBA), de
acuerdo a Regalado (2022) segin su relacién con las unidades curriculares, se
encuentra el ABEP de investigacion. El ABEP de investigacion, se realiza a lo largo
de los Seminarios de Investigacion e innovacion de los programas de Maestria y
Doctorado y se orientan a la realizacion de algunas acciones de diagnostico e
intervenciéon de una situacién problema o necesidad que pueda servir para
profundizar en el conocimiento practico de la realidad que investiga. Por esto se
puede afirmar, que este ABEP es del tipo de investigacion.

En este orden de ideas, el proceso de un ABEP implica tener como punto de
partida una necesidad real fundamentada en la observacion. Implica cuatro fases:

1. Concepcion de la idea y diseno implica: seleccionar el tema y planificar
(objetivos, metas, actividades, recursos, producto).

2. Experimentacion o ejecucion: requiere (a) activacion (lanzar la idea,
necesidad, pregunta o reto, presentar los aprendizajes y productos a lograr); (b)
investigacion guiada (buscar, seleccionar, analizar y organizar informaciéon) y (c)
desarrollo (aplicar lo aprendido para elaborar el producto). La evidencia de
aprendizaje es el informe ABEP.

3. Difusion y socializacion se refiere: (a) organizar y presentar el producto a
una comunidad académica, (b) recibir realimentacion y (c¢) auto y coevaluacion. La
evaluacion debe estar involucrada en las tres fases. Las evidencias de aprendizaje
pueden ser flyer, presentaciones, fotos, realimentacion por escrito.

4. Producto o soluciéon tangible, que puede desarrollarse a futuro como
negocio. En el caso de postgrado el producto intelectual puede ser muy diverso, el
limite es la creatividad de los participantes proyectistas y los tutores influencer. Los
clasicos: articulos académicos, capitulo de libro, dossier, ensayo (critico historico o
literario), informe, infografia, libros, ponencia, periddico digital, presentaciones,
pagina web, podcast, revistas, videos. En este caso particular el producto intelectual
sera presentado a través de un video; el cual el participante para dejar su huella

digital, lo subira a su canal de YouTube.




A continuacioén, se presenta el Plan de Accion, el cual muestra las fases que

integran este informe ABEP, detallando las actividades a ejecutar en cada una.

Cuadro 1

Plan de Accion

Objetivo

Actividades

Fecha de Fecha de

inicio

culminacion

Responsabl

e

Disefiar un Programa de Revisionde 15/01/2024 21/01/2024 Dr. Nelson
Programa de Asesorias: la literatura Sanchez
Asesorias acerca  Organismos Diserio del 22/01/2024 28/01/2024 Dr. Nelson
del control de genéticamente  material Sanchez
los organismos ~ modificados informativo y
genéticamente (OMG) como contenido de
modificados estrategia las asesorias
(OMG) como Nacional para  Difusién y 29/01/2024 04/02/2024 Dr. Nelson
estrategia la socializacién Sanchez
Nacional parala conservacion
conservacion de dela
la diversidad diversidad Producto o 05/02/2024 15/02/2024 Dr. Nelson
biolégica en biolégica en solucién Sanchez
Venezuela Venezuela tangible

Resultados

Programa de Asesorias: Organismos genéticamente modificados (OMG)

como estrategia Nacional para la conservacion de la diversidad biolégica en

Venezuela

1. Las Notas fundamentales del Ecosocialismo

Hoy en dia, es innegable la dimension ética de la crisis ambiental que encara

la humanidad en el presente, mas no siempre fue asi. Uno de los mas relevantes

pensadores que cuestion6 la conducta humana en sus relaciones con la naturaleza

fue el fil6sofo aleman Hans Jonas, (alumno de Husserl y de Heidegger) quien expuso




la necesidad de revisar los avances cientificos y tecnologicos que impactan
negativamente al medio natural desde el campo de la filosofia y, mas concretamente,
de la ética (Jonas: 1997, p. 33), sin embargo, no es el inico, muchos han colaborado
con el desarrollo de la ética ambiental, pudiendo nombrar entre otros, a los filosofos
espanoles José Maria Gomez Heras, Carmen Velayos, Jorge Riechmann y Maria
Teresa Lopez de la Vieja.

De esta manera, a medida que se profundizaron y extendieron los
planteamientos de la ética ambiental, éstos tocaron las politicas publicas europeas y
desde alli fueron exportados a otras latitudes, tal y como ocurrié con el célebre
Principio de Precaucion, cuyo origen se ubica en la politica ambiental alemana y que

se ha definido de la manera siguiente:

Cuando una actividad se plantea como una amenaza para la salud
humana o el medio ambiente, deben tomarse medidas precautorias aun
cuando algunas relaciones de causa y efecto no se hayan establecido de
manera cientifica en su totalidad. (Riechmann: 2002, p. 101).

En este sentido, el debate ético sobre el trato dado por el ser humano a la
naturaleza, sus valores y recursos, incluida la diversidad biolégica, ha puesto en el
banquillo de los acusados al capitalismo, artifice de un modelo de desarrollo que se
sirve de ella de una manera irrespetuosa y abusiva, con nefastas consecuencias para
el equilibrio ecoldgico y para la humanidad misma. Entre los detractores de este
modelo, algunos son mas radicales, en el sentido de considerar que no puede
frenarse la creciente contaminacion y el deterioro ambiental sin erradicar de manera
absoluta el sistema capitalista y sin sustituirlo por otro que propicie el surgimiento
de unas relaciones mucho mas armoniosas y éticas entre los seres humanos y entre
éstos y la naturaleza. Es en este lado del espectro donde se ubica el ecosocialismo.

Pero, ¢qué es el ecosocialismo? La Real Academia Espafiola de la Lengua no
lo prevé, por tanto, para conocer y precisar el significado del término, se ha acudido
a diversos autores, europeos fundamentalmente, ello en virtud de que ha sido en la
Uni6on Europea donde mas intensamente se ha debatido sobre el modelo politico mas
favorable para el logro de una politica ambiental publica exitosa y eficaz. En este
sentido, renombrados pensadores como André Gorz, Raymond William y Manuel

Sacristan y reconocidos intelectuales como Juan Martinez Allier, Jean-Paul Deleage,




Frieder Otto Wolf, Joel Kovel, Michael Lowy y Jorge Richmann, entre otros, han
brindado su aporte para la construccion de esta doctrina.

La primera nota distintiva a la que apuntan los expertos es al caracter
socialista del nuevo modelo relacional, pero distinto al de los modelos politicos
socialistas con representacion en el Parlamento Europeo, a quienes consideran tan
depredadores de la naturaleza como los modelos politicos liberales.

Al respecto, Clemente Cubillas cita a Dobson, quien presenta al ecologismo
como una ideologia politica auténoma, que confronta a las dos histéricamente
anteriores (liberalismo y socialismo), a las que acusa de ser igualmente impulsoras y
gestoras de modos de produccién desenfrenados y depredadores de los recursos
naturales. (Clemente Cubillas: 2007, p. 113.). En el mismo sentido, Kovel y Lowy

(2001), marcan distancia del socialismo originario en los términos siguientes:

El ecosocialismo mantiene los objetivos emancipatorios del socialismo de
primera época y rechaza tanto las metas reformistas, atenuadas, de la
socialdemocracia, como las estructuras productivistas de las variantes
burocraticas de socialismo. En cambio, insiste en redefinir tanto la via
como el objetivo de la produccion socialista en un marco ecologico. Lo hace
especificamente con respecto a los "limites del crecimiento" esenciales para
la sustentabilidad de la sociedad. (Kovel y Lowy: 2001).

Los ecosocialistas adversan a la "ideologia productivista del progreso”
inclusive en su forma socialista burocratica, por ello, a la par que defienden la
existencia de innumerables puntos de encuentro entre el socialismo y la ecologia,
advierten que la concurrencia entre ambos sbélo sera posible si se supera la
concepcién tradicional de las fuerzas productivas en el marxismo (Kovel y Lowy:
2001). Esto reviste gran importancia, pues implica la asuncion de responsabilidades
por los danos ambientales generados en socialismo. Sobre el particular, manifiesta
Gabaldon:

Al caer la cortina de hierro, se puso en evidencia en la extinta Uni6n
Soviética la existencia de enormes pasivos ambientales, negados durante
décadas por sus voceros gubernamentales, quienes hacian uso del
argumento de que, por no haber afan de lucro en su modo de produccion,
no habia degradacion de los recursos naturales. Hoy se ha comprobado
que, tanto en el capitalismo como en el socialismo, sin una adecuada




politica de gestién ambiental, hay depredaciéon de los recursos, porque en
ambos hay produccion. (Gabaldén: 2014).

La segunda nota distintiva del ecosocialismo es su oposicion al
ambientalismo, al que denominan "reformismo verde" y ven como un atenuante
inatil que aparenta dar, mas no da una solucion real a la crisis ambiental.
Efectivamente, los ecosocialistas consideran que el ambientalismo no pasa de ser
una mera actitud ante el problema ambiental, ya que s6lo demanda soluciones de
naturaleza administrativa, en contraposicion al ecologismo politico que supone la
realizacion de cambios radicales y revolucionarios en los modelos de produccién y
consumo y en la relacién del ser humano y de la sociedad con el entorno natural.
(Clemente Cubillas: 2007, p. 113).

Se finaliza este punto insistiendo sobre el caracter alternativo y emergente del
ecosocialismo, como ecologia politica que trasciende los significados tradicionales
de la politica ambiental europea, esto es: el civico, social y participativo propio de la
politica tecnocractico-productiva neoliberal y el administrativo, institucional y
publico de la politica socialdemocrata (Clemente Cubillas: 2007), configurando la
nueva punta de lanza de la izquierda més radical, inclusive por encima de la lucha de

la clase obrera.

2, Ecosocialismo y organismos modificados genéticamente

La biotecnologia moderna, en su version mas sofisticada (la ingenieria
genética), es patrimonio exclusivo de un reducido nimero de laboratorios y
compaiias transnacionales que monopolizan el agronegocio de los transgénicos.
Mientras que sus defensores exaltan sus bondades, sus detractores enfatizan los
efectos negativos generados por el uso de estos organismos en perjuicio del
ambiente, la biodiversidad, la agricultura tradicional, el conocimiento ancestral, y de
ciertos grupos humanos, en particular, indigenas y campesinos.

Los primeros destacan la vasta utilidad que poseen las aplicaciones de la
biotecnologia moderna, tales como: la produccion de sustancias de interés médico y
farmacologico; el incremento de la productividad agricola y ganadera; el empleo de
la biorremediacion en la descontaminacion de areas naturales; la mejora en la

fermentacion de los alimentos; la obtencion de plantas resistentes al frio, a la sequia,




0 a ciertos parasitos; el incremento de la productividad agricola; la contribucion a la
erradicacion del hambre en el mundo; el enriquecimiento nutricional de los
alimentos; entre otros. (Mir Puigpelat: 2004).

Por su parte, quienes se oponen al uso de OGM, invocan los innumerables
riesgos que comportan, entre los cuales figuran: pueden poner en peligro la salud de
los consumidores, debido a la alergenicidad del organismo modificado (por ejemplo,
si el transgén es en si mismo alergénico); pueden incrementar la resistencia a
antibioticos (como en el caso de las plantas modificadas genéticamente a las que se
les inserta un gen de resistencia a ciertos antibioticos para fungir como un marcador
genético); pueden dar lugar a la transferencia indeseada de genes a otros organismos
(contaminacion genética); pueden alterar el equilibrio de los ecosistemas; inducen
al aumento en el empleo de herbicidas; entre otros.

Dentro del amplio espectro de riesgos, no pueden dejar de mencionarse las
connotaciones econdmicas y sociales del desarrollo biotecnolégico y sus efectos
sobre la economia de los paises pobres y/o en vias de desarrollo y la calidad de vida
de su poblaciéon. En este sentido, se ha alertado sobre el peligro que envuelve el
abandono de la semilla tradicional y su sustitucion por semillas transgénicas, por la
dependencia que genera en el campesino con respecto a la transnacional que las
comercializa; las consecuencias negativas para la diversidad biolégica generadas por
el desarrollo de monocultivos transgénicos, aumentando con ello la pobreza del
campesino y de la poblacion rural; los riesgos que comportan las actividades de
bioprospeccion realizadas por las transnacionales farmacéuticas; entre otros.

Ante este panorama, los ecosocialistas luchan a favor de la prohibicion
absoluta de los OGM, tanto por el impacto que tienen en los ecosistemas como por
los indeseables efectos que estan produciendo en la agricultura de los paises del
tercer mundo, asi, por ejemplo, Lowy incluye entre las reivindicaciones del
movimiento internacional contra la globalizacion capitalista y el neoliberalismo, la
lucha por una agricultura biolégica y el combate contra las multinacionales de las
semillas y sus OGM. (Lowy: 2001). Por supuesto, hay quienes califican a esta postura
como radical e inclusive, hasta hostil (Fukuyama: 2008), pero son muchos los que

ante la gravedad del problema, optan por una solucién extrema.




Con respecto a Venezuela, la postura oficial plasmada en los Planes Socialistas
Iy II, es antagonica al uso de transgénicos y a su ingreso a nuestro pais, en base a la
creencia de que se trata de una forma sofisticada de imperialismo econémico, tal y
como se pone en evidencia en el parrafo siguiente:

El agronegocio transgénico es un modelo agrario capitalista y una
continuacion de la logica imperial de la revolucion verde, que tiene como principal
objetivo la acumulacion de capital, y no la alimentacion de los pueblos ni el cuidado
de la Madre Tierra. Debe ser identificado como una de las mas severas formas de
violencia que debemos enfrentar como sociedad y que el movimiento por la paz y la
vida debe visibilizar sus impactos como un modelo de agresion que vulnera el derecho

a la alimentacion.

Conclusiones

Dentro de la politica venezolana de bioseguridad existe una grave
contradiccion entre la Estrategia Nacional para la Conservaciéon de la Diversidad
Biologica y los principios rectores para la proteccion del ambiente y la diversidad
biolégica contemplados en la Constituciéon y en la Ley Organica del Ambiente,
contradiccion que, ademas de debilitar la propia Estrategia, socava el fragil marco
nacional de bioseguridad del pais, por cuanto el modelo de Estado de Derecho y de
Justicia previsto en la Constitucion, contempla tanto la supremacia de la Carta
Magna como la sujecion al ordenamiento juridico de todos los actos del Poder
Publico (principio de legalidad), preceptos ignorados por el Ejecutivo Nacional tanto
en los Planes Socialistas de Desarrollo como en la directriz nacional objeto de
analisis.

Por lo expuesto, para finalizar, se estima pertinente citar el parecer de un

jurista venezolano experto en materia ambiental y una norma de la Constitucion:

Los principios rectores con caracter normativo obligan a pensar, valorar
y aplicar de un modo coherente y no contradictorio, tanto las normas
como los fenémenos del Derecho en accion (la gestion publica del
ambiente y de los recursos naturales) (Meier: 2003, p. 106).

La politica ambiental deberd fundamentarse en los principios
establecidos en la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela, en la presente Ley, las demas leyes que la desarrollen y




conforme a los compromisos internacionales contraidos validamente
por la Republica Bolivariana de Venezuela. (Ley Organica del Ambiente:
2006, articulo 7).

Se considera que es realmente dificil satisfacer las necesidades de proteccion
del ambiente, la diversidad biologica, la salud y los derechos ambientales de los
venezolanos, ante el avance de los OGM en el mercado internacional -
particularmente en Mercosur-, cuando se disefian acciones estatales (que ademéas
son recogidas en un mismo instrumento) desde perspectivas tan disimiles como la
propuesta de bioseguridad del Protocolo de Cartagena, la obligacién estatal de rango
constitucional de proteger la diversidad biologica bajo la premisa del desarrollo

sostenible o sustentable y la apuesta ecosocialista de la Estrategia.
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Necesidades de las instituciones financieras segan el avance

tecnologico actual

La innovacion financiera avanza dia a dia y no para, su impacto directo en la
vida de la infraestructura de los Bancos es directa, ya que, en el mayor nimero de
casos, estas no cuentan con la flexibilidad para adaptarse a cambios y la
caracteristica de ir escalando de acuerdo al crecimiento del Banco y del mundo en si.

Es por esto que las Instituciones Financieras deben estar preparadas para
sufrir una constante transformacion y adaptacién de los recursos con los que cuenta,
con la finalidad de mejorar su eficiencia, de lo contrario, se quedaran atras, sus
servicios seran obsoletos y esto impactara de manera negativa en el usuario y el
negocio.

Si no cuentan con un sistema dispuesto a la adaptabilidad se vuelven
inevitablemente:

1. Méas vulnerables, y esto para una entidad financiera es un break point, ya
que su modelo de negocio se basa en la confianza.

2. Son mas propensos a los ataques cibernéticos o de Malware o Software
Malicioso, quedando expuestas las plataformas a sufrir robos, cifrados o eliminacion
de datos, robos de datos, alteraciones de funciones béasicas del sistema, espionaje de
la actividad sin que el personal de la entidad se haya enterado.

La encuesta méas reciente de PwC sobre seguridad digital, arrojé que 71% de
las entidades bancarias consideran que los ataques cibernéticos son una amenaza
para sus perspectivas y presupuestos comerciales, por lo que es un area critica que
necesita mas atencion.

3. Perdida de eficiencia, y las operaciones financieras de los usuarios por
medio de Banca Online que no cumplen con sus expectativas, ya que se pueden
tornan lentas y presentar fallas en las transacciones. Su comportamiento a la vista

del usuario deja de ser atractivo, quedando atras frente a la competencia.
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Actualmente, la tecnologia y el avance electronico se han vuelto herramientas
imprescindibles para la supervivencia de una empresa. Tal es el caso, del sector
financiero, que ha pasado de la interaccién y comunicacion tradicional a estar
inmerso en un proceso transformador que ha logrado cambios determinantes.

Sin ir tan lejos, los servicios financieros han demostrado que incorporar
practicas relacionadas con el mundo digital impacta positivamente en los usuarios;
razon suficiente para recurrir a la digitalizacion, la tecnologia, las estrategias de
marketing digital y la interaccion a través de las redes sociales.

Asimismo, actualmente existen en los sectores financieros empresas que

utilizan la Gltima tecnologia para poder ofrecer productos y servicios realmente




innovadores y rentables. Estas empresas pasan a formar parte de la nueva realidad
tecnologica.

Cada vez son mas las entidades financieras que deciden hacer fuertes
inversiones en innovacién tecnologica. A medida que se digitalizan, logran ofrecer
servicios mas completos y, por ende, brindar mejores experiencias a sus usuarios.

Estos son algunos de los ejemplos tecnologicos con mayor influencia hoy en
dia en el sector financiero

La banca online, como parte de un servicio financiero, logra impactar de
manera positiva al usuario en diversos estratos. Por un lado, tiene la posibilidad de
poder conectar con el servicio bancario en cualquier momento, pero mas all4 de esto,
hoy en dia también puede acceder desde cualquier lugar y por medio de dispositivos
que gran parte de la poblacion posee y utiliza en su dia a dia. Adema4s, este servicio
virtual logra erradicar la necesidad del usuario de visitar diversas oficinas bancarias.
Asimismo, y por si fuera poco, este tipo de servicios también permiten al usuario
realizar sus propios movimientos, operaciones o transacciones sin tener que recurrir
a intermediarios.

El sector financiero, especialmente los bancos, estan integrando soluciones de
reconocimiento biométrico por medio del reconocimiento facial, de voz, huellas
dactilares, entre otras.

Esta medida tiene la intencion de evitar fraudes y conseguir ofrecer servicios
mucho mas rapidos y confiables.

En cuanto al contexto de aplicacion podemos observar que se basa en fraudes
bancarios que la mayoria de la poblacién no maneja mucha informacién al respecto,
actualmente todos o la mayoria de las personas usamos pc y celulares, tablets, pero
sin conciencia del alcance de estos, a la hora de dejarlos vulnerables o expuestos,

ante  cualquier desconocido o la perdida de los  mismos.

Conclusion
La vulnerabilidad en las distintas plataformas estan presentes en la
actualidad, especialmente en los dispositivos; por lo tanto, es vulnerable a muchas
formas de introduccion de malware y otras formas perpetradas por el pirateo

informatico.




Las técnicas mas utilizadas para hurtar informacion por parte de los piratas
informaticos son el Phising Bancario, Inyeccion basada en HTLM5 y la inyecci6on
basada en el troyano Acecard. La plataforma ANDROID conjuntamente con
GOOGLE son vulnerables a ataques informaticos, debido a su bajo control del co6digo
fuente de los aplicativos, pudiendo introducir malware en aplicaciones comunes.

La plataforma ANDROID es la mas atacada por piratas informaticas en
comparacion con otros sistemas operativos moviles como I0S y Windows Phone que

es baja la cantidad de ataques.
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En la actualidad, el Sindrome de Burnout o Sindrome del Quemado es un
trastorno que se considera muy importante ya que, ha tomado una mayor
prevalencia e impacto en la sociedad, especialmente en relacion al sufrimiento que
experimentan las personas afectadas en su ambiente laboral.

Segin la Organizacion Mundial de la Salud (2016), a nivel mundial se ha
observado que a través de los anos los trastornos mentales comunes han aumentado
considerablemente. Cerca de un 10% de la poblacion mundial est4 afectado, y los
trastornos mentales representan un 30% de la carga mundial de enfermedad no
mortal. Las emergencias humanitarias y los conflictos aumentan la necesidad de
ampliar las opciones terapéuticas. La OMS estima que durante las emergencias 1 de
cada 5 personas se ve afectada por trastornos resultantes de un estrés laboral
cronico.

El Sindrome de Burnout es un estado de agotamiento fisico, emocional y
mental que resulta de la exposicion prolongada a situaciones laborales estresantes y
desgastantes, donde se caracteriza bajo tres dimensiones:

* Sentimientos de baja energia o agotamiento
* Mayor distancia mental del trabajo, sentimientos de negativismo o cinismo,
* Reducida eficacia profesional

Este trastorno se encuentra relacionado con el estrés laboral cronico que
puede ocurrir en cualquier trabajo, pero se presenta con mayor frecuencia en
trabajos que implican un contacto directo con personas, como la atencién médica, la
ensefianza, el trabajo social y la atencion al cliente. Estos trastornos como son vistos
desde una perspectiva en la que tienen un impacto muy importante en la sociedad,
deben de ser atendidos rapidamente, ya que, de no ser asi, las situaciones de esas
personas podrian verse mucho mas afectadas, empeorando y deteriorando asi su
vida.

En los altimos anos, el Sindrome de Burnout ha ganado aiin mas atenciéon
debido a la pandemia de COVID-19 y sus efectos en la salud mental de los

trabajadores de la salud y otros trabajadores esenciales. La pandemia ha aumentado




el estrés en el lugar de trabajo y ha llevado a una mayor conciencia sobre la
importancia de cuidar la salud mental de los trabajadores. Esto ha afectado los
centros de atencion psicoldgica, ya que, un paciente necesita que el especialista esté
disponible a lo largo de su terapia. Es por ello que, al no tener un contacto constante
con el mismo, es probable que se pierdan algunas recomendaciones por el traspaso
de informacion entre el especialista y el paciente.

Actualmente, se han reportado muchos casos de estrés laboral cronico, siendo
el principal problema de estos la falta de especialistas para tratar dichos trastornos,
atrasando asi el tiempo de atencion que se le da al paciente, ya que, este puede pasar
meses en recibir la atencion primaria de parte del especialista en el area. Causando
asi, el deterioro de la salud del paciente, provocando que la situacion se agrave cada
vez mas conforme al tiempo que el paciente lleva en espera de la atencion necesaria.

Por otro lado, existe el otro problema en el que el especialista no posee la
suficiente experticia sobre el caso o los trastornos de estrés laboral cronico, causando
asi que el especialista subestime la situacién actual del hogar, del &mbito laboral, y
de estudios que pueda estar atravesando el paciente. Es de prioridad para los
psicologos, que el paciente pueda adquirir las recomendaciones y tratamientos
adecuados y acordes a su situacion actual, siendo asi, que esto afecta tanto al
paciente como al especialista.

En las consultas con los psicélogos, generalmente el paciente explica sus
problemas y plantea una serie de preguntas al psicologo, las respuestas a estas
preguntas haran efectivamente una valoracion preliminar de lo sucedido, y también
el especialista aprovechara para explicarle los componentes del tratamiento y sus
condiciones. Es decir, el psicologo ayudara, guiara, acompanara y brindara una
perspectiva diferente de su experiencia, con el objetivo de reducir las molestias. De
no ser atendidas a tiempo, o de no recitarle el tratamiento adecuado, el paciente
perdera la motivacion e interés de buscar ayuda psicolbgica.

Segun los cambios que se han dado en la sociedad, ya sea desde el ambito
medicinal, tecnologico o de estudio, ha permitido visualizar la manera de gestionar
la salud, y uno de esos cambios es el uso de las tecnologias en el dia a dia del ser
humano que se ha convertido en unas herramientas indispensables para gran parte

de la sociedad. Por ello, el desarrollo de nuevos sistemas que colaboran en la gestion




de la salud mediante el movil también estad creciendo, y las tecnologias de
informacion conversacional mediante la aplicacién de sistemas basados en
conocimiento o sistemas expertos se estan convirtiendo en un recurso importante a
la hora de prestar servicios de salud.

En ese sentido, la aplicacién a analizar y desarrollar en este trabajo es un
asistente virtual o sistema experto el cual es un programa informatico con el que es
posible mantener una conversacién y del cual se puede obtener informacion o algin
tipo de acciéon (Hill, Ford y Farreras, 2015).

Es decir, la persona o paciente puede hacer una pregunta a un robot de chat o
introducir un comando y el robot responde o realiza la accion solicitada. El
funcionamiento del sistema experto se basa en seguir un algoritmo, en el que el
asistente realizara una serie de preguntas al usuario y viceversa, siendo capaz de
responder de manera correcta las peticiones o dudas de los usuarios y adaptarse a
sus necesidades.

De tal manera, el sistema experto, es un programa de inteligencia artificial
que es capaz de simular una conversacion humana basada en la interacciéon con
usuarios. Aunque la mayoria de los sistemas expertos se han desarrollado con fines
comerciales, estas aplicaciones también resultan de utilidad en otros ambitos: un
posible caso de uso no comercial puede ser como herramienta de apoyo en las tareas
de evaluacion e intervencion psicologica.

En relacién a lo anterior, para ser construida la herramienta propuesta, sera
posible estudiar las diferencias entre las conversaciones en las que el paciente
interacciona con un sistema experto y las conversaciones en las que el paciente
interacciona con un psicélogo humano.

Este proyecto se enfoca en el caso especifico de la Universidad Bicentenaria
de Aragua (UBA), desarrollando una investigacion de campo, a nivel de proyecto
factible o investigacién proyectiva, con apoyo en una investigacion documental,
donde la gestion para el diagnoéstico y recomendaciones en pacientes con estrés
laboral cronico o Sindrome de Burnout no se encuentra 100% automatizada y
requiere de tramite y procesamiento manual de diferentes areas de la universidad

para brindar una soluciéon a los pacientes. Por ello se ha generado la siguiente




propuesta, como base fundamental del actual proyecto y disefiar una solucion que
permita establecer y generar respuestas inmediatas y de alta efectividad.

En consecuencia, la propuesta de una aplicacion mévil con un sistema experto
se centra para el diagnoéstico, recomendaciones y monitoreo en pacientes de la
Universidad Bicentenaria de Aragua con Sindrome de Burnout, trastorno que cada
afno crea diversos desafios para la salud y que aumenta la necesidad de una atenciéon
por parte de la humanidad y de los especialistas de esta area interna y externa de la
UBA.

Conforme avanza la sociedad, aumenta el empleo de la tecnologia digital; la
computacién moderna, la inteligencia artificial, los sistemas expertos ha moldeado
(y sigue moldeando) muchos aspectos de la realidad humana: relaciones personales,
trabajo, problemas emocionales, depresion, ansiedad, siendo este tltimo aspecto el
que mas compete a este trabajo, puesto que la inteligencia artificial (IA) se encuentra
abarcando el entorno mundial desde varias perspectivas: desde las tareas mas
automatizables, hasta las que requieren méas cualidades humanas, como la

psicologia.
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Hoy por hoy, el Balanced Scored Cards o Cuadro de Mando Estratégico, una
grandiosa herramienta utilizada a nivel ejecutivo o de alta gerencia, para orientar el
trabajo en equipo en cuestion es de Direccion Estratégica. Plasmando los distintos
que se quieren lograr a través de las distintas perspectivas que lo conforman,
identificando los indicadores a tener en cuenta, que finalmente permitiran una
seleccion de estrategias efectiva. En el contenido de este nudcleo temaético, se
ampliara el tema de los distintos indicadores a revisar en la Perspectiva Financiera,
la de Clientes, de Procesos Internos, la Aprendizaje y Conocimiento, asi como
también los elementos que deben prevalecer en cada una de ella, quienes son los
responsables en la aplicacion del Cuadro de Mando Estratégico, sus fortalezas y

desventajas.

Este modelo surgié como una alternativa a los métodos de control tradicionales,
incapaces de dar respuestas a las necesidades planteadas por las empresas, debido a
la complejidad de los entornos y la competitividad de los mercados. Este modelo de
gestion introduce tres nuevas perspectivas en las que se basa, junto con la financiera:
la perspectiva del cliente, la de los procesos internos y la perspectiva de formacion y
crecimiento. De esta forma, obtiene una perspectiva global del negocio, y no
segmentada, con el proposito de implementar la estrategia empresarial de manera
eficaz, el CMI determina una serie de objetivos por cada una de estas perspectivas

que contribuyen a su fin.

Una de las perspectivas clave del CMI es la perspectiva del cliente, a través de la
que se pretende dar respuesta a la forma en la que el cliente percibe la empresa. Es
necesario realizar una segmentacion y un estudio de mercado con el fin de conocer
las caracteristicas generales de su mercado objetivo, sus habitos de compra, sus
gustos y necesidades; de averiguar qué es lo que opina de tu empresa, de los
productos que elabora o de los servicios que presta e identificar su propuesta de
valor, qué es lo que hace a tu empresa especial. En base a estos datos tu empresa
debera establecer los objetivos estratégicos y seleccionar un nimero suficiente de
indicadores significativos, que puedan controlar y valorar el desarrollo de las

estrategias y que ofrezcan informacion valiosa,
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Algunos de los indicadores que puede utilizar seran: el nimero de clientes, el
porcentaje de nuevos clientes; el porcentaje de pérdida de clientes; los ingresos
provenientes de cada segmento de mercado La satisfaccion del cliente. Algunos de
los indicadores que pueden utilizar son la disminucién o aumento del naimero de
quejas y reclamaciones o el tiempo medio de respuesta, el porcentaje de
cumplimiento de las promesas. El volumen de clientes o la frecuencia con la que

acuden, no son determinantes para conocer el grado de rentabilidad de los clientes.




Teniendo en cuenta las posibles propuestas de valor consideradas para la
perspectiva de CLIENTES, y considerando también los procesos que acabamos de
analizar, podemos identificar de algiin modo -como senalan Kaplan y Norton- los
PROCESOS INTERNOS de naturaleza ESTRATEGICA: Las necesidades de los
clientes seleccionados fueron el origen de algunos procesos innovadores, los cuales
se centrarian en productos y servicios con una gran dosis de imaginacion y
funcionalidad.

Por ultimo, en el caso de una politica de Excelencia operativa, estamos
enfocando nuestro esfuerzo en la Gestion Estratégica del Coste, en la calidad de los
procesos, las relaciones con los proveedores, en la duracion de los ciclos productivos,
en la eficacia de la gestién de aprovisionamientos, en la rapidez de los canales de
distribucién Estamos ante una de las perspectivas elementales, relacionadas con la
cadena de valor por cuanto se han de identificar los procesos criticos estratégicos,
para el logro de los objetivos planteados en las perspectivas externas: financiera y de
clientes. Principalmente, estamos haciendo referencia ala INFRAESTRUCTURA DE
LA EMPRESA, como son la gestion de los recursos humanos, la gestion de
aprovisionamientos de bienes y servicios, la gestion relativa al desarrollo tecnolégico
(telecomunicaciones, automatizacion, desarrollo de procesos e ingenieria,
investigacion), otras areas de similar importancia como las finanzas, la contabilidad,
la gestion de la calidad, las relaciones publicas, cuestiones fiscales y legales, etc.
Actividades Primarias: Hace referencia al abanico de actividades que constituyen la
esencia del proceso productivo;

La Estrategias de Excelencia operativa (Para ser eficientes en costes, con
relaciones de calidad-precio imbatibles): de forma evidente, los procesos operativos
se seguiran en criticos: (elementos relativos a la minoracion de costes, nivel de
calidad, anélisis de tiempos, etc. .). Estrategias de Intimidad con la Clientela: (Con
el objeto de conocer a los clientes y satisfacerlos adecuadamente): Los procesos de
relacion y conocimiento de los Clientes yo compradores son basicos. Incluso, existen
empresas que dan un mayor valor estratégico a su eficiencia y oportunismo dentro
de estos procesos (Laboratorios, empresas con alto componente tecnologico,
operadores de software, etc.) que a los propios procesos operativos que,

habitualmente, han sido objeto de gran interés dentro de la gestion empresarial.




En la gran mayoria de los sistemas de medicién del desempeiio -desde una
perspectiva cotidiana- estos procesos operativos han sido el centro de
atencion. Actualmente, siguen constituyéndose en objetivos de primer nivel aspectos
como la reduccion de costes, excelencia en los tiempos de entrega, excelencia en los
tiempos de operaciones, etc. De alguna manera, de lo que se trata es de ser excelente
en los procesos de atencion, comercializacion y cierre de ventas de la organizacion y,
por supuesto, de dar servicio al cliente.

Para la perspectiva del proceso interno, se focaliza en los procesos internos
que son criticos para atender las necesidades de los clientes, contando con objetivos
relacionados con la reduccion de costes operativos, la mejora de las prestaciones de
los productos o el aseguramiento de la calidad de Nuestros productos Ampliando la
informacién sobre los elementos de Control de gestion y del cuadro de mando
integral, en este post, vamos a analizar los elementos necesarios en el desarrollo de
un cuadro de mando integral desde la perspectiva de procesos. El valor se crea
mediante procesos internos: la perspectiva financiera y la del cliente en los
estratégicos y los CMI describieron los resultados o lo que la empresa espera lograr:
aumentos del valor para los accionistas mediante el crecimiento de ingresos y
mejoras en la productividad; aumentos en la cuota que la empresa obtiene del gasto
de los clientes mediante la adquisicion, satisfaccidon, retencion, fidelidad y
crecimiento de esos clientes. Las empresas deben presentarse en aquellos procesos
internos que aportan la propuesta de valor diferenciadora y que son los més criticos
para mejorar la productividad y mantener la capacidad de la empresa para
funcionar.

Analiza la adecuacion de los procesos internos de la empresa de cara a la
obtencion de la satisfaccion del cliente y logro de altos niveles de rendimiento
financiero. Analiza la adecuacion de los procesos internos de la empresa de cara a la
obtencion de la satisfaccion del cliente y logro de altos niveles de rendimiento
financiero. Dan impulso a la estrategia y describe de qué forma la empresa la pondra
en practica. La competitividad es un tema de actualidad en las empresas, esto ha
llevado a que las organizaciones busquen diferentes vias para alcanzar las metas
estratégicas, ser mas productivos y aprovechar de manera maés eficiente los recursos

disponibles.




Una metodologia muy utilizada por las organizaciones en la actualidad para
lograr la alineacion de los objetivos de la empresa con los de cada uno de los
miembros del equipo es el Balanced Scorecard el cual tiene como principal fin fungir
como una herramienta de medicion y de gestion que permite direccionar los
esfuerzos del talento humano para traducir la estrategia en ejecucion. Financiera
Enfoque en el cliente Procesos internos Aprendizaje y crecimiento Se considera que
en estas 4 perspectivas del Balanced Scorecard engloban todos los procesos que la
empresa requiere para un correcto funcionamiento y deben de tomarse en cuenta
para definir los indicadores clave de la compania. Esta categoria dentro de los
objetivos del Balanced Scorecard tiene como objetivo responder a las expectativas de
los accionistas, su principal enfoque es crear valor para ellos mediante indicadores
de rendimiento que reflejan el comportamiento, crecimiento operativo y
sustentabilidad de la empresa. La perspectiva financiera del Balanced Scorecard es
el vinculo final de los objetivos de cada unidad de negocio con la estrategia

organizacional, es decir la meta final que se persigue en la empresa, generar utilidad.

Recomendacion y Conclusion

Espero sea una lectura de provecho Indicadores de la perspectiva de procesos
internos Entre los indicadores que pueden ser considerados, apuntamos los
siguientes: % de nuevos productos yo servicios que cumplen las especificaciones
funcionales desde el primer instante. Plazos precisos para el desarrollo de cada una
de las lineas de nuevos productos La introduccion de estas nuevas perspectivas de
gestion fue revolucionaria para el mundo de la gestion empresarial. Durante el siglo
pasado, las organizaciones so6lo tenian en cuenta los indicadores financieros para la
evaluacion de su desempeno, eso quiere decir que basaban el anélisis de su
rendimiento con base en el comportamiento presupuestal y financiero de la
compania.

Por ultimo, en el caso de una politica de Excelencia operativa, estamos
enfocando nuestro esfuerzo en la Gestioén Estratégica del Coste, en la calidad de los
procesos, las relaciones con los proveedores, en la duracion de los ciclos productivos,
en la eficacia de la gestion de aprovisionamientos, en la rapidez de los canales de

distribucion Estamos ante una de las perspectivas elementales, relacionados con la




cadena de valor por cuanto se han de identificar los procesos criticos estratégicos,
para el logro de los objetivos planteados en las perspectivas externas: financiera y de
clientes.

Principalmente, estamos haciendo referencia a la INFRAESTRUCTURA DE
LA EMPRESA, como son la gestion de los recursos humanos, la gestion de
aprovisionamientos de bienes y servicios, la gestion relativa al desarrollo tecnologico

(telecomunicaciones, automatizacion,
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L a potestad de admiinistrar Jjusticia, es una
autoridad del Estado, que se cumple en nombre
del pueblo, dirigida a declarar y ejecutar sus
decisiones fundamentadas en el ordenamiento
juridico

Segun el COPP en su art. 2, es la emana de
los ciudadanos y ciudadanas, y se imparte
en nombre de Ia Republica por autoridad de
Ia ley. Corresponde a los tribunales juzgar y
ejecutar, o hacer ejecutar lo ju=zgado

- Incumplimientode una

eficaz y oportuna.
- Actos u omisiones de op
= = de justicia
Factores que -mp-deu:n =l v pahiaid
na buena administracidn - Escasez de servicios lega

de justicia gratuitos |
- Desconfianza en los siste
justicia

Si la justicia existe, tiene gque ser
todos: nadie puede quedar excluido,
lo contrario ya no seria justicia.

(Prcct ~Hecarer)

<

‘ Hecacecadlacdaaed faece m

Capacitacicon de los funcionarios del
CICPC en materia de derechos
humanos

ﬂ

Independencia judicial Acceso a la jus

Elaborado por: Ab
yvansimonte
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PODCATS JURIDICOS
PARA LA PROMOCION DE
S_J LA CULTURA DE PAZ

—_— . Participantes
L N S Yy b PODCAST Proyecto ABEP Grupal gy genip Angelillo
Tutora Influencer Néstor Sira
Dra. Nohelia Alfonzo | cnic Miser

Margaret Velazguez

SITUACION PROBLEMATICA wit: Tuirez
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"Desconocimiento de ciertas regulaciones S
juridicas por parte de la ciudadania 7

=Acceso limitado a asesorias
=$e generan conflictos que se canalizan
erroneamente

EJES TEMATICOS
CENTRALES

=*Prevencion del Delito

=Solucion de conflictos
=Blochchain

=Actos de Comercio
=Constitucion de Pymes
=Criterios Registradores

RESULTADOS

"Fomento de practicas orientadas
a la Cultura de Paz en el ambito
juridico

sEducacion Legal continua

* Alcance de audiencia diversa
"Repuesta a inquietudes legales

CONCLUSIONES

=Necesidad sentida de la
comunidad de asesoria

permanente en diversas dreas
para precaver litigios previsibles y
mantener la convivencia pacifica
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iSuena, haz que suceda!



