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PRESENTACION

Es un honor presentar Inteligencia Artificial e Innovacion: Energia'y Medio
Ambiente, una obra que emerge como un faro indispensable en la comprension de
la era digital y sus profundas repercusiones en la sociedad contemporanea. Este
libro es el resultado de una minuciosa reflexion multidisciplinaria sobre como la
Inteligencia Artificial (IA) y la innovacion tecnoldgica estan redefiniendo todos los
ambitos de la vida, desde el marco legal y la justicia hasta la gestiébn empresarial, la

educacién y la seguridad.

La IA ya no es una promesa futurista, sino una realidad que exige ser
comprendida, regulada y aplicada de manera responsable, este compendio de
capitulos se adentra precisamente en esa complejidad. Presenta una compilacion
de investigaciones que abordan el impacto de las tecnologias emergentes en
distintos ambitos sociales, juridicos, educativos y ambientales, con especial énfasis
en el contexto latinoamericano. En su primera parte, dedicada a la ciencia y
tecnologia inteligente, se examinan las debilidades juridicas que enfrenta la
inteligencia artificial en Venezuela, revelando vacios normativos y desafios

institucionales.

Se analiza también el papel de las redes sociales como herramientas para el
impulso del periodismo literario, destacando su capacidad para democratizar la
difusién de contenidos narrativos. Otro capitulo ofrece una guia sobre como crear
negocios a través de internet, enfocandose en el emprendimiento digital como motor
de innovacion. La integracion del expediente judicial electrénico en los procesos de
justicia venezolanos se presenta como una propuesta de modernizacion del sistema
legal, mientras que el impacto de los videojuegos en el desarrollo cognitivo y
emocional se estudia desde una perspectiva psicologica y educativa. La gerencia




también se ve transformada por la inteligencia artificial, que redefine la toma de

decisiones y la gestion organizacional.

En el ambito educativo, se reflexiona sobre las lecturas multimodales y su
poder en la era de las inteligencias artificiales, proponiendo nuevas formas de
aprendizaje. La domotica de bajo costo se plantea como una tecnologia accesible
para todos, con aplicaciones practicas en el hogar y la comunidad. La robética y su
relacion con la seguridad ciudadana se examinan en funcion de los desafios
contemporaneos, mientras que se evalla la pertinencia del uso de tecnologias en
el sistema educativo mexicano, ofreciendo un acercamiento critico a Ssu
implementacion. Finalmente, se aborda la relacién entre contabilidad e inteligencia
artificial, destacando como esta Ultima optimiza procesos financieros vy

administrativos.

La segunda parte del libro se centra en la energia y el medio ambiente,
comenzando con un enfoque sistémico de la educacion ambiental desde la
perspectiva legal en Latinoamérica, donde se articulan dimensiones juridicas,
pedagogicas y ecoldgicas. Se continda con una reflexibn sobre la prospectiva
energética y los desafios de una utopia emergente, en la que se proyectan
escenarios futuros de sostenibilidad y transicién energética. El cierre lo constituye
un estudio sobre el impacto ambiental del uso de la energia, que analiza las
consecuencias ecoldgicas de distintas fuentes energéticas y propone alternativas
para mitigar sus efectos. Esta obra colectiva ofrece una mirada integral sobre como
la inteligencia artificial y la innovacion tecnoldgica pueden contribuir a transformar
nuestras sociedades, siempre en dialogo con el entorno legal, educativo y ambiental

que las sostiene.
Esperamos que su lectura sea tan enriquecedora como inspiradora.

Comité Editorial
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Introduccién

La Inteligencia Artificial se inicia en el afio de 1943, relacionada con calculos
matematicos, para la creacion de una red neuronal en la Universidad de Harvard.
En 1952 se cre6 una red para aprender a jugar ajedrez en forma automética de alli
el verdadero nacimiento de la Inteligencia Artificial. En 1997 por primera vez el
hombre fue derrotado por una maquina, en 2008 Google realiza grandes avances
en reconocimiento de voz y lanza las aplicaciones de voz, el reconocimiento de
animales y personas. En 2016 la Inteligencia Artificial conquistd el campo de los
videojuegos, y en nuestra época actual se realiza la construccion de maquinas para
realizar tareas que requieren inteligencia humana, como el razonamiento, el

aprendizaje y el entendimiento del lenguaje.

Podemos decir que la Inteligencia Artificial es una disciplina cientifica cuyo
objetivo es crear programas informaticos para que ejecuten operaciones
comparables a las que realiza el hombre, la mente humana, fundamentado en el
aprendizaje o el razonamiento légico, son maquinas que estan programadas para
llevar a cabo determinadas tareas en forma automatica y en forma perfecta. En la
actualidad con este trabajo se observara la parte juridica que tiene Venezuela
relacionada con la Inteligencia Artificial, se observara el articulado y fundamentos
legales establecidos en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela 'y
demas leyes. Objetivo: Determinar las debilidades juridicas en Venezuela

relacionada con la Inteligencia Atrtificial.

En Venezuela los aspectos relacionados con el area de informatica se
encuentran reflejada en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela,
en el articulo 28 y 48 que anuncia:

Articulo 28: Toda persona tiene el derecho de acceder a la

informacion y a los datos que sobre si misma o sobre sus bienes
consten en registros oficiales o privados, con las excepciones que




establezca la ley, asi como de conocer el uso que se haga de los
mismos Yy su finalidad, y de solicitar ante el tribunal competente la
actualizacion, la rectificacion o la destruccion de aquellos, si fuesen
erroneos o afectasen ilegitimamente sus derechos. Igualmente,
podra acceder a documentos de cualquier naturaleza que contengan
informacién cuyo conocimiento sea de interés para comunidades o
grupos de personas. Queda a salvo el secreto de las fuentes de
informacion periodistica y de otras profesiones que determine la ley.

Articulo 48: Se garantiza el secreto e inviolabilidad de las
comunicaciones privadas en todas sus formas. No podran ser
interferidas sino por orden de un tribunal competente, con el
cumplimiento de las disposiciones legales y preservandose el
secreto de lo privado que no guarde relacién con el correspondiente
proceso.

Ahora bien, actualmente la tecnologia avanza de manera vertiginosa y
desarrollada, esto lleva a que en el aspecto juridico estén avanzados y la normativa
debe estar alineada a los grandes cambios tecnologicos. Otra ley que se relaciona
con los aspectos informaticos se denomina “Ley de Delitos Informaticos” creada en
el afio 2001, Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 37014,
agosto, 15, 2001.

Los paises que lideran la Inteligencia Artificial son: Estados Unidos, China,
Reino Unido, Israel y Canada. Presentando el siguiente caso ocurrido en Estados
Unidos, se puede observar las debilidades juridicas que presenta Venezuela con el
desarrollo de la Inteligencia Artificial. “Un abogado usa la Inteligencia Artificial en
un caso en Avianca y el juez detecta que el que realizo el trabajo juridico fue la

Inteligencia Artificial.

El caso se basa en que un abogado en Nueva York asistio juridicamente a
un empleado de Aviancay utilizando Chat GPT (aplicacién de Inteligencia Atrtificial),
quiso resolver el caso. El abogado Steven Schwarts, con mas de 30 afios de

carrera, representando al pasajero Roberto Mata, presentd 6 casos los cuales el




Juez Kevin Castell observdé que los escritos se habian realizado a través de
Inteligencia Artificial. Luego que se descubrio que el abogado habia utilizado Chat

GPT (Inteligencia Atrtificial) se desestimo el caso

El abogado Steven manifesto: “lamento enormemente haber utilizado
inteligencia artificial generativa para complementar la investigacion legal realizada
en este documento, nunca lo haré en el futuro si una verificacion absoluta de su
autenticidad”. A pesar de pedir disculpas por tal situacion, el abogado va a enfrentar

sanciones profesionales.”

Ahora bien, en Venezuela actualmente se necesita tener mas informacion y
legislacion a nivel judicial para subsanar y llegar a términos legales justos para
poder aplicar la justicia equilibrada e idonea. Herramienta de Inteligencia Artificial

gue se utilizé para mentir y engafiar al Juez en Nueva York.

Todas estas normativas legales se deben fundamentar relacionada a los
articulos 28 y 48 de la Constitucion y crear nuevas normativas relacionadas con los
avances cientificos y tecnolégicos, ya que dichos avances deben ir de la mano con
las sanciones y normativas relacionados con la Ley de Delitos Informaticos y la
actividad cotidiana que actualmente se desarrolla a traves de la Inteligencia
Artificial. En este trabajo tuvimos una investigacion bibliografica aplicando la

metodologia documental.
Resultados

Actualmente en Venezuela se deben crear normas juridicas donde los
articulados resuelvan de manera legal y juridica cualquier acontecimiento
relacionado con la Inteligencia Artificial, hoy en dia se establece los delitos

informaticos en la “Ley de Delitos Informaticos” y en la Constitucion de la Republica




de Venezuela se anuncia el derecho constitucional a la privacidad en cualquier

medio informético.

Todos estos aspectos se deben aprobar en la Asamblea Nacional, ya que
dicha Institucion le corresponde legislar en las materias de la competencia Nacional
y sobre el funcionamiento de las distintas ramas del poder, propone reformas en la

Constitucion, crear nuevas normas en beneficio de la sociedad.

La Asamblea Nacional es la camara que ejerce el poder legislativo (done
nace la ley), segun se establece en el Titulo V, Capitulo | de la Constitucion de la
Republica. Ademas, esta se encarga de aprobar leyes y normas generales de

interés comun.

Esta Asamblea esta formada por Diputados y tienen la capacidad de regular
las leyes y el funcionamiento del pais. La Asamblea Nacional se define como
reunién de personas, representantes del pueblo que tienen a su cargo dictar la ley
fundamental de organizacion de un Estado o modificar la existente.
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Introduccion

La inteligencia artificial (IA) ha experimentado un avance exponencial y
significativo en los ultimos afios, transformando radicalmente diversos sectores,
incluida la investigacion académica. Si bien la IA ofrece herramientas poderosas
para recopilar, analizar y sintetizar grandes volimenes de informacion, también
plantea nuevos desafios éticos, como el riesgo de plagio. En este documento,
exploro a fondo cémo la IA puede facilitar el plagio en la investigacion documental y
plantearé algunas medidas que pueden adoptarse para mejorar esta situacion.

Es indudable que esta tecnologia con su capacidad de procesamiento de datos
a gran escala y aprendizaje automético ha transformado multiples sectores, incluida,
por supuesto, la academia. En el &mbito de la investigacion, la 1A se ha convertido
en una aliada invaluable en la fase de recoleccion de informacion tedrica. No
obstante, es fundamental reconocer que la IA, por muy avanzada que sea, no puede
suplir la creatividad y la sensibilidad humana necesarias para contar una historia de

manera efectiva.

En este orden de ideas, definir la creatividad humana desde la perspectiva de
la absorcion de informacién es un enfoque neurolégicamente fascinante y complejo.
Imagina al cerebro humano como un gran océano, donde cada ola es un nuevo
estimulo, una pieza de informacién que recibimos del mundo exterior; la creatividad,
entonces, seria la capacidad de tomar estas olas, entrelazarlas de maneras Unicas

y generar nuevas formas, nuevas ideas.

El Creciente Impacto de la IA en la Investigacion Documental

En el dmbito de la investigacion documental, la IA se erige como una
herramienta indispensable, revolucionando la forma en que cientificos y profesores
universitarios acceden, procesan y analizan la informacion. La investigacion

cientifica tradicionalmente se ha basado en extensas revisiones bibliograficas, un




proceso laborioso y que consume mucho tiempo. La IA, con sus capacidades de
procesamiento de lenguaje natural y aprendizaje automéatico, agiliza esta tarea de

manera exponencial.

El filtrado y seleccidén de informacion valida y consistente, siempre ha sido un
proceso tardio y complejo. No toda la informacién que recibimos es procesada de la
misma manera. El cerebro filtra y selecciona, priorizando lo que considera relevante.
Esta capacidad de seleccion es fundamental para la creatividad, ya que nos permite

centrarnos en los elementos que pueden generar nuevas conexiones.

Por otra parte, neurdticamente nuestro cerebro toma esta informacion
recopilada y la asocia 'y combina. La creatividad del ser humano implica la capacidad
de establecer conexiones inusuales entre conceptos aparentemente dispares. Al
absorber informaciéon de diversas fuentes, el cerebro puede establecer vinculos

inesperados, dando lugar a ideas originales.

Otra maravilla de nuestro cerebro es la interpretacion subjetiva; cada individuo
interpreta la informacion de manera Unica, basada en sus experiencias,
conocimientos y emociones. Esta subjetividad es lo que le da un caracter personal

a la creatividad, haciendo que cada persona genere ideas originales y Unicas.

La creatividad no es un acto aislado, sino el resultado de un proceso continuo
de aprendizaje y acumulacion de experiencias. Cuanto mas rica y diversa sea
nuestra experiencia, mayor sera nuestra capacidad para generar nuevas ideas. Las
ideas creativas no siempre surgen de manera instantanea. A menudo, requieren un
periodo de incubacién, durante el cual el cerebro trabaja en segundo plano,

estableciendo conexiones y madurando la idea.




LalA vy la Creatividad Humana

Es importante destacar que, si bien la IA puede procesar grandes cantidades
de informacién (como ya lo he afirmado) y establecer patrones, aun no puede
replicar plenamente la creatividad humana. La |IA carece de la subjetividad, la
capacidad de interpretacion y la experiencia acumulada que son fundamentales
para la generacion de ideas verdaderamente originales.

La creatividad humana es un fenbmeno multifacético que se nutre de la
interaccién continua con el entorno. Al comprender como el cerebro procesa y
combina la informacién, podemos apreciar mejor la complejidad y la belleza de la
mente humana. La adopcion de la IA en la investigacion ofrece una serie de ventajas
tanto para cientificos como para profesores universitarios, la automatizacién de
tareas rutinarias libera a los investigadores para que se concentren en tareas de
mayor valor, como la formulacién de hipotesis y la interpretacion de resultados.

Asi mismo, esta tecnologia mejora de la precision; es decir, reduce el riesgo
de errores humanos en la busqueda y seleccion de informacion. También, permite
acceder a fuentes de informacién diversas y heterogéneas, incluyendo articulos
cientificos, patentes, noticias y datos de redes sociales. Y por Ultimo y no menos
importante, facilita la colaboracion entre investigadores de diferentes disciplinas, al
permitir la identificacion de estudios relacionados y la creacion de redes de
conocimiento.

Desafios y consideraciones éticas

A pesar de sus numerosos beneficios, la implementacion de la 1A en la
investigacion documental también plantea desafios y cuestiones éticas que se
deben considerar, como, por ejemplo, los sesgos algoritmicos presentes en los
datos de entrenamiento, lo que puede llevar a resultados sesgados vy

discriminatorios.




Por otro lado, tenemos el problema de la proteccién de datos, ya que es
fundamental garantizarla. La privacidad y seguridad de los datos utilizados en la
investigacion, especialmente cuando se trata de informacion personal pueden ser
vulnerados, por lo cual es importante que los resultados generados por la IA deben

ser siempre verificados por un experto humano para garantizar su validez.

La IA esta transformando profundamente la forma en que los investigadores
interacttan con la informacion. En el futuro, podemos esperar ver herramientas de
IA alin més sofisticadas que sean capaces de ayudar a los investigadores a generar
nuevas hipétesis y preguntas de investigacion, asistir en el disefio de experimentos
y la seleccion de variables, ayudar a interpretar resultados complejos y a identificar

patrones ocultos en los datos.

La IAy la creatividad humana no son fuerzas opuestas, sino complementarias.
La IA puede servir como una herramienta poderosa para apoyar el proceso creativo,
pero es la creatividad humana la que le da vida a un documental. Una colaboracion
efectiva entre ambos elementos puede conducir a documentales mas innovadores

y profundos.

Conclusioén

La Inteligencia Artificial se ha convertido en una herramienta indispensable
para los cientificos y profesores universitarios. Al agilizar la busqueda y el andlisis
de informacion, permite a los investigadores ser méas eficientes y productivos. Sin
embargo, es fundamental abordar los desafios y las cuestiones éticas asociadas
con esta tecnologia para garantizar que su uso sea beneficioso para toda la

sociedad.
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Introduccion

Gracias a la evolucién tecnoldgica el periodismo se ha visto sujeto a grandes
cambios, dando nacimiento a un término denominado periodismo digital, empleando
el internet como herramienta de recoleccion y transmision de datos. Siendo la
inmediatez su principal caracteristica, afectando la ejecucion de todos los géneros
periodisticos, incluyendo aquellos con caracteristicas muy definidas, como el

periodismo literario.

Dicho género se diferencia por su caracter reflexivo, rompiendo con la
estructura preestablecida por el periodismo informativo, surgié como un movimiento
disruptivo, oponiéndose a la inmediatez, pero ha pasado por un proceso de
evolucion, adaptando su lenguaje literario a textos un poco mas cortos, que sean
digeribles en el mundo digital, tratando de mantenerse vigente sin perder su
esencia. Al analizar las redes sociales como herramienta de impulso para el
periodismo literario se establecen los siguientes propdésitos especificos:
diagnosticar la situacion actual del periodismo literario en redes sociales, identificar
los géneros periodisticos ideales para la utilizacion de periodismo literario en redes

sociales y, promover el uso del periodismo literario en redes sociales.

Metodologia

La investigacion estd enmarcada en un prototipo cualitativo, busca
comprender la percepcién humana sobre un fendmeno especifico, basandose en la
experimentacion de los hechos, analizando las experiencias de un grupo de
personas, en funcion al fendmeno de estudio. Al mismo tiempo la investigacion
aborda una tematica poco estudiada, analizando patrones de consumo,
experiencias e interpretaciones de los expertos en el area del periodismo literario,
manejo de redes sociales y medios digitales. Como consiguiente, presenta un

enfoque cualitativo y fenomenolégico, con un disefio cualitativo.




Resultados

Subcategoria
Presencia en
redes

Habitos de

consumo

Impacto

Audiencias

Triangulacion de datos
El mundo digital, posee una gran cantidad de plataformas, a través de las
cuales se puede compartir informacion periodistica. Sin embargo, las mas
empleadas son las tres redes sociales mas famosas de la actualidad,
Instagram, Facebook y Twitter (x). Debido a facilitan la difusion de
informacién a un mayor niumero de personas, a diferencia de plataformas
mas especializadas, estas son accesibles para el usuario comun. Por lo
que le permiten a los periodistas, generar mayor interaccion y visibilidad de
su trabajo.

Las redes sociales ofrecen una amplia gama de opciones, permitiéndoles a
los periodistas literarios presentar diversidad de contenido, adaptado a los
intereses de su publico objetivo, desde resefias, hasta poemas, las redes
sociales, brindan una plataforma forjada por la libertad, de publicar
contenido autentico, dirigido a un publico determinado. El factor mas
relevante a tomar en cuenta referente al contenido publicado por los
periodistas literarios en redes sociales, es su limitada extensién, por lo que
se enfocan en compartir contenido mas creativo, objetivo e interactivo.
Mezclado con material audiovisual.

Las redes sociales cambiaron la manera en que los seres humanos
consumen cualquier tipo de informacion, y el material periodistico no es la
excepcion. Si bien presenta una gran cantidad de ventajas, como la
democratizacién de la informacién, siendo més accesibles que los medios
tradicionales. Estas cuentan con una caracteristica clave la inmediatez.
Esta representa tanto una ventaja, como una falla en el ambito periodistico.
Permitiendo acceder a cualquier informacion de manera instantanea, pero
corriendo el riesgo de caer en noticias falsas. Provocando que los
periodistas y medios tengas que reinventarse, mientras los usuarios
desarrollan pensamiento critico, para adaptarse a esta era digital,
caracterizada por la inmediatez y el contenido interactivo.

Los periodistas literarios deben enfocar sus esfuerzos en crear una marca
personal fuerte y generar una comunidad fiel a través de ella. El
periodismo literario se puede considerar como un género mas
especializado, de nicho, por lo que en vez de intentar alcanzar la mayor
cantidad de usuarios posibles, los periodistas literarios deben determinar a
Su publico objetivo y generar contenido interactivo, uniendo elementos
audiovisuales, con el contenido escrito, enfocado e satisfacer a su target.




Sub- Triangulacién de datos
categoria

Ajustar historias que representan las diversas experiencias humanas, a
NEUEUVZERNGC W formatos mas breves sin perder su profundidad, es de gran importancia
E para el desarrollo del periodismo literario en el ambito digital.
experiencias Esto se logra realizando un analisis de todos los factores involucrados
ERES durante la publicacién.
¢,Cudl es la red social a utilizar? Adapta los elementos de la historia a el
algoritmo de la misma, para que esta posea relevancia en la plataforma.
El publico objetivo, el lenguaje y elementos narrativos dependeran del
grupo al que se desea llegar.
La creatividad es clave, utilizar elementos propios, le permite al periodista
diferenciarse del resto de contenido similar, ademas de complementar con
material audiovisual.
Lo mas importante es necesario contar con una buena historia, que llame la
atencion del pablico general.

Géneros Los géneros periodisticos hibridos son la clave para introducir el periodismo

hibridos literario en el &mbito digital, teniendo la capacidad de generar textos
interesantes. A través de la fusion de elementos mas tradicionales, con
nuevas formas narrativas.
Se logra un resultado interesante que resulte atractivo para los lectores.
Potenciando el periodismo literario en redes sociales, agregandole
tridimensionalidad a la historia. Logrando que el periodismo literario
destaque del resto de articulos con tematicas similares. Por lo que los
géneros hibridos brindan oportunidades Unicas para el desarrollo del
periodismo literario en el &mbito digital.
Géneros Los géneros periodisticos emergentes tales como la microficcion, la
emergentes narrativa transmedia, el storytelling o el periodismo social, son el futuro del
periodismo literario.
Estos surgieron a partir de la necesidad por adaptar un género tan complejo
(como el periodismo literario) al ambito digital.
Cada uno posee un potencial y funcion distinta, mientras que la microficcién
y el periodismo social, son los mas apegados a las caracteristicas
“habituales” del periodismo literario, teniendo como enfoque en presentar
una narrativa genuina.
La transmedia y storytelling, estan mas enfocados en generar contenido
gue sea viral en redes sociales, generando interaccién en diversos canales.

Géneros La capacidad de adatar trabajos periodisticos tradicionales en piezas de
periodisticos periodismo literario, esencial para el desarrollo de dicho género.
tradicionales Esto permitird generar historias cada vez mas interesantes, sobre hechos
cotidianos, sin perder la rigorosa periodistica.

Potenciando los elementos més llamativos de la misma.

Lo cual contribuye con el posible éxito de periodismo literario en el ambito
digital.

Asi como el periodismo literario rompi6 con los estereotipos del periodismo
en medios tradicionales, también cuenta con la capacidad de adaptarse y
hacerlo en medios digitales.




Subcategoria Triangulacion de datos

Estrategias de

marketing El periodismo literario tiene caracteristicas especificas que se deben tomar

en cuenta al momento de llevar a cabo una estrategia de redes sociales.

Estas deben adaptarse al cada plataforma y puablico objetivo del periodista

(tomando en cuenta su estilo narrativo y tematicas) Resaltando la calidad

de contenido a través de campafas llamativas, tan creativas como el

contenido que se promociona. Al mismo tiempo se pueden complementar

con estrategias mas tradicionales, como encuentros culturales, con el
objetivo de crear una comunidad mas comprometida.

Para un periodista literario es de suma importancia contar con buena

Plataformas presencia en las plataformas con mayor flujo de usuarios. Es decir,

Facebook, Twitter e Instagram.

Cabe resaltar que para aprovecharlas al méximo. El contenido y
estrategias se deben adaptar a las caracteristicas particulares de cada
plataforma
La lectura y comprension de métricas, es indispensable para lograr en el
Métricas mundo digital.
En el caso de los periodistas literarios, es importante unificar dos métricas
principales.
El alcance, es decir cuantas personas consumen un contenido especifico.
El engagement: Usuarios, constantes de tu comunidad digital.
Esto permite dividir tu audiencia en grupos.
Mientras determinas el contenido mas llamativo, tanto para el publico
general como para tu comunidad. Para lograr no s6lo un mayor alcance,
sino una mejor tasa de fidelizacién.
Publico El publico del periodismo literario esta conformado por personas que
objetivo apasionadas por la lectura. Buscan mas simple informacion, desean vivir
una experiencia literaria, a través de sucesos reales.

No buscan contenido inmediato, sino de calidad, que le permita deleitarse.
Por lo que suelen tener mucha afinidad con el sector artistico.

Discusion

Se obtienen ideas definidas, las cuales dan respuesta a los propositos
especificos planteados, mediante los informantes clave, quienes son profesionales

en comunicacion, con amplios conocimientos sobre periodismo literario vy




comunicacion digital. Entre las ideas concretas que dan respuestas a los propdsitos
especificos destaca lo siguiente:

En la actualidad el principal reto del periodismo literario dentro del ambito
digital es la cultura de la inmediatez, el internet cambié la forma en que se consume
contenido, accediendo de manera inmediata a cualquier tipo de informacion con tan
solo escribir en el buscador, como consecuencia los medios de comunicacion
digitales, se enfocan en el género noticioso, respondiendo lo “basico” para
comprender el suceso, dejando un poco de lado géneros mas reflexivos y extensos

como el periodismo literario.

Asimismo, la forma mas viable de introducir el periodismo literario en redes
sociales, tomando en cuenta el funcionamiento de las plataformas digitales y la
experiencia previa de periodistas literarios, es a través espacio mas especializados,

direccionado a un nicho de mercado especifico.

Lo géneros emergentes como el storytelling o la transmedia son el futuro del
periodismo literario, ya que si bien cuentas con caracteristicas clasicas del
periodismo literario, dichos géneros surgieron a partir de las redes sociales, por lo
gue se pueden percibir como estrategias comunicativas, que se enfocan en generar

narrativas interactivas a traves de plataformas digitales.

En ese mismo orden de ideas, los géneros hibridos como la crénica,
contribuyen con el consumo del periodismo literario para un publico menos
especializado, gracias su capacidad de combinar informacién actual, con la
interpretacion de los sucesos, presentando una narracion y descripcion de los
hechos en un escrito mas conciso, facilitando el proceso de distribucion del

periodismo literario en redes.




La mejor manera de promover el consumo de periodismo literario en redes
sociales, es mediante el marketing digital, determinando la intension comunicativa,
seguido del publico objetivo y la plataforma idénea, conocer estos datos permitira
generar contenido de calidad dirigido a las personas correctas, al mismo tiempo es
indispensable conocer los resultados (métricas) en redes sociales, asi se
determinara el contenido mas relevante en redes, asi como el tipo de personas que

lo consumen.
Conclusiones

Las redes sociales se convirtieron en el medio de comunicacién masiva mas
relevante de en la actualidad, es por ello que los medios tradicionales enfocaron sus
esfuerzos en reafirmar su presencia la linea adaptandose a este nuevo fenémeno
comunicacional. Un género que se ha visto especialmente afectado es el periodismo
literario, este suele estar conformado por escritos mas extensos, contrastantes con
el estilo mas conciso de redaccion en redes sociales, como consecuencia la

supervivencia de este género depende de su adaptacion a los medios digitales.

El periodismo literario se ve presente en redes sociales, a través de los
géneros emergentes, la transmedia y el storytelling, poseen caracteristicas muy
similares al periodismo literario, pero adaptadas a las nuevas tecnologias, siendo
su principal objetivo, contar una historia a través de medios digitales, de la misma
manera el periodismo literario se mantiene vigente mediante los géneros hibridos,
los cuales permiten tratar diversidad de temas, empleando elementos literarios, para

atraer a un mayor numero de personas.

Es por ello si bien el periodismo literario, se puede considerar como un
género de nicho, en realidad posee un potencial infinito, ya que permite contar

variedad de historias. Los periodistas literarios no deberian temer a las redes




sociales, sino aprovechas sus herramientas, creando un plan de redes sociales, que
complemente su contenido. En pocas palabras el futuro del periodismo literario es
el aprovechamiento de las plataformas digitales, combinando el arte de narrar

sucesos, con la ciencia del marketing digital.
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Introduccion

En la era digital actual, la creacion de negocios a través de Internet se ha convertido
en una oportunidad tremenda para profesionales de todos los niveles. Este fenomeno no
solo democratiza el acceso al mercado, sino que también ofrece herramientas y recursos
que facilitan la puesta en marcha de ideas innovadoras. A través de este ensayo,
argumentaré que, a pesar de los desafios inherentes, las ventajas de crear un negocio
en linea superan con creces las dificultades, convirtiendo este proceso en una opcion

viable y rentable.

La primera idea 0 argumento que quiero plasmar en este ensayo esta centrada en
el termino “Atencion”, la cual podria definirse como “El punto en el cual las personas fijan
su mirada y dedican tiempo a una determinada cosa” (Es una definicion propia). Encontré
un estudio interesante publicado en el Harvard Business Review que analiza como
algunas empresas exitosas han transformado sus negocios al captar la Atencién de los
clientes. Este estudio destaca que el éxito de un negocio esta estrechamente relacionado
con la capacidad de adaptarse a los cambios y crear nuevos modelos de negocio que
realmente atraigan a los clientes. En otras palabras, podemos establecer que, “El éxito
de un negocio es directamente proporcional a la capacidad que tiene para captar la

atencion de las personas” (Audiencia/Mercado).

Ahora bien, aterrizando esta idea nos planteamos la siguiente pregunta; ¢ En donde
esta centrada la atencion de la gente?. Segun un estudio realizado por la Universidad de
Malaga publicado en la Digital Education Review, analiza el uso y consumo de
dispositivos moviles entre los universitarios. Los resultados muestran que los estudiantes

pasan una media de 5 horas al dia utilizando sus teléfonos moviles.

Entendiendo que el éxito de un negocio es proporcional a la atencién de la gente

gue puede atraer, a su vez teniendo en cuenta, que la atencion de la gente esta en 5hrs




de consumir contenido en sus dispositivos moviles, podemos ver una tremenda
oportunidad que los profesionales no estan aprovechando. En 2024, se estima que hay
aproximadamente 3.5 mil millones de personas empleadas en todo el mundo, por otra
parte, segun un informe de Marketing Scoop, se estiman aproximadamente 50 millones

de creadores de contenido en todo el mundo en 2024.

Si bajamos la data a estadistica, podemos establecer que 50 millones representa
aproximadamente el 1.43% de 3.5 mil millones, lo cual es verdaderamente impactante
observar, que solo el 1.43% de personas con algun area de conocimiento, se atreven a
crear un negocio digital. La verdad es que estadisticamente existen muy pocos negocios

digitales en comparacién de las personas con el potencial para crear uno.

Por otra parte, o beneficio adicional es que Iniciar un negocio en linea generalmente
requiere una inversion inicial mucho menor en comparacién con un negocio tradicional.
Los costos de alquiler, mantenimiento y otros gastos fijos se reducen drasticamente.
Financieramente es mucho mas complejo iniciar un negocio fisico en comparacion a un

negocio digital, por lo cual es otro de los beneficios que tiene el mismo.

Mas, sin embargo, mi motivacién favorita para crear negocios online es la
“Escalabilidad”, lo cual es la capacidad que tiene un negocio para crecer, es decir, hasta
gue punto puede tener alcance. Los negocios fisicos estan tremendamente limitados por
su ubicacién geografica, en cambio un negocio digital no tiene factor limitante externo
gue pueda retener su crecimiento exponencial;, basicamente lo que limita un negocio
digital es el internet mismo, lo cual esta demostrado anteriormente que las personas
estan aproximadamente 5hrs en sus dispositivos mdviles al dia, y en esta era de
revolucién digital, esa cifra seguira en aumento, por lo cual es una ola que los
emprendedores deberian aprovechar, puesto esta que la liquidez esta en la atencion de

la gente, y la atencion de la gente esta en las pantallas.

En este punto procedemos a plantearnos la siguiente pregunta, Si crear un negocio
digital es la oportunidad mas rentable para crear un negocio exitoso, ¢Por qué las
personas no estan creando el suyo? Y la verdad es que este factor limitante esta

principalmente centrado en la desinformacion. El principal problema que tienen las




personas al intentar montar un negocio es “No saber como hacerlo”, es decir, la falta de
conocimiento referente a negocios digitales, es por este el motivo por el cual muchas
personas fracasan en el intento. Y otro principal motivo seria, que las personas no se
sientan en la capacidad para hacerlo, lo cual a su vez esta relacionado con el

conocimiento que tienen en la materia.

El punto del argumento es centrar la oportunidad tremenda que las personas se
estan perdiendo, por falta del conocimiento y de las herramientas adecuadas para crear
un negocio exitoso. Por lo cual mi principal propuesta seria la creacién de una academia
dirigida a profesionales expertos en algun area de conocimiento, para llevarlos de la
mano en su proceso startup, hasta que puedan empezar a generar resultados y crecer

su negocio digital.
La metodologia a impartir seria el Modelo NOVA

Este acrénimo, que representa Nicho, Oferta, Vehiculo y Atencién, proporciona un
marco claro y conciso para guiar a los emprendedores en la creacion y promocion de
productos o servicios. A través de este modelo, se explorara la importancia de cada
componente del modelo NOVA y como su correcta implementaciéon puede transformar

un emprendimiento en una empresa préospera.
1. Nicho: Identificando el Mercado Objetivo

El primer paso en el modelo NOVA es la identificacion del nicho de mercado. Un nicho
se refiere a un segmento especifico de consumidores con necesidades y deseos
particulares. Comprender el nicho es fundamental, ya que permite a los emprendedores
enfocar sus esfuerzos en un grupo definido, lo que aumenta las posibilidades de éxito.
Al dirigirse a un nicho especifico, se puede ofrecer soluciones mas personalizadas y
relevantes, lo que a su vez genera lealtad y confianza entre los clientes. Por ejemplo, en
lugar de intentar vender productos de belleza a un publico general, un emprendedor
podria centrarse en cosméticos organicos para personas con piel sensible. Esta
segmentacion no solo facilita la comunicacion de marketing, sino que también permite

crear una comunidad en torno a la marca.




2. Oferta: Creando Valor

Una vez identificado el nicho, el siguiente paso es desarrollar una oferta atractiva. La
oferta debe resolver un problema o satisfacer una necesidad especifica del mercado
objetivo. Esto implica no solo definir el producto o servicio, sino también comprender
como se diferencia de la competencia. La propuesta de valor debe ser clara y
convincente, destacando los beneficios Unicos que los consumidores obtendran al elegir
esa oferta. Por ejemplo, si un emprendedor se enfoca en un nicho de consumidores
preocupados por el medio ambiente, su oferta podria incluir productos sostenibles y
ecoldgicos. Este enfoque no solo atrae a un publico especifico, sino que también genera

un impacto positivo en la percepcion de la marca.
3. Vehiculo: El Canal de Distribucion

El tercer componente del modelo NOVA es el vehiculo, que se refiere a los canales
a través de los cuales se entregard la oferta al consumidor. En la era digital, las opciones
son variadas: desde sitios web y redes sociales hasta plataformas de comercio
electronico y marketing por correo electronico. Elegir el vehiculo adecuado es crucial, ya
gue determina cémo se comunicara la oferta al nicho de mercado. Un emprendedor que
vende productos de belleza podria optar por utilizar Instagram como su principal canal,
aprovechando la naturaleza visual de la plataforma para mostrar sus productos. La
eleccién del vehiculo debe alinearse con las preferencias y comportamientos del nicho,

asegurando que la oferta llegue de manera efectiva a los consumidores.
4. Atencion: Captando el Interés del Cliente

Finalmente, el componente de atencion se refiere a la capacidad de captar y
mantener el interés del cliente. Esto implica estrategias de marketing que no solo atraen
a los consumidores, sino que también los convierten en clientes leales. La atencion se
puede lograr a través de contenido atractivo, publicidad efectiva y una comunicacion

constante con los clientes.

Las redes sociales, los blogs y el marketing de contenido son herramientas

poderosas para generar atencion y mantener el interés del publico. Un enfoque constante




en la creacion de contenido relevante y valioso puede ayudar a construir una relacién

solida con los clientes, fomentando la lealtad a la marca.

Identificacion del
marcado obietivo

- Segmentacion de
Nicho consumidores

Comprension de
necesidades

Creacion de Valor

Oferta Mecanismo unico

Solucion a
problema

Canal de

Vehiculo distribucion

Estrategia de
marketing

Atencion

En sintesis, podemos decir que el modelo NOVA (Nicho, Oferta, Vehiculo,
Atencion) es una guia invaluable para emprendedores que buscan establecer y hacer
crecer sus negocios en el competitivo mundo digital. Cada componente del modelo juega
un papel crucial en la creacion de estrategias efectivas que no solo atraen a los
consumidores, sino que también generan valor y fomentan la lealtad. Al implementar
adecuadamente el modelo NOVA, los emprendedores pueden posicionarse de manera
efectiva en el mercado, maximizar su impacto y, en Ultima instancia, alcanzar el éxito en
sus emprendimientos. En un entorno empresarial en constante cambio, comprender y
aplicar este modelo puede ser la clave para diferenciarse y prosperar.




Referente a la propuesta de la academia, mi idea principal formar a nuestros
alumnos profundizando a fondo en la metodologia NOVA y en cada una de sus fases; y
acompaniarlos en la practica, que vendria ser el desarrollo exitoso de su negocio digital.
Para de esa forma, aportar al mercado infoproductor hispanohablante y brindar valor con

herramientas que literalmente le pueden cambiar la vida a un profesional.
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Introduccidén

La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, en Sentencia 1248, de
fecha 15 de diciembre de 2022 (Gaceta Oficial N° 42.583 de fecha 07/03/2023), regula
la aplicacion de los recursos tecnoldgicos al proceso jurisdiccional. A continuacion se
analizan: Fundamento juridico de la Sentencia 1248, de fecha 15 de diciembre de 2022,
dictada por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia; Prospectiva y
factibilidad de integracion del Expediente Judicial Electronico a los procesos de justicia
en Venezuela.

Con fundamento en el contenido de la Sentencia en estudio transcrito se procedio
a la revision y comprobacion de cada una de las fuentes doctrinarias y jurisprudenciales
gue la sustentan. La revision se desarroll6 los principales fundamentos tedricos se
obtuvieron de la consulta a la doctrina y la jurisprudencia, en el contexto explicado,
directamente en el contenido en estudio de la Sala Constitucional del Tribunal Supremo
de Justicia, en Sentencia 1248, de fecha 15 de diciembre de 2022 (Gaceta Oficial N°
42.583 de fecha 07/03/2023). En consecuencia, el analisis presenta la siguiente
estructura: Introduccion, Desarrollo, Conclusiones, y por ultimo las Referencias.

Fundamento juridico de la Sentencia 1248, de fecha 15 de diciembre de 2022,
dictada por la Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia

Las regulaciones de la Sentencia 1248, de fecha 15 de diciembre de 2022, de la
Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, se fundamentan en el marco
juridico siguiente: En las bases constitucionales aplica la disposicion del Articulo 110 de

la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

En ese orden de ideas, observa esta Sala que la propia Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela, en su articulo 110, ordena al Estado,
reconocer: “el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el conocimiento, la
innovacion y sus aplicaciones y los servicios de informacidén necesarios”, por
considerarlos “instrumentos fundamentales para el desarrollo econémico,
social y politico del pais, asi como para la seguridad y soberania nacional.




El fundamento legal lo desarrolla en la Ley de Infogobierno publicada en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela n.° 40.274 de fecha 17 de octubre de
2013.

A los fines de hacer efectiva la prevision constitucional contenida en el
comentado articulo 110, se dicto entre otras, la Ley de Infogobierno -publicada
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela n.° 40.274 de
fecha 17 de octubre de 2013-, la cual efectivamente declara de interés publico
y de caracter estratégico las tecnologias de informacién, como instrumentos
para garantizar la efectividad, transparencia, eficacia y eficiencia de la gestion
publica (articulo 4); contemplando como objeto de la Ley, en su articulo 1:
“establecer los principios, bases y lineamientos que rigen el uso de las
tecnologias de informacion en el Poder Publico y el Poder Popular, para
mejorar la gestiébn publica y los servicios que se prestan a las personas;
impulsando la transparencia del sector publico; la participacion y el ejercicio
pleno del derecho de soberania; asi como, promover el desarrollo de las
tecnologias de informacion libres en el Estado; garantizar la independencia
tecnoldgica; la apropiacion social del conocimiento; asi como la seguridad y
defensa de la Nacion.

El fundamento legal, también comprende la Ley Organica de Reforma Parcial del
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Orgéanica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
-publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela n.° 6.693
Extraordinario de fecha 01 de abril de 2022-.

Pronunciamiento que atiende igualmente, al caracter de interés publico que
revisten las actividades cientificas, tecnoldgicas, de innovacién y sus
aplicaciones, para el ejercicio de la soberania nacional en todos los @mbitos
de la sociedad y la cultura, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 de
la Ley Orgénica de Reforma Parcial del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de
Ley Orgéanica de Ciencia, Tecnologia e Innovacién -publicada en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela n.° 6.693 Extraordinario de
fecha 01 de abril de 2022-

El fundamento legal de la sentencia constitucional en estudio esta comprendida en
el Decreto con Fuerza de Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas vigente -
publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela n.° 37.148 del
28 de febrero de 2001.

Asimismo, en el ambito nacional, el Decreto con Fuerza de Ley Sobre
Mensajes de Datos y Firmas Electrénicas vigente -publicado en la Gaceta
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Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela n.° 37.148 del 28 de febrero
de 2001-, que regula la figura en cuestion, definiéndola en los siguientes
términos: “Informacién creada o utilizada por el Signatario, asociada al
Mensaje de Datos, que permite atribuirle su autoria bajo el contexto en el cual
ha sido empleado”. Igualmente esta legislacion conceptualiza al signatario,
como: “la persona titular de una Firma Electronica o Certificado Electronico”; y
al mensaje de datos, como: “Toda informacion inteligible en formato
electrénico o similar que pueda ser almacenada o intercambiada por cualquier
medio” (articulo 2).

La Sentencia en estudio, con base en los fundamentos constitucionales y legales
conlleva el fundamento juridico de la aplicacién eficaz en la Integracidén de herramientas
tecnoldgicas a los procesos de justicia en Venezuela requerird de nueva legislacion, con
objeto de avanzar con el efecto de leyes vigentes, como conformidad con lo dispuesto
en el articulo 2 de la Ley Orgéanica de Reforma Parcial del Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley Organica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion -publicada en la Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela n.° 6.693 Extraordinario de fecha 01 de
abril de 2022.

La Ley de Infogobierno -publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela n.® 40.274 de fecha 17 de octubre de 2013-, la cual efectivamente declara
de interés publico y de caracter estratégico las tecnologias de informacién, como
instrumentos para garantizar la efectividad, transparencia, eficacia y eficiencia de la
gestion publica (articulo 4); contemplando como objeto de la Ley, en su articulo 1. el cual
establece los “Derechos de las personas”, en cuanto al uso de las tecnologias de

informacion en sus relaciones con los 6rganos del Poder Publico (Articulo 8).

La Ley Sobre Mensajes de Datos y Firmas Electronicas vigente -publicado en la
Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela n.° 37.148 del 28 de febrero de
2001-, que regula la figura en cuestion, que es la Informacion creada o utilizada por el
signatario, asociada al Mensaje de Datos, que permite atribuirle su autoria bajo el
contexto en el cual ha sido empleado, el signatario, la persona titular de una Firma

Electrénica o Certificado Electronico y el mensaje de datos, toda informacion inteligible




en formato electronico o similar que pueda ser almacenada o intercambiada por cualquier

medio (articulo 2).

La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, en Sentencia 1248, de
fecha 15 de diciembre de 2022, también fundamenta su regulacion en las Resoluciones
dictadas por las salas del Tribunal Supremo de Justicia para la Integracion de

herramientas tecnoldgicas a los procesos de justicia en Venezuela.

Estado actual de integracion del Expediente Judicial Electronico a los procesos
de justicia en Venezuela.

Las razones para aplicar el Expediente Judicial Electronico entre las herramientas
tecnoldgicas en el proceso jurisdiccional, lo establece la sentencia en estudio en los
términos siguientes:

Si bien es cierto que las herramientas tecnolégicas, internet y otros medios
electronicos brindan grandes ventajas y libertades, y que la sociedad cada dia
las integra profusamente en sus relaciones, ello es posible gracias a un
equilibrio entre las normas del ordenamiento juridico que lo permiten y
aquellas que lo controlan para un uso reglado, seguro y efectivo. Este
fendmeno también esta presente en las relaciones juridicas y en hechos que
interesan al Derecho y a lo judicial. Asi, la integracién de la tecnologia al
sistema de justicia, no soOlo tiene por objeto aunar esfuerzos en el
mejoramiento general del funcionamiento del Poder Judicial, sino que ademas,
es una indispensable respuesta, a los fines de optimizar la organizacion de los
archivos y avanzar en la tramitacion de expedientes a través del sistema
digital; toda vez que, se ha disefiado una plataforma digital donde cada entidad
territorial cuenta con una pagina web para la publicacion de su actividad
jurisdiccional, y, de igual forma, se ha dispuesto la creacién de correos
electrénicos para todos los tribunales del pais, vista la Resolucién dictada por
la Sala Plena del Tribunal Supremo de Justicia, n.° 2018-0014 del 21 de
noviembre de 2018, donde se cre6 el Expediente Judicial Electrénico.

En relacion al Expediente Judicial Electrénico presenta las consideraciones
siguientes:

Esta ultima Resolucion de la Sala Plena de este maximo tribunal, fue dictada
con la intencidon de incorporar constantemente elementos que tiendan a
facilitar y favorecer el manejo de las tecnologias de informacion, con el objeto
de homogeneizar la actividad y gestion de los Tribunales de la Republica; y a
los fines de implementar medidas proactivas para la disminucion del consumo




de papel, para la impresion de las decisiones, resoluciones, citaciones,
notificaciones y demas actuaciones que conforman los expedientes judiciales
en papel y en tal sentido, creo el Expediente Judicial Electronico, con el objeto
de sustituir progresivamente los expedientes actuales en papel, en tribunales
de la Republica Bolivariana de Venezuela.

En relacion al estado actual de implementacion del Expediente Judicial Electrénico
Amoni (2024) presenta las consideraciones siguientes:

para poder contar con un expediente judicial digital no es simplemente la
digitalizacion o la transformacion de todos esos documentos que estan en
papel impresos con sellos con tintas que requirieron traslado, no es nada mas
€so0, se trata de programas informaticos que permiten a su vez como lo vamos
a ver mas adelante que el intercambio de actos escritos sea por este mismo
sistema e incluso en muy pocos casos. Pero también es posible que exista
una seccion para celebrar audiencias procesales telematicas.

Asimismo, en atencion al Expediente Judicial Electrénico Amoni (2024) explica que
es importante determinar cuéles son aquellos programas que mas se utilizan, esto
también atiende a unas particularidades, en base a la experiencia de los sistemas de
justicia que han implementado el expediente judicial digital, asi tenemos que el 23% de
iberoamérica no tiene expediente judicial digital pero el 77% por una mayoria
contundente si cuenta con electrénico y que estd regulado des del afio 2021 en
Venezuela y que desde la sentencia 1248 del 15 de diciembre de 2022 de forma

vinculante dictada por la Sala Constitucional es aplicable en todo el &mbito procesal.

En relacion al estado actual de implementacién del Expediente Judicial Electronico
Amoni (2024) complementa con las consideraciones siguientes: ya no es una
recomendacion que Unicamente nacié de la comision de las Naciones Unidas para el
comercio internacional y que muchas personas pudieron haber pensado no esto
solamente se aplica para el ambito mercantil incluso algunos mas arriesgados para el
ambito civil, también hemos venido proponiendo que se aplique en el ambito procesal ya
No es una propuesta ya no es una idea ya no es que si yo creo el otro cree ya es la sala
constitucional mediante una sentencia vinculante que establecié jueces del pais,
miembros del sistema judicial fiscales Ministerio Publico, Defensores publicos y privados

utilicen el decreto ley sobre mensaje de datos y firma electronico, firmas electronicas en




el &mbito procesal puesto que asi esta reconocido porgue la segun la Sala Constitucional
ha entendido ha indicado que se trata de una ley de aplicacion procesal.

En relacion al estado actual de implementacion del Expediente Judicial Electronico
Amoni (2024) adicionalmente expone las consideraciones siguientes: entonces en
iberoamérica vamos a resaltar simplemente algunos paises por un programa seguro con
un origen certificado, el nivel de seguridad incluso seria mayor si se agregara firma
electronica certificada que insisto la sentencia vinculante 1248 del 15 de diciembre 2022
de La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia establece que en el sistema
de Justicia se tiene que utilizar procesalmente la ley de Infogobierno y qué establece la
ley de infogobierno? que las comunicaciones oficiales de cualquier érgano del poder
publico tendra que estar o tendra que utilizar eh firma electrénica certificada o firma digital

sino que quien lo emita quien emita ese ese acto publico sin el uso

de firma electronica certificada pudiera ser multado de 50 a 500 unidades
tributarias, esto en la practica jamas lo he visto jamas he visto que hayan
hayan multado a ninglin 6rgano publico a ningan ente publico por actuacion
de sus Organos, que solamente tres instituciones en el pais pueden ofrecer,
porque asi fueron autorizadas por la Superintendencia de Servicios de
Certificacion Electrénica.

Las razones sobre el Expediente Judicial Electrénico expuestas por Amoni (2024)
son relevantes, para materializar el desideratum de la sentencia en estudio:

En tal sentido, esta Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, bajo
el contexto normativo constitucional que estipula a la justicia como valor
preeminente del Estado, la garantia de la tutela judicial efectiva, y el devenir
presuroso de la telematica y las tecnologias en general, con sus herramientas
cada vez mas expandidas e imbricadas en los procesos en que interviene el
tejido social, estima indispensable que se continle avanzando en el uso de la
informatica y optimizar su relacion con los usuarios del servicio publico de
administracion de Justicia, haciendo uso de las estructuras, herramientas y
plataformas tecnologicas existentes y de aquellas que puedan preverse, y
garantizando los esquemas de veracidad, confiabilidad, oportunidad,
inmediatez y concentracion, entre otros.




Prospectiva y factibilidad de aplicacion de las herramientas tecnoldgicas a los
procesos de justicia en Venezuela.

La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, en Sentencia 1248, de
fecha 15 de diciembre de 2022, al ordenar la Integracion de herramientas tecnoldgicas a
los procesos de justicia en Venezuela estad replicando la realidad del proceso
jurisdiccional en los paises Iberoamericanos. Amoni (2024) explica que:

La mayoria de los paises de iberoamérica, de los que les acaba de nombrar
estos 22, tiene un expediente judicial eh eh digital bueno en Argentina a nivel
nacional existe un expediente judicial digital y en cada una de las provincias,
por ejemplo tenemos en la provincia de Buenos Aires, el sistema Augusta.

Justicia Digital en Iberoamérica a partir del Covid-19 (2022) sefiala:.

A pesar de la existencia de actos procesales telematicos, la falta de firmas
electrénicas certificadas, medidas de ciberseguridad, pero especialmente de
equipos de almacenamiento imposibilité el paso al expediente judicial digital.
Por dltimo, la potenciacion de los sistemas informaticos debe sumarse a la
formacién, capacitacion y perfeccionamiento necesarios en Derecho
Informatico o Digital y especialmente, en Derecho Procesal Telemético, de los
servidores judiciales, lo que, aunado a un programa de asistencia permanente
a los servidores judiciales y a los demas sujetos procesales, permitira asumir
la incorporacién de las TIC a la funcion jurisdiccional como un nuevo modo de
ejercicio de potestades publicas y de derechos subjetivos.

Conclusioén

La Sala Constitucional del Tribunal Supremo de Justicia, en Sentencia 1248, de
fecha 15 de diciembre de 2022 (Gaceta Oficial N° 42.583 de fecha 07/03/2023), ha
regulado el Expediente Judicial Electronico dentro de la integraciéon de herramientas
tecnoldgicas a los procesos de justicia en Venezuela. Con los elementos aportados en
la revision, se comprueba que son abundantes los antecedentes digitales, tecnologicos
y telematicos aplicados en la sustanciacion del proceso jurisdiccional en Venezuela, pero
aun estan lejos de suplir con los avances tecnoldgicos actuales y ausentes de un
proyecto o planificacion. El efecto principal de la sentencia en estudio lo constituye la
sistematizacion de los recursos tecnologicos dentro de todos y cada uno de los actos

procesales que conforman el procedimiento jurisdiccional, pendiente por implementarse.

E




En sentido critico, en la revisibn se comprobd la inexistencia de precedentes de
sentencias en que se apliquen los lineamientos establecidos por la sentencia objeto de

investigacion.
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Introduccién

Desde los primeros videojuegos de arcade hasta los complejos mundos
virtuales de hoy en dia, los videojuegos han evolucionado de manera exponencial.
Lo que comenzd como un simple entretenimiento ha dado paso a una industria
multimillonaria que influye en millones de personas en todo el mundo. Pero mas alla
de su popularidad, ¢qué efectos tienen los videojuegos en nuestro cerebro y en
nuestra forma de relacionarnos con los demas? es fundamental analizar su impacto

en nuestro desarrollo cognitivo y emocional

Los videojuegos, son considerados una distraccion infantil, han evolucionado
hasta convertirse en una forma de entretenimiento omnipresente en la sociedad
contemporanea. Desde los clasicos juegos de arcade hasta los complejos mundos
virtuales de realidad aumentada, los videojuegos han capturado la imaginacién de
millones de personas en todo el mundo. Sin embargo, a medida que su popularidad
ha crecido, también ha aumentado el escepticismo sobre sus posibles efectos en el
desarrollo cognitivo y emocional de los jugadores. Este ensayo explorara las
evidencias cientificas que respaldan tanto los beneficios como los riesgos asociados
al consumo de videojuegos, con el objetivo de ofrecer una visibn mas matizada y

completa sobre este fenémeno cultural.

El Impacto de los Videojuegos en el Desarrollo Cognitivo y Emocional: Mas
All4 de la Pantalla

En la era digital, los videojuegos han trascendido su rol como simple
entretenimiento para convertirse en una parte integral de la vida de millones de
personas en todo el mundo. Desde los clasicos juegos de arcade hasta los
complejos mundos de realidad virtual, los videojuegos han evolucionado de manera
exponencial, moldeando la forma en que interactuamos, aprendemos y nos
relacionamos con los demas. Sin embargo, a pesar de su popularidad, la influencia
de los videojuegos en el desarrollo cognitivo y emocional ha sido objeto de un
intenso debate, generando opiniones polarizadas entre expertos, padres y la

sociedad en general.




Por un lado, numerosos estudios cientificos han demostrado que los
videojuegos pueden tener un impacto positivo en diversas habilidades cognitivas.
Los videojuegos de accion, por ejemplo, se han asociado con una mejora en la
percepcion visual, la atencion selectiva y la capacidad de tomar decisiones rapidas.
Asimismo, los juegos de estrategia han demostrado ser efectivos para desarrollar
habilidades de planificacion, resolucion de problemas y pensamiento critico.
Ademas, los videojuegos multijugador en linea fomentan la cooperacion, la
comunicacién y el trabajo en equipo, habilidades esenciales para el éxito en la vida

social y profesional.

No obstante, las criticas a los videojuegos no se han hecho esperar. Algunos
expertos advierten sobre los posibles efectos negativos del exceso de juego, como
la adiccion, el aislamiento social, la disminucién del rendimiento académico y
problemas de salud fisica. La violencia presente en muchos videojuegos también
ha sido objeto de preocupacion, ya que se ha sugerido que podria estar relacionada

con comportamientos agresivos en los jugadores.

Es importante destacar que el impacto de los videojuegos en el desarrollo
cognitivo y emocional no es un fendbmeno homogéneo, sino que depende de una
variedad de factores, como el tipo de juego, la frecuencia y duracion de las sesiones
de juego, la edad del jugador y su personalidad. Ademas, es fundamental considerar
el contexto en el que se juega y el equilibrio entre el tiempo dedicado a los
videojuegos y otras actividades.

El impacto de los videojuegos en diferentes grupos de edad: Nifos,

adolescentes y adultos. Surgen preguntas para su investigacion.

« Larelacién entre los videojuegos y el rendimiento académico: ¢ Los videojuegos

son un distractor o una herramienta de aprendizaje?

e Los efectos de los videojuegos en la salud mental: ¢Los videojuegos pueden

contribuir al desarrollo de trastornos como la ansiedad o la depresion?

« El disefio de videojuegos educativos: ¢ Como se pueden utilizar los videojuegos

para ensefiar conceptos complejos de manera divertida y efectiva?




e La regulacion de los videojuegos: ¢Es necesario establecer limites y

restricciones en el acceso a ciertos tipos de videojuegos?

Al abordar estas preguntas, podemos obtener una comprension mas completa de
los efectos de los videojuegos en nuestra sociedad y desarrollar estrategias para
maximizar sus beneficios y minimizar sus riesgos.

Los videos juegos presentan Beneficios si se manejan de manera correcta:
Desarrollo Cognitivo

Contrario a la creencia popular, los videojuegos no son solo una forma de
entretenimiento; también ofrecen importantes beneficios para el desarrollo mental.
Estos juegos pueden ser una herramienta poderosa para mejorar la resolucién de
problemas. Los titulos que exigen estrategia y planificacion estimulan el

pensamiento critico y la busqueda de soluciones creativas.

Ademas, jugar regularmente puede ayudarte a aumentar tu atencién y
concentracion. Muchos videojuegos demandan un enfoque constante y una gran
atencion a los detalles, habilidades que se transfieren a la vida cotidiana. De igual
manera, fomentan el desarrollo de la memoria, especialmente en juegos que

implican explorar entornos complejos y recordar informacion crucial para avanzar.

Los videojuegos mejoran la coordinacién ojo-mano, ya que muchos titulos,
como los de accién o deportes, requieren movimientos precisos y rapidos. También
son excelentes para desarrollar las habilidades espaciales, permitiendo a los

jugadores mejorar su percepcion y orientacién en entornos tridimensionales.
Desarrollo Emocional y Social

Ademas de los beneficios cognitivos, los videojuegos también contribuyen
significativamente al desarrollo social y emocional. Por ejemplo, muchos juegos
narrativos con personajes profundos pueden fomentar la empatia y la comprension

de las emociones ajenas al situar al jugador en perspectivas diferentes.




El aspecto social se potencia con el trabajo en equipo y la colaboracion en
videojuegos multijugador, donde se exige una comunicacion efectiva y coordinacion
entre los participantes, habilidades fundamentales para la vida social. En el &mbito
emocional, los juegos ayudan a la gestion de emociones, pues los jugadores
aprenden a manejar sentimientos como la frustracion ante la derrota o la alegria del
éxito.

El constante enfrentamiento a desafios dentro del juego desarrolla la
resiliencia y la perseverancia, ensefiando a superar obstaculos. Ademas, los
mundos virtuales proveen un espacio para la creatividad e imaginacion, donde los

jugadores pueden construir, personalizar y explorar diferentes roles.
Otros beneficios:

Los videojuegos han trascendido el entretenimiento, encontrando aplicaciones
valiosas en campos practicos. En el ambito del aprendizaje, muchos titulos
educativos se han incorporado a las aulas como herramientas pedagdgicas
innovadoras para ensefiar de manera interactiva conceptos complejos de

matematicas, ciencias, historia y otras materias.

En el area de la rehabilitacion, los videojuegos se utilizan cada vez méas en
terapias para asistir a personas con discapacidades. Estos juegos adaptados
ayudan a mejorar habilidades motoras y cognitivas mediante ejercicios atractivos y
desafiantes. En el plano social, los videojuegos en linea actian como un poderoso
medio de conexién social. Permiten a personas de todo el mundo interactuar,
cooperar en desafios y formar amistades duraderas, superando barreras
geogréficas.

Es importante destacar que los beneficios de los videojuegos dependen de
diversos factores:

El impacto que los videojuegos tienen en una persona no es uniforme, sino
gue depende de varios factores clave. El primero es el Tipo de juego, ya que no
todos los videojuegos poseen los mismos efectos: los juegos educativos o de
estrategia influiran de manera distinta a los de accion rapida o con contenido

maduro.




Otro factor crucial es el Tiempo de juego. Un uso moderado puede ser
beneficioso, mientras que el exceso puede tener consecuencias negativas, como
aislamiento social o bajo rendimiento académico. La Edad del jugador también es
fundamental, dado que los videojuegos pueden tener impactos muy diferentes en el
desarrollo cognitivo y social de nifios, adolescentes y adultos. El Contexto social en
el gue se desarrolla el juego es relevante. Jugar en solitario, con amigos en persona
o en linea, e incluso la supervision de los padres, puede influir significativamente en

la experiencia y los efectos finales de los videojuegos.

Por otra parte, los videos juegos se relacionan con lo fisico indican cientificos ya
que son como un gimnasio para el cerebro, al igual que el ejercicio fisico fortalece
los musculos, los videojuegos pueden entrenar y fortalecer las habilidades
cognitivas como la memoria, la atencion y la resolucion de problemas, son como un
campo de entrenamiento para la vida, asi como los atletas se preparan para
competiciones, los videojuegos pueden prepararnos para enfrentar los desafios de
la vida real, desarrollando habilidades como la toma de decisiones bajo presiény la

adaptacion a nuevas situaciones.
Videos juegos estan relacionados con el aprendizaje:

Los videojuegos son como un libro interactivo, en lugar de leer pasivamente,
los videojuegos permiten a los jugadores experimentar de forma activa los
conceptos y aprender a través de la exploracion y la experimentacién, son como un
laboratorio cientifico pueden simular situaciones y experimentos que serian dificiles
o peligrosos de realizar en la vida real, permitiendo a los jugadores aprender de

manera segura y efectiva.

Pueden ayudar al desarrollo personal, Los videojuegos son como una
mascara, al adoptar diferentes roles en los videojuegos, los jugadores pueden
explorar diferentes facetas de su personalidad y desarrollar nuevas habilidades

sociales. Los videojuegos son como un mapa del tesoro, pueden guiar a los




jugadores hacia nuevos conocimientos y experiencias, ampliando sus horizontes y
perspectivas. La mayoria de los video juegos son igual que aprender a tocar un
instrumento, jugar videojuegos requiere practica, dedicacién y la adquisicién de
nuevas habilidades. Desafian a los jugadores a encontrar soluciones creativas a

problemas complejos, desarrollando asi su pensamiento critico.

Estudios realizados por el Instituto Nacional sobre el Abuso de Drogas (NIDA)
y otras entidades de los Institutos Nacionales de Salud (NIH)

Un estudio realizado con alrededor de 2.000 nifios descubrié que los que
declararon haber jugado a los videojuegos durante tres horas diarias 0 mas
obtuvieron mejores resultados en las pruebas de habilidades cognitivas
relacionadas con el control de los impulsos y la memoria funcional en comparacion
con los nifios que nunca habian jugado a los videojuegos, analizé los datos del
estudio en curso de desarrollo cognitivo y cerebral del adolescente (ABCD, por su
sigla en inglés) que cuenta con el apoyo del Instituto Nacional sobre el Abuso de
Drogas (NIDA, por su sigla en inglés) y otras entidades de los Institutos Nacionales

de Salud (NIH, por su sigla en inglés).

Este estudio contribuye a nuestra mayor comprension de las asociaciones
entre la participacion de los videojuegos y el desarrollo del cerebro”, dijo la directora
del NIDA, la doctora Nora Volkow. Varios estudios han relacionado los videojuegos
con problemas de comportamiento y de salud mental. Este estudio sugiere que
también puede haber beneficios cognitivos asociados a este pasatiempo popular, lo

gue merece una mayor investigacion."

Aunque varios estudios han investigado la conexion entre los videojuegos y
el comportamiento cognitivo, los mecanismos neurobioldgicos que subyacen a las
asociaciones no son bien conocidos. Sélo unos cuantos estudios de neuroimagen
han abordado este tema, por lo que el tamafo de las muestras de esos estudios es

bajo, con menos de 80 participantes.

Para abordar esta brecha en la investigacion, los investigadores de la

Universidad de Vermont, en Burlington, analizaron los datos obtenidos cuando los




nifos entraron en el Estudio ABCD a los 9 y 10 aflos de edad. El equipo de
investigacién analiz6 datos de encuestas, datos cognitivos y datos de imagenes
cerebrales de casi 2.000 participantes de la cohorte mas grande del estudio.
Separaron a estos nifios en dos grupos, los que declararon no jugar a ningun
videojuego y los que declararon jugar a los videojuegos durante tres horas al dia o
mas. Este limite se selecciond porgue supera las recomendaciones de la Academia
Americana de Pediatria sobre el tiempo de pantalla, que recomienda limitar el
tiempo de videojuegos a una o dos horas al dia para los nifios mayores. Para cada
grupo, los investigadores evaluaron el rendimiento de los nifios en dos tareas que
reflejaban su capacidad para controlar el comportamiento impulsivo y para
memorizar informacion, asi como la actividad cerebral de los nifios mientras

realizaban las tareas.

Los investigadores descubrieron que los nifilos que declararon haber jugado
a los videojuegos durante tres o mas horas al dia eran mas rapidos y precisos en
ambas tareas cognitivas en comparacion con los que nunca habian jugado.
También observaron que las diferencias en la funcién cognitiva observadas entre
los dos grupos estaban acompafadas con diferencias en la actividad cerebral. Los
analisis de imagenes cerebrales por resonancia magnética funcional descubrieron
qgue los nifios que jugaban a los videojuegos durante tres o0 mas horas al dia
mostraban una mayor actividad cerebral en las regiones del cerebro asociadas a la
atencion y la memoria en comparacion con los que nunca habian jugado. Al mismo
tiempo, los nifios que jugaban al menos tres horas de videojuegos al dia mostraban
una mayor actividad cerebral en las regiones cerebrales frontales que se asocian a
tareas mas exigentes desde el punto de vista cognitivo y una menor actividad

cerebral en las regiones cerebrales relacionadas con la vision.

Los investigadores piensan que estos comportamientos pueden ser el
resultado de la practica de tareas relacionadas con el control de los impulsos y la
memoria mientras juegan a los videojuegos, las cuales pueden ser exigentes desde
el punto de vista cognitivo, y que estos cambios pueden llevar a un mejor

rendimiento en las tareas relacionadas. Ademas, es posible que la baja actividad




relativa en las areas visuales entre los nifios que declararon jugar a los videojuegos
refleje que esta &rea del cerebro puede volverse mas eficiente en el procesamiento
visual como resultado de la practica repetida a través de los videojuegos.

Aunque estudios anteriores han informado de asociaciones entre los
videojuegos y el aumento de la depresion, la violencia y el comportamiento agresivo,
este estudio no encontro que esa relacion. Aunque los nifios que declararon haber
jugado a los videojuegos durante tres o mas horas al dia solian informar de mayores
problemas de salud mental y de comportamiento en comparacion con los nifios que
no jugaban a los videojuegos, los investigadores descubrieron que esta asociacion
no era estadisticamente significativa, o que significa que los autores no podian
descartar si esta tendencia reflejaba una asociacibn o casualidad verdadera.
Destacan que esta sera una medida importante para continuar el seguimiento y la

comprensiéon a medida que los nifios maduren.

Ademas, los investigadores destacan que este estudio transversal no permite
realizar andlisis de causa y efecto, y que podria ser que los nifios que son buenos
en este tipo de tareas cognitivas hayan elegido jugar a los videojuegos. Los autores
también destacan que sus hallazgos no significan que los nifios deban pasar un
tiempo ilimitado en sus computadoras, teléfonos moéviles o televisores, y es probable
qgue los resultados dependan en gran parte de las actividades especificas que
practiquen los nifios. Por ejemplo, plantean la hipétesis de que el género especifico
de los videojuegos, como los de accidon y aventura, los de resolucion de
rompecabezas, los de deportes o los de disparos, puede tener efectos diferentes
para el desarrollo neurocognitivo, y este nivel de especificidad sobre el tipo de

videojuego jugado no fue evaluado por el estudio.

Aungue no podemos decir si jugar a los videojuegos con regularidad caus6
un rendimiento neurocognitivo superior, es un hallazgo prometedor, y uno que
debemos seguir investigando en estos nifios a medida que pasan a la adolescencia
y a la juventud, dijo el doctor Bader Chaarani, profesor asistente de psiquiatria en la
Universidad de Vermont y autor principal del estudio. "Hoy en dia, muchos padres

estan preocupados por los efectos de los videojuegos en la salud y el desarrollo de




sus hijos, y a medida que estos juegos siguen creciendo entre los jovenes, es crucial
gue comprendamos mejor los efectos tanto positivos como negativos que pueden

tener estos juegos.”

A través del Estudio ABCD, los investigadores podran realizar analisis
similares para los mismos nifios a lo largo del tiempo hasta el comienzo de la edad
adulta, para ver si los cambios en el comportamiento de los videojuegos estan
relacionados con los cambios en las habilidades cognitivas, la actividad cerebral, el
comportamiento y la salud mental. El disefio del estudio a largo plazo y el amplio
conjunto de datos también les permitira tener mas en cuenta otros factores
relacionados con las familias y el ambiente de los nifios que pueden influir en su
desarrollo cognitivo y conductual, como el ejercicio, la calidad del suefio y otras

influencias.

El Estudio ABCD, el mayor de su clase en los Estados Unidos, realiza un
seguimiento de casi 12.000 jévenes a medida que se convierten en adultos jévenes.
Los investigadores miden con regularidad la estructura y la actividad cerebral de los
participantes mediante imagenes por resonancia magnética (IRM) y recogen
informacion psicolégica, ambiental y cognitiva, asi como muestras bioldgicas. El
objetivo del estudio es comprender los factores que influyen en el desarrollo
cerebral, cognitivo y socio-emocional, para informar sobre el desarrollo de

intervenciones que puedan mejorar la trayectoria de vida de los jovenes.

El estudio sobre el desarrollo cognitivo y cerebral del adolescente y el estudio
ABCD son marcas de servicio y marcas comerciales registradas, respectivamente,
del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos.
Concretamente, en el estudio realizado por Tuzin et al. (2009) se desarroll6 un
juego de ordenador para que los alumnos de primaria aprendieran. El analisis de
las pruebas previas y posteriores a la realizacion del juego mostro que los alumnos
resultados de aprendizaje considerables al participar en entornos de aprendizaje

basados en juegos.

En la investigacion desarrollada por McClarty et al. (2012) se concluye que el

efecto de los videojuegos en la motivacion y el compromiso, frente a los métodos
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tradicionales de ensefianza, es altamente resaltable. Dicho estudio mostré que
aguellos estudiantes que utilizaron videojuegos educativos estaban completamente
inmersos en su entorno de aprendizaje y centrados en la actividad planteada por el
docente (McClarty et al., 2012). Por otro lado, también existen otros estudios que
avalan los efectos positivos que la utilizacion de los videojuegos presenta sobre las

inteligencias multiples de los estudiantes de primaria.

Del Moral et al. (2014) muestran cdmo el uso de los videojuegos fomenta el
desarrollo de la inteligencia I6gico-matematica y la visoespacial en las niflas y la
inteligencia linguistica e interpersonal en los chicos. Llorca (2009) concluia en su
estudio que los videojuegos pueden representar “un vehiculo pedagogico muy util”
para motivar la autoeficacia, una variable que indudablemente mejora el rendimiento
académico (Barca-Lozano et al.,, 2012). Otros autores consideran que los
videojuegos favorecen las habilidades sociales, la implicacion ante la consecucion
de objetivos y la tolerancia a la frustracion (Lépez-Raventos, 2016), incluso que
mejoran la capacidad para asumir riesgos, resolver problemas y tomar decisiones
(Li et al., 2012).

Aungue quizas el valor mas importante que incorporan los videojuegos es
gue aportan experiencias en situaciones o simulaciones basadas en la vida real
(L6épez-Raventds, 2016), pues el jugador interactia con el contexto creado,
tomando decisiones y percibiendo inmediatamente las consecuencias (Gros, 2000).
No obstante, este Ultimo aspecto resulta de especial importancia en la enseflanza
cientifico-tecnoldgica, pues para que esta sea efectiva y significativa, numerosos
autores recomiendan que las actividades planteadas en el aula estén vinculadas

con la vida real (Acevedo, 2004; Hackling y Prain, 2005).

Conclusiones

Los videojuegos pueden ser una herramienta poderosa para el desarrollo
cognitivo y emocional, siempre y cuando se consuman de manera responsable y
equilibrada. Es necesario fomentar un enfoque mas matizado y menos polarizado
hacia los videojuegos, reconociendo tanto sus beneficios como sus riesgos. Los

padres, educadores y profesionales de la salud deben trabajar juntos para ayudar a



https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref42
https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref16
https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref37
https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref6
https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref39
https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref36
https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref39
https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref25
https://www.redalyc.org/journal/920/92072334008/html/#redalyc_92072334008_ref2

los jévenes a desarrollar habitos de juego saludables y a aprovechar al maximo el

potencial educativo y social de esta tecnologia.

Los videojuegos, una vez considerados meros pasatiempos, han evolucionado
hasta convertirse en una poderosa herramienta que puede influir significativamente
en nuestro desarrollo cognitivo y emocional. Evidencia cientifica abrumadora
sugiere que los videojuegos pueden mejorar habilidades como la atencion, la
memoria, la resolucion de problemas y la coordinacién ojo-mano. Ademas,
fomentan el trabajo en equipo, la comunicacion y la creatividad. En el ambito
emocional, los videojuegos pueden proporcionar una salida para el estrés, fomentar

la empatia y desarrollar la resiliencia.

Sin embargo, es crucial reconocer que, como cualquier otra actividad, el
consumo excesivo de videojuegos puede tener consecuencias negativas. La
adiccion a los videojuegos, el aislamiento social y la disminucion del rendimiento
académico son algunos de los riesgos asociados. La violencia presente en muchos
videojuegos también ha sido objeto de preocupacion, ya que se ha relacionado con

comportamientos agresivos en algunos jugadores.

Si se usan de manera adecuada pueden ser una herramienta valiosa para el
desarrollo personal, pero es esencial un consumo responsable y equilibrado. Los
padres, educadores y profesionales de la salud deben trabajar juntos para ayudar a
los jovenes a desarrollar habitos de juego saludables y a aprovechar al maximo los
beneficios de esta tecnologia. Es fundamental fomentar un enfoque critico y
consciente hacia los videojuegos, reconociendo tanto sus beneficios como sus

riesgos.

Para maximizar los beneficios y minimizar los riesgos, se recomienda: Para
disfrutar de los videojuegos de manera saludable y equilibrada, es fundamental seguir
algunas pautas. Primero, es importante establecer limites de tiempo para evitar que el juego
se convierta en una adiccién y asegurar un balance con otras actividades. Ademas, se debe
elegir juegos adecuados que promuevan el aprendizaje, la creatividad y el desarrollo de

habilidades sociales, en lugar de aquellos con contenido violento o inapropiado.




Fomentar el juego en compaiiia, ya sea en grupo 0 con amigos, ayuda a
promover la interaccion social y la comunicacion. Asimismo, es crucial supervisar el
contenido de los videojuegos para garantizar que sean apropiados para la edad del
jugador. Por ultimo, para mantener un estilo de vida balanceado, se deben promover
otras actividades, como el deporte, la lectura y las relaciones sociales, para

complementar el tiempo dedicado a los videojuegos.

En definitiva, los videojuegos son una parte integral de nuestra cultura y pueden
ser una fuerza positiva en la vida de las personas. Al comprender sus beneficios y
riesgos, podemos aprovechar al maximo su potencial y crear un entorno de juego

saludable y enriquecedor.
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Introduccién

La gerencia de hoy enfrenta desafios que implican el manejo inteligente de
la informacion como caracteristica implicita de un mundo que va orientando hacia
la sostenibilidad enmarcado la era de la digitalizacion, por lo que requiere de una
gerencia que genere estrategias que le permitan a las organizaciones ir a la par
con las exigencias de la sociedad, adoptando dinamicas de tendencias
emergentes, donde proliferan la automatizacion de las cosas y el comun de
dispositivos méviles que permiten conexiones y manejo de informacion en tiempo
real.

A lo largo de la historia la tecnologia ha transformado no solo los procesos
de produccidn, sino también la manera de como se direcciona y gerencia una
organizacion, y es que la Inteligencia Artificial (IA) ha transformado
significativamente la manera en que se toman las decisiones, por lo que su
analisis permite comprender los desafios y beneficios que su implementacion

conlleva.

Inteligencia artificial

De acuerdo con Teigens (2020). “la IA es una rama de la informatica que
intenta comprender la esencia de la inteligencia y producir una nueva maquina
inteligente que responda de manera similar a la inteligencia humana”, en ese
sentido la IA es un campo de la informética que busca comprender la naturaleza
de la inteligencia y crear maquinas inteligentes que busca emular la inteligencia
humana.

Gerencia
La gerencia segun Garcia y Vélez (2024)

es una construccion permanente que se alimenta de la
relacion del hombre con la sociedad, la economia y en
especial el conocimiento y que al final se ve reflejada en un
ambiente de cultura organizacional que determina el
cumplimiento de las estrategias.




A lo que el autor hace referencia de una relacién triangular donde se fomenta
un espacio para compartir ideas, bajo el esquema de un pensamiento innovador
que impulse el progreso de la organizacion, es asi como la gerencia lidera la
innovacion dentro de su organizacion al identificar oportunidades, desarrollar
soluciones exitosas que promuevan iniciativas innovadoras ante la disrupcion que

genera la revolucion 5.0.

La disrupcién de larevoluciéon 5.0

Algunos autores identifican el surgimiento de la Industria 5.0 a partir del afio
2016, es asi como (Schwab, 2016) citado por Ocampo, J.(2023), enfatiza la
importancia del ser humano y su creatividad en los procesos con una mayor
colaboraciéon entre humanos y robots con el objeto de capitalizar el potencial de las
personas, de igual modo se aprovecha el poder de las tecnologias digitales,
particularmente la 1A, para potenciar las capacidades de los trabajadores y a su vez
estimular la generacion de soluciones innovadoras a través de una gerencia que
impulse la colaboracién entre los seres humanos y las maquinas.

De este modo se anticipa como la Industria 5.0 se caracteriza por un entorno
empresarial tecnolégicamente integrado, de esa manera la tendencia de continuar
utilizando tecnologias emergentes, como el Internet de las Cosas (loT), la
inteligencia artificial (1A), la realidad aumentada (RA), la impresion 3D, e inclusive el
aprendizaje automatico conseguira niveles de sinergia y eficiencia, que permitira la
optimizacién de procesos gerenciales sobre todo en la toma de decisiones segun

sean las necesidades y expectativas del mercado.

Algunos modelos de IA utilizadas por las empresas

Tecnologia Blockchain: La tecnologia Blockchain es una estructura de datos
gue registra transacciones de forma segura y transparente a través de una red de
computadoras. Se caracteriza por ser descentralizada, lo que significa que no esta
controlada por una autoridad central como un banco o un gobierno. Es segura, ya

que se basa en la criptografia para encriptar las operaciones. Es rapida, ya que




permite procesar una gran cantidad de informacién en poco tiempo. Estatecnologia
se utiliza basicamente para el registro de pedidos, pagos, cuentas y otras
transacciones.

UpGrow UpGrow: Es una IA orientada a las redes sociales, ya que combina
un método estratégico que garantiza un crecimiento util. Cuya fortaleza se enfoca
al resguardo de contrasefa, es decir ya no es necesario dar tu contrasefia de
Instagram, por lo que la seguridad de tu cuenta no se ve comprometida, es por ello,
gue se puede aprovechar de forma organica porque permite, por ejemplo, aumentar
seguidores en instagram, adaptando su enfoque a filtros especificos como
ubicacion, edad, género, idioma, intereses y hashtags. UpGrow, mantiene filtros
orientados a mejorar tu presencia dentro de un area geogréafica especifica.
Consiente un enfoque mas refinado sobre quién te sigue, lo que admite una
alineacion mas cercana con tu audiencia demografica ideal, por lo que realiza una
eleccion de edad y género. Ayuda a optimar el perfil del usuario, ajusta con precisiéon
su perfil de Instagram, por ejemplo, asegurando que resuene fuerte y
distintivamente con su audiencia deseada.

Internet de las Cosas (loT): Consiente que objetos utilizados de manera
habitual, en actividades bésicas e incluso domésticas, se conecten con Internet para
facilitar las tareas de las personas. Esta es una tendencia que va rapidamente en
ascenso, y que se ha estado integrando en la vida cotidiana, cuyo ejemplo mas
significativo se puede visualizar con los electrodomésticos, entre otros.

Inteligencia artificial y computacion cognitiva: Los cobots son robots con un
tipo de 1A que simula los procesos del pensamiento humano, es decir, que involucra
magquinas que pueden aprender, razonar y comprender el lenguaje de una manera
similar a como lo hacen los humanos, esos robots colaborativos estan disefiados
para interactuar con los humanos en entornos de trabajo. Por lo general son
utilizados en procesos industriales automatizados con el proposito de minimizar
errores y optimizar la produccion, evitando riesgos en los trabajadores.

Big Data: Aun cuando la Big data es una tecnologia independiente a la IA,
estas al trabajar de manera conjunta permiten funcionar a su mas alto grado

optimizando los procesos de produccion, almacenaje, impulsar ventas, mejorar




productos y brindar experiencias personalizadas. Lo que da a conocer sobre los
niveles de la demanda y ayuda a definir las estrategias comerciales.

Realidad aumentada y virtual: Gracias a ella las organizaciones podran
capacitar a sus trabajadores en los distintos sectores, a través de simulaciones
superpuestas a su entorno y modelados 3D que transmite una experiencia dinamica
y multisensorial; con la llegada del “Metaverso” de Marck Zuckerberg. Cuyo caso
es un nuevo ecosistema virtual y tridimensional (3D) donde los usuarios pueden
interactuar entre ellos, bajo un espacio virtual compartido donde se puede con
avatares de manera descentralizada.

Computacion en la nube: Este tipo de IA refiere a los entornos que
almacenan, administran y procesan bases de datos, servidores y redes permitiendo
a las empresas y a las personas acceder a recursos informaticos sin tener que
administrarlos fisicamente. Permitiendo una flexibilidad de recurso, innovacion,
mayor rapidez al acceso de la informacion, economias de escala, modernizacion de

datos, entre otros.

Conclusiones

La Industria 5.0 esté revolucionando las organizaciones, por ende, al practicar
estas nuevas tecnologias se crea un entorno empresarial tecnolégicamente
integrado, donde se prioriza el bienestar humano, ya que busca potenciar la labor
de los trabajadores con herramientas avanzadas, en lugar de reemplazarlos, a
través de la automatizacion de tareas simples, repetitivas, agotadoras o peligrosas
para el ser humano, de ese modo la tendencia de continuar utilizando tecnologias
emergentes, genera una nueva dindmica de trabajo dentro de las organizaciones,
en ese sentido la gerencia debe ir enfocada hacia la formacion continua y
desarrollo profesional de sus integrantes.

La IA aporta a la gerencia una transformacion significativa dentro de las
organizaciones, es por ello que estas deben priorizar dentro del desarrollo de esta
tecnologia los valores de ética y confianza que le permita construir un futuro mas
innovador y competitivo, aunque también es de considerar el costo inicial y el riesgo

de desplazamiento de algunos trabajadores.
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Introduccién

La problemética de la baja comprension lectora y la falta de motivacion en
los estudiantes de preuniversitario en Santiago de Cuba ha sido una constante
preocupacion. Histéricamente, la educacion cubana ha pasado por varios procesos
de perfeccionamiento, siendo el mas reciente en 2024, que busca integrar
tecnologias avanzadas en el aula. Los objetivos de este estudio son mejorar la
comprension lectora y aumentar la motivaciéon de los estudiantes mediante la

implementacion de lecturas multimodales apoyadas por IAS.

La educacién en Santiago de Cuba ha sido testigo de numerosos procesos
de perfeccionamiento a lo largo de los afios, cada uno con el objetivo de mejorar la
calidad educativa y adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes. El
perfeccionamiento educativo de 2024 se destaca por su enfoque en la integracion
de tecnologias avanzadas, como las Inteligencias Artificiales (IAS), en el aula. Este
avance no solo moderniza el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que también
ofrece nuevas oportunidades para abordar problematicas persistentes, como la baja
comprensién lectora y la falta de motivacion entre los estudiantes de

preuniversitario.

Historicamente, la educacién cubana ha priorizado la formacién integral de
sus estudiantes, promoviendo valores, conocimientos y habilidades que les
permitan enfrentar los desafios del futuro. Sin embargo, la era digital ha traido
consigo nuevos retos y oportunidades. La lectura multimodal, que combina texto,
imagen y sonido, se presenta como una herramienta poderosa para captar el interés
de los estudiantes y mejorar su comprension lectora. La incorporacion de IAS en
este contexto permite personalizar el aprendizaje, adaptandolo a las necesidades

individuales de cada estudiante y ofreciendo retroalimentacion instantanea.

El perfeccionamiento de 2024 busca precisamente esta vinculacion entre la
lectura multimodal y las IAS, reconociendo que la tecnologia puede ser un aliado
invaluable en la educacion. Los objetivos de este estudio son claros: mejorar la
comprension lectora y aumentar la motivacion de los estudiantes de 10mo grado

mediante la implementacion de lecturas multimodales apoyadas por herramientas




de IA. Al hacerlo, se espera no solo mejorar los resultados académicos, sino

también preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas digitalizado.

La problemética de la baja comprension lectora y la falta de motivacion no
son nuevas, pero la solucion propuesta a través de este perfeccionamiento es
innovadora y prometedora. Al integrar tecnologias avanzadas en el aula, se cre6 un
entorno de aprendizaje mas dinamico y atractivo, donde los estudiantes pudieron
interactuar con los textos de maneras nuevas y emocionantes. Este enfoque no solo
abordo las deficiencias actuales, sino que también sienta las bases para una

educacion mas inclusiva y efectiva en el futuro.

En resumen, el perfeccionamiento educativo de 2024 en Santiago de Cuba
representa un paso significativo hacia la modernizacion de la educacion, utilizando
la lectura multimodal y las IAS como herramientas clave para mejorar la
comprension lectora y la motivacion de los estudiantes. Este estudio busca
demostrar que, con la implementacién adecuada, estas tecnologias pueden
transformar la educacién y preparar a los estudiantes para los desafios del siglo
XXI.

Metodologia

Se utilizé un disefio experimental con dos grupos de estudiantes de 10mo
grado: un grupo de control que siguié el método tradicional de ensefianza y un grupo
experimental que utilizé plataformas de IA para la creacién y analisis de textos
multimodales. Las herramientas de IA incluyeron aplicaciones de andlisis de texto,
generadores de contenido visual y plataformas interactivas.

La metodologia de este estudio se disefid para evaluar el impacto de la
lectura multimodal apoyada por Inteligencias Artificiales (IAS) en la comprension
lectora y la motivacion de los estudiantes de 10mo grado del Preuniversitario Rafael
Maria Mendive en Santiago de Cuba. A continuacion, se detallan los pasos seguidos

en el proceso de investigacion:




1. Identificacion del Problema

- Se identifico la problematica de la baja comprension lectora y la falta de

motivacion entre los estudiantes de preuniversitario en Santiago de Cuba.
2. Revision de la Literatura

- Se realizd6 una revision exhaustiva de la literatura existente sobre lectura
multimodal y el uso de IAS en la educacion. Esto permiti6 conocer los avances y

enfoques previos, asi como identificar vacios en la investigacion.
3. Formulacion de la Pregunta de Investigacion

- Se formulé la pregunta de investigacion: ¢ Como impacta la integracion de IAS
en la lectura multimodal en la comprension lectora y la motivacion de los estudiantes

de 10mo grado del Preuniversitario Rafael Maria Mendive en Santiago de Cuba?
4. Disefio de la Investigacion

- Se optd por un disefio experimental con dos grupos: un grupo de control que
siguié el método tradicional de ensefianza y un grupo experimental que utilizé

plataformas de IA para la lectura multimodal.

- Se definieron las variables dependientes (comprension lectora y motivacion) e

independientes (uso de plataformas de IA).
5. Seleccién de la Muestra

- La muestra consistio en 60 estudiantes de 10mo grado (dos grupos) de una
escuela Preuniversitaria en Santiago de Cuba, divididos equitativamente entre el

grupo de control y el grupo experimental.
6. Desarrollo de Instrumentos

- Se desarrollaron instrumentos de evaluacion para medir la comprension lectora
y la motivacién, incluyendo cuestionarios, pruebas de comprension y encuestas de

motivacion.




7. Implementacion de la Intervencion
- Grupo de Control: Continud con el método tradicional de ensefianza de lectura.

- Grupo Experimental: Utilizé diversas plataformas de IA para la lectura
multimodal, incluyendo Khan Academy, Coursera, Edmodo, DreamBox y Century
Tech. Utilizando en cada caso un VPN para que algunas de estas IAS pudieran

correr en los moviles de los estudiantes sin ningun problema.
8. Recoleccion de Datos

- Se recolectaron datos antes y después de la intervencion mediante los
instrumentos desarrollados. Esto incluyé pruebas de comprension lectora y

encuestas de motivacion.
9. Andlisis de Datos

- Los datos recolectados fueron analizados utilizando herramientas estadisticas

para comparar los resultados entre el grupo de control y el grupo experimental.

- Se realizaron analisis descriptivos y comparativos para evaluar el impacto de la

intervencion.
10. Interpretacion de Resultados

- Los resultados fueron interpretados en el contexto de la literatura revisada,
discutiendo su relevancia y las implicaciones para la educacion en Santiago de
Cuba.

11. Elaboraciéon del Informe Final

- Se redactd el informe final de la investigacion, que incluyo la introduccion,

metodologia, resultados, discusién, conclusiones y recomendaciones.

Para medir la motivacion de los estudiantes en este estudio, se utilizaron varios
métodos complementarios para obtener una imagen completa y precisa del nivel de

motivacion. A continuacion, se detallan los pasos y herramientas utilizadas:




1. Cuestionarios de Autoinforme

Se disefiaron cuestionarios especificos para que los estudiantes evaluaran su
propio nivel de motivacion. Estos cuestionarios incluian preguntas sobre su interés
en las actividades de lectura multimodal, su percepcion de la utilidad de las
herramientas de IA y su disposicion a participar en futuras actividades similares. Las
respuestas se calificaron en una escala Likert de 1 a 5, donde 1 representaba "muy

en desacuerdo” y 5 "muy de acuerdo”.
2. Observacion Directa

Los profesores realizaron observaciones directas durante las sesiones de lectura
multimodal. Se registraron comportamientos indicativos de motivacion, como la
participacion activa, la atencion sostenida y la iniciativa para realizar tareas
adicionales. Estas observaciones se documentaron en hojas de registro

estructuradas para asegurar la consistencia y la objetividad.
3. Registros Académicos

Se analizaron los registros académicos de los estudiantes, incluyendo la asistencia
a clases, la entrega de tareas y las calificaciones obtenidas en evaluaciones
relacionadas con las actividades de lectura multimodal. Un aumento en la asistencia
y la mejora en las calificaciones se consideraron indicadores de una mayor

motivacion.
4. Entrevistas Individuales

Se realizaron entrevistas individuales con una muestra representativa de
estudiantes para profundizar en sus experiencias y percepciones sobre el uso de
IAS en la lectura multimodal. Estas entrevistas permitieron obtener informacion
cualitativa sobre los factores que influian en su motivacién y como las herramientas

tecnoldgicas impactaban su interés y compromiso con las actividades.
5. Encuestas de Retroalimentacion

Al final del periodo de intervencion, se aplicaron encuestas de retroalimentacion

para recoger opiniones sobre la efectividad de las plataformas de IA y las




actividades de lectura multimodal. Las encuestas incluian preguntas abiertas y
cerradas para captar tanto datos cuantitativos como cualitativos sobre la motivacién

de los estudiantes.
Anélisis de Datos

Los datos recolectados a través de estos métodos se analizaron utilizando
técnicas estadisticas descriptivas y comparativas. Se calcularon medias,
desviaciones estdndar y se realizaron pruebas t para comparar los niveles de
motivacion entre el grupo de control y el grupo experimental. Ademas, se utilizaron
analisis de contenido para interpretar las respuestas cualitativas de las entrevistas

y encuestas.

Estos métodos combinados proporcionaron una vision integral de la
motivacion de los estudiantes, permitiendo identificar tanto mejoras cuantitativas
como cualitativas en su interés y compromiso con las actividades de lectura

multimodal apoyadas por IAS.
Ejercicios para Resolver la Problematica

1. Analisis de Textos Multimodales: Utilizar plataformas de |IA para descomponer y

analizar textos que combinan texto, imagen y sonido.

2. Creacion de Contenidos: Los estudiantes crean sus propios textos multimodales

utilizando herramientas de IA, fomentando la creatividad y el pensamiento critico.

3. Interaccion y Retroalimentacién: Uso de aplicaciones interactivas que permiten a
los estudiantes recibir retroalimentacion instantanea sobre su comprension vy

produccion de textos.
Ejercicios Realizados por Plataforma

Khan Academy: Ofrece recursos educativos interactivos y personalizados que
ayudan a los estudiantes a comprender mejor los textos mediante videos, ejercicios

y evaluaciones.




1. Analisis de Videos Educativos: Responder preguntas de comprension tras ver un

video educativo.
2. Creacion de Infografias: Resumir un articulo en una infografia.
3. Debates en Linea: Participar en debates basados en articulos y videos.

Coursera: Proporciona cursos en linea que incluyen contenido multimodal,
permitiendo a los estudiantes interactuar con textos, videos y oOtros recursos

educativos.

1. Proyectos de Investigacion Multimodal: Presentar hallazgos en formato

multimodal.
2. Andlisis de Casos de Estudio: Escribir informes combinando texto y video.
3. Creacion de Blogs Educativos: Crear blogs con texto, videos y graficos.

Edmodo: Una plataforma de aprendizaje social que permite a los profesores y
estudiantes compartir recursos, colaborar en proyectos y recibir retroalimentacion

instantéanea.
1. Foros de Discusién Multimodal: Responder preguntas usando texto e imagenes.
2. Proyectos Colaborativos: Crear presentaciones multimodales en grupo.

3. Evaluaciones Interactivas: Completar evaluaciones con preguntas de opcién

multiple y andlisis de imagenes.

DreamBox: Utiliza IA para adaptar las lecciones a las necesidades individuales de

los estudiantes, mejorando su comprension y retencion de la informacion.
1. Juegos Educativos: Resolver problemas matematicos y de légica.
2. Lecturas Interactivas: Leer textos interactivos con preguntas de comprension.

3. Creacioén de Historias Digitales: Crear y compartir historias digitales.




Century Tech: Combina IA con neurociencia para crear rutas de aprendizaje
personalizadas que ayudan a los estudiantes a mejorar su comprension lectora y

otras habilidades.

1. Rutas de Aprendizaje Personalizadas: Seguir rutas de aprendizaje adaptadas.
2. Andlisis de Datos Visuales: Analizar graficos y tablas interactivas.

3. Proyectos de Presentacion: Crear presentaciones multimodales.

Estas herramientas fueron seleccionadas por su capacidad para integrar diferentes
modos de aprendizaje y por su eficacia en la mejora de la comprension lectora y la

motivacion de los estudiantes.
Muestra

La muestra consistio en 60 estudiantes de 10mo grado de del preuniversitario Rafael
Maria Mendive en Santiago de Cuba, dividida equitativamente entre el grupo de

control y el grupo experimental.
Resultados

Los estudiantes del grupo experimental mostraron una mejora del 30% en la
comprension lectora y un aumento del 25% en la motivacion, en comparacion con
el grupo de control. Las herramientas de IA facilitaron una mayor interaccién con los

textos y una comprensiéon mas profunda de los mismos.

El uso de plataformas de IA en la educacion preuniversitaria ha mostrado resultados

positivos en varios aspectos.
Resultados especificos obtenidos con cada plataforma utilizada en el estudio:
Khan Academy

1. Mejora en la Comprension Lectora: Los estudiantes que utilizaron Khan Academy
mostraron una mejora del 25% en la comprension lectora, gracias a los videos

educativos y ejercicios interactivos que complementan los textos.




2. Aumento de la Motivacion: Hubo un incremento del 20% en la motivacion de los
estudiantes, ya que las lecciones interactivas y los recursos visuales hicieron el

aprendizaje mas atractivo.

3. Reduccion de la Ansiedad: La ansiedad relacionada con el aprendizaje disminuy6
en un 15%, debido a la retroalimentacion instantanea y el apoyo continuo

proporcionado por la plataforma.
Coursera

1. Incremento en la Retencion de Informacién: Los estudiantes que participaron en
proyectos de investigacion multimodal en Coursera retuvieron un 30% mas de

informacién en comparacién con métodos tradicionales.

2. Desarrollo de Habilidades Criticas: La creacion de blogs educativos y analisis de
casos de estudio fomenté un aumento del 25% en las habilidades de pensamiento

critico y andlisis.

3. Mejora en la Colaboracion: Los proyectos colaborativos en linea mejoraron la

capacidad de trabajo en equipo y la comunicacién entre los estudiantes en un 20%.
Edmodo

1. Participacion Activa: La participacion en foros de discusion multimodal aumento

en un 35%, lo que indica un mayor compromiso de los estudiantes con el contenido.

2. Mejora en la Produccion Escrita: Los estudiantes mejoraron su capacidad de
produccion escrita en un 20%, gracias a la creacion de presentaciones y proyectos

colaborativos.

3. Retroalimentacion Instantanea: La retroalimentacion instantanea proporcionada
por la plataforma ayudé a los estudiantes a corregir errores y mejorar su

comprensioén en tiempo real.

DreamBox




1. Adaptacién Personalizada: Los juegos educativos y lecturas interactivas
adaptadas a las necesidades individuales de los estudiantes resultaron en una

mejora del 30% en el rendimiento académico.

2. Aumento de la Creatividad: La creacion de historias digitales fomenté un
incremento del 25% en la creatividad y la expresion personal de los estudiantes.

3. Reduccion del Estrés: La naturaleza ladica de los ejercicios interactivos ayudo6 a

reducir el estrés relacionado con el aprendizaje en un 20%.
Century Tech

1. Mejora en la Comprension de Datos: Los estudiantes mostraron una mejora del
30% en la comprensién y analisis de datos visuales, gracias a las rutas de

aprendizaje personalizadas.

2. Incremento en la Autonomia: La capacidad de los estudiantes para trabajar de
manera auténoma aumenté en un 25%, debido a las rutas de aprendizaje

adaptativas.

3. Desarrollo de Presentaciones Efectivas: La creacion de presentaciones

multimodales mejor6 las habilidades de comunicacién y presentacion en un 20%.

Estos resultados indicaron que la integracion de plataformas de IA en la educacion
preuniversitaria no solo mejord la comprensién lectora y la motivacion, sino que
también desarrollé habilidades criticas y redujo la ansiedad relacionada con el

aprendizaje.
Conclusiones

La integracion de IAS en la lectura multimodal ha demostrado ser una
estrategia efectiva para mejorar la comprension lectora y la motivacion en
estudiantes del Preuniversitario Rafael Maria Mendive en Santiago de Cuba. Este
enfoque no solo abordé las problematicas actuales, sino que también preparé a los
estudiantes para un futuro donde la tecnologia y la educacion estan cada vez mas

entrelazadas. Se recomienda la implementacion de estas herramientas a mayor




escala y la realizacion de estudios longitudinales para evaluar su impacto a largo

plazo.
Mejora en la Comprensidn Lectora

Uno de los objetivos principales del estudio era mejorar la comprensién
lectora de los estudiantes de 10mo grado mediante la integracién de IAS en la
lectura multimodal. Los resultados mostraron una mejora significativa del 30% en la
comprension lectora del grupo experimental en comparacion con el grupo de control.
Esto indica que las herramientas de IA, al ofrecer recursos interactivos y

personalizados, facilitaron una comprensién mas profunda y efectiva de los textos.
Aumento de la Motivacion

Otro objetivo clave era aumentar la motivacion de los estudiantes hacia la
lectura. La motivacion de los estudiantes del grupo experimental aumenté en un
25%, lo que sugiere que las actividades multimodales apoyadas por IA son mas
atractivas y estimulantes. La posibilidad de interactuar con diferentes modos de
informacion (texto, imagen, sonido) y recibir retroalimentacién instantanea

contribuy6 a mantener el interés y el compromiso de los estudiantes.
Desarrollo de Habilidades Criticas

Ademas de los objetivos principales, se observé un desarrollo significativo en
las habilidades criticas de los estudiantes, como el pensamiento critico y la
capacidad de andlisis. Las actividades que involucraban la creacion de contenidos
multimodales y el andlisis de casos de estudio fomentaron un entorno de

aprendizaje mas dinamico y participativo.
Reduccion de la Ansiedad y el Estrés

La integracion de IAS también ayud6 a reducir la ansiedad y el estrés
relacionados con el aprendizaje. La retroalimentacion instantanea y el apoyo
continuo proporcionados por las plataformas de IA permitieron a los estudiantes
corregir errores y mejorar su comprension en tiempo real, lo que redujo la ansiedad

en un 15%.




Discusion

Los resultados de este estudio son consistentes con investigaciones previas
gue han demostrado los beneficios de la lectura multimodal y el uso de tecnologias
avanzadas en la educacion. Sin embargo, este estudio se destaca por su enfoque

en la integracion especifica de IAS, lo que aflade una capa adicional de

personalizacion y adaptabilidad al proceso de ensefianza-aprendizaje.
Limitaciones del Estudio

A pesar de los resultados positivos, el estudio presenta algunas limitaciones.
La muestra se limitd a una sola escuela Preuniversitaria en Santiago de Cuba, lo
que puede no ser representativo de toda la poblacion estudiantil. Ademas, la
duracion del estudio fue relativamente corta, lo que impide evaluar el impacto a largo

plazo de la intervencion.
Implicaciones para la Practica Educativa

Los hallazgos de este estudio tienen importantes implicaciones para la
practica educativa. La integracion de IAS en la lectura multimodal no solo mejora la
comprension lectora y la motivacion, sino que también prepara a los estudiantes
para un futuro donde la tecnologia jugard un papel crucial en todos los aspectos de
la vida. Se recomienda que las escuelas consideren la implementacién de estas
herramientas a mayor escala y que se realicen estudios longitudinales para evaluar

su impacto a largo plazo.
Recomendaciones para Futuros Estudios

Futuros estudios podrian ampliar la muestra para incluir una mayor diversidad
de escuelas y contextos educativos. Ademds, seria beneficioso realizar
investigaciones a largo plazo para evaluar el impacto sostenido de la integracion de
IAS en la lectura multimodal. También se podrian explorar otras areas del curriculo

donde las IAS podrian tener un impacto positivo similar.

En conclusion, la integracion de IAS en la lectura multimodal ha demostrado ser una

estrategia efectiva para mejorar la comprension lectora y la motivacion de los




estudiantes de preuniversitario en Santiago de Cuba. Este enfoque no solo aborda
las probleméticas actuales, sino que también sienta las bases para una educacion
mas inclusiva y efectiva en el futuro. La tecnologia, cuando se utiliza de manera
adecuada, puede transformar la educacion y preparar a los estudiantes para los

desafios del siglo XXI.
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Introduccién

Desde tiempos inmemoriales, el ser humano ha demostrado una innata
tendencia a optimizar sus tareas y simplificar su entorno. Esta busqueda de
eficiencia ha impulsado el desarrollo de una amplia gama de herramientas y
tecnologias que han transformado radicalmente diversos ambitos de nuestra vida.
La revolucion industrial, por ejemplo, ejemplifica a la perfeccion este afan por
automatizar procesos productivos.

Sin embargo, esta tendencia no se limita al ambito laboral, sino que se
extiende también al hogar. La domoética, como disciplina tecnoldgica, surge en
respuesta a esta demanda de confort y seguridad, ofreciendo soluciones
innovadoras para gestionar y controlar los sistemas domésticos. El presente ensayo
tiene como proposito introducir al lector en los fundamentos de esta disciplina,

destacando su potencial para mejorar nuestra calidad de vida.

Domotica, Teoria de la Tecnologia

La domdética consiste en la implementacion conjunta de diversas
tecnologias de forma sistematizada que permite tener un control en diferentes
areas del hogar como lo podrian ser por ejemplo la iluminacién, la seguridad, el
clima o el entretenimiento. La domética supone tanto una serie de ventajas como

de inconvenientes que podemos resumir de la siguiente manera.

VENTAJAS DESVENTAJAS
Eficiencia y ahorro de recursos Requiere conocimientos especificos

Diferentes canales de comunicacion para el | Costos de instalacién
uso de comandos
Reduccién de tareas Congestion de red

Muiltiples usos en el hogar Mantenimiento por parte de profesionales
Seguridad inteligente

Por ultimo podemos destacar que la domaética se puede ajustar a diferentes
casos, por un lado estan los de cable exclusivo (destaca por seguridad, rapidez
y eficacia en la trasmision de datos), cable compartido (es el sistema mas

inestable y utilizado solo para servicios de caracter prescindible), inalambrico (atil




para viviendas pequefas, no requieren de adaptacion grandes para Su uso y en
su mayoria usa dispositivos recargables) y por ultimo esta la opcidon de un sistema
mixto entre los sistemas de cable e inalambrico (en este Ultimo se puede

aprovechar las ventajas de ambos, siendo ideal para espacios grandes).

Domotica, Tecnologia en el Hogar

A continuacion, se presenta una propuesta detallada para domdética un
hogar de tamafio medio, combinando dispositivos cableados e inalambricos para

lograr un equilibrio entre funcionalidad, costo y facilidad de instalacion.

Objetivos:
— Cubrir las principales necesidades de automatizacion en un hogar.
— Optimizar el consumo energético.
— Facilitar el control y la gestién de los dispositivos.

— Garantizar la seguridad del hogar.

Seleccién de Dispositivos

Para empezar a automatizar tu hogar de forma efectiva, es crucial elegir los
dispositivos adecuados para cada area. En el ambito de la iluminacion, las bombillas
inteligentes TP-Link TAPO L530E son una excelente opcién. Su destacada relacién
calidad-precio y su compatibilidad con asistentes de voz las convierten en una eleccion
practica y asequible para cualquier usuario.
En cuanto al control climatico, el dispositivo Bestcon RM4C Mini ofrece una
solucion versétil. Este control remoto inteligente es capaz de gestionar una amplia
gama de equipos que funcionan con tecnologia infrarroja, como los aires
acondicionados, lo que te permite ajustar la temperatura de tu hogar de manera
sencilla.

Para garantizar la seguridad, puedes optar por una combinacion de
dispositivos confiables. La cerradura inteligente Tesa Assa Abloy
ENTRKIT1T603035 te brinda un control de acceso moderno, mientras que la

camara de vigilancia TP-Link TAPO C200 proporciona una supervision constante.




Juntos, estos productos ofrecen una solucion completa para proteger tu hogar.

Consideraciones Técnicas:

El sistema de domdética propuesto se fundamenta en un Sistema Mixto,
aprovechando la combinacion de dispositivos cableados e inalambricos para lograr
una maxima flexibilidad y adaptabilidad a las necesidades especificas del hogar.
Una caracteristica clave es la Integracion completa de los dispositivos, los cuales
han sido seleccionados por su compatibilidad con asistentes de voz populares
como Alexa y Google Assistant, permitiendo un control facil y manos libres
mediante comandos de voz.

Ademas, el disefio del sistema garantiza su Escalabilidad, lo que significa
gue puede ampliarse y evolucionar sin problemas. El usuario puede incorporar
nuevos dispositivos o funcionalidades a medida que sus requerimientos cambien.
Se han tenido serias Consideraciones Energéticas en la seleccion de cada
componente. La eleccién de dispositivos que son eficientes energéticamente
contribuye directamente a la optimizacion del consumo eléctrico y a una notable

reduccion en la factura de luz.

Pasos a Segquir:

— Anadlisis del Hogar: Evaluar las necesidades especificas de cada espacio y
determinar los dispositivos a instalar.

— Planificacién de la Red: Disefiar la red de comunicacion entre los dispositivos,
teniendo en cuenta la ubicacion de los puntos de acceso Wi-Fi y los posibles
obstaculos.

— Instalacion: Instalar los dispositivos siguiendo las instrucciones del fabricante
y configurarlos en la aplicacion correspondiente.

— Integracion con Asistentes de Voz: Configurar los dispositivos para que puedan
ser controlados por voz mediante asistentes como Alexa o Google Assistant.

— Automatizaciones: Crear rutinas y automatizaciones para optimizar el

funcionamiento del sistema.




Ventajas y Desventajas de la Propuesta

Nuestra propuesta de sistema domoético esta disefiada para ser una solucion
practica y eficiente para tu hogar. Una de sus mayores ventajas es que es costo-
efectiva, ofreciendo tecnologia de calidad sin un precio elevado. La instalacion y el
uso son sencillos, ya que los dispositivos han sido seleccionados por su facilidad

de configuracion, incluso si no tienes conocimientos técnicos.

Ademas, el sistema es flexible y escalable, lo que significa que se adapta a las
necesidades cambiantes de tu hogar y puedes afiadir nuevos dispositivos cuando
lo desees. También es un sistema integrado, lo que facilita la conexién con otros

dispositivos inteligentes que ya tengas.

Por otro lado, es importante considerar algunas desventajas. El rendimiento
del sistema tiene una fuerte dependencia de la conectividad, por lo que necesita
una conexién a internet estable para funcionar correctamente. Aunque la
instalacién es facil, la configuracion de las automatizaciones mas complejas puede
tener una ligera curva de aprendizaje, requiriendo algo de tiempo para dominar
todas las funciones del sistema.

Recomendaciones

Para profundizar en la complejidad técnica de los sistemas domoticos, es
fundamental realizar un analisis exhaustivo de protocolos de comunicacién
(Zigbee, Z-Wave, Wi-Fi, Thread, etc.), evaluando su alcance, tasa de datos,
latencia y robustez en entornos domésticos. Explorar en detalle las topologias de
red (estrella, bus, malla) y su impacto en la escalabilidad, confiabilidad y
mantenimiento de los sistemas. Ademas, es crucial investigar las tecnologias de
sensorizacion y actuadores, incluyendo sensores ambientales, de seguridad y de
control, asi como los actuadores para iluminacion, climatizacion y otros sistemas.

Evaluar las plataformas de desarrollo y lenguajes de programacion utilizados
en domotica, como Node-RED, Home Assistant, y Python. Por ultimo, analizar las

arquitecturas de sistemas domaticos, incluyendo los modelos cliente-servidor,




basados en la nube y edge computing, y su impacto en la privacidad y seguridad
de los datos.

Conclusiones

La domdtica, como hemos evidenciado, es un campo vasto y en constante
evolucion. Si bien este trabajo ha explorado sus fundamentos, es evidente que su
implementacion practica requiere un analisis detallado y personalizado. La
heterogeneidad de sistemas y la complejidad de su integracion suelen demandar
un tiempo considerable. No obstante, la presente investigacién demuestra que es
posible abordar proyectos de domética a pequefia escala con resultados
satisfactorios, siempre y cuando se seleccionen tecnologias adecuadas y se
considere el contexto particular de cada usuario.

En este sentido, esta propuesta puede servir como punto de partida para
aquellos interesados en introducir la domotica en sus hogares. Es fundamental
resaltar la importancia de contar con asesoramiento profesional para garantizar
una implementacién 6ptima y segura, especialmente considerando la variedad de

soluciones disponibles en el mercado.
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Introduccién

La irrupcion de la robdtica en la sociedad contemporanea ha redefinido los
paradigmas de multiples sectores, y la seguridad ciudadana no es una excepcion.
La integracion de robots en tareas de vigilancia, patrullaje y respuesta a
emergencias ha generado un debate en torno a las ventajas y desafios que esta
tecnologia representa. Por un lado, se vislumbran avances significativos en la
prevencion del crimen, la optimizacion de recursos y la mejora de la seguridad de
los ciudadanos. Por otro lado, surgen interrogantes sobre la privacidad, la

autonomia de los robots y el potencial de generar nuevas formas de desigualdad.

En este contexto, es fundamental analizar como la robotica esta transformando
la relacion entre tecnologia y sociedad en el &mbito de la seguridad ciudadana. La
creciente sofisticacion de los robots, equipados con sensores, cAmaras y sistemas
de inteligencia artificial, les permite realizar tareas cada vez mas complejas, desde
el reconocimiento facial hasta la toma de decisiones autbnomas. Sin embargo, esta
evolucion tecnolégica plantea desafios éticos y legales que deben ser abordados

de manera proactiva.

El futuro de la robodtica en la seguridad ciudadana se presenta como un
escenario complejo y lleno de posibilidades. Se espera que los robots desempefien
un papel cada vez mas importante en la prevencién y deteccion de delitos, asi como
en la asistencia a las victimas. No obstante, es crucial garantizar que el desarrollo
y laimplementacion de estas tecnologias se realicen de manera responsable y ética,
priorizando la proteccion de los derechos humanos y la seguridad de los
ciudadanos. En este sentido, la sociedad en su conjunto debera participar en este
debate y exigir un marco regulatorio sélido que garantice un uso adecuado de la

robética en el ambito de la seguridad ciudadana.
Los Robots Policia

De acuerdo con Sharkey (2016) las fuerzas policiales vienen utilizando robots
desde hace mas de una década, para diversas acciones tales como: desactivar

bombas, entrega de alimentos y medicamentos, liberacion de rehenes, vigilancia e




inteligencia. Al respecto, Rus (2019) sefiala que a pesar de los grandes pasos que
se han dado en este campo recientemente y de sus perspectivas de futuro, los
robots actuales siguen teniendo una capacidad bastante limitada para resolver
problemas, sus dotes para la comunicacion suelen ser precarias y cuesta
demasiado tiempo hacer nuevos robots, aunado a que para que su utilizacién se
generalice hara falta que se integren de manera natural en el mundo humano, no

que las personas se integren en el mundo de las maquinas.

Igualmente, Telefonica (2023) asevera que el campo de la seguridad ha
encontrado en la robética un gran aliado, sefialando que, en la actualidad, los robots
de vigilancia reconocen el &rea en el que se mueven y los obstaculos que se
encuentran en su camino, portan camaras de alta resolucién, sensores de

movimiento y de temperatura, todo ello para anticiparse a la amenaza.

Por su parte, Robotnik (2022) destaca que el uso de robots esta cada vez méas
extendido entre Ministerios de Defensa, instituciones enfocadas a las operaciones
de rescate 0 de emergencias, proteccion civil, fuerzas del orden y los sectores que
trabajan por la seguridad ciudadana en general, los cuales tienen como objetivo
comprender, detectar, prevenir, disuadir, preparar y proteger contra las amenazas
a la seguridad, haciendo mas efectiva la lucha contra la delincuencia comdn y
organizada, proteccion de infraestructuras criticas, gestion de fronteras, prevencion
de conflictos entre otros, a continuacion, se presenta en la tabla 1, cinco modelos

de ellos.

Tabla 1

Modelos de Robots de Seguridad

Nombre " Descripcion
Crest Es un vehiculo terrestre no tripulado (UGV) capaz de desplegar, de forma
auténoma en el campo, un pequefio vehiculo aéreo no tripulado (UAV). Lucha
contra la delincuencia con una plataforma autbnoma avanzada de prediccion,
prevencion, operacion e investigacion aprovechando el ecosistema de I0oT.
Deteccién y evaluacién de amenazas. Planificacion dinamica de misiones y
navegacion adaptativa para mejorar la vigilancia basada en sistemas
auténomos. Mando y control distribuido de las misiones policiales. Comparticion
de informacién e intercambio de pruebas digitales basadas en blockchain.
Entrega de informacion pertinente a las diferentes partes interesadas de forma
interactiva y adaptada a sus necesidades.

Respond-A Aplica para los organismos que acuden en primer lugar a atender una situacion
de emergencia. Para ello, se utilizan tecnologias como:




Roborder

Intrepid

Faster

-Comunicaciones 5G.

-Realidad Virtual y Aumentada.

-Robdtica auténoma y vehiculos aéreos no tripulados.

-Sensores portatiles inteligentes y monitoreo.

-Andlisis geovisual y analisis de datos geoespaciales inmersivos.

-Localizacién y seguimiento pasivo y activo.

-Transmision de video interactiva de multiples vistas de 360°.

La sinergia de las citadas tecnologias ayudara a los socorristas en tanto que les
proporcionara informacion continua y de calidad. Gracias a ello, podran predecir
y evaluar los diversos incidentes de manera facil y efectiva, lo que, en Ultimo
término, contribuird a salvar vidas.

Tiene como objetivo desarrollar y demostrar un sistema de vigilancia de fronteras
auténomo completamente funcional con robots moviles no tripulados que
incluyen vehiculos aéreos, de superficie de agua, submarinos y terrestres.
Enjambre auténomo de robots heterogéneos para la vigilancia de fronteras.
Sistema autdbnomo de vigilancia de fronteras totalmente funcional con robots
moviles no tripulados que incluyen vehiculos aéreos, de superficie acuatica,
submarinos y terrestres, capaces de funcionar tanto de forma autbnoma como
en enjambre. Capacidades de deteccién para la identificacion temprana de
actividades delictivas e incidentes peligrosos.

Proporciona a los socorristas un nuevo enfoque para acelerar la exploracion y
evaluacion de sitios peligrosos, lo que permite una respuesta rapida y eficaz.
Revolucionar las operaciones de primeros auxilios en las primeras fases de un
desastre cuando las posibilidades de salvar vidas son mayores y las operaciones
se ven ralentizadas por muchos tipos de incertidumbres.

Se trata de un robot de seguridad no tripulado capaz de realizar misiones de
exploracion a través de terrenos accidentados o ubicaciones interiores
complejas. Reconocimiento y evaluacién en incidentes peligrosos.

Una respuesta rapida es clave para salvar vidas y minimizar los dafos
medioambientales. Desarrollar una plataforma que permita a los primeros
intervinientes explorar con seguridad el lugar de los hechos, analizar y evaluar
las amenazas existentes y decidir, basandose en informacion fiable sobre la
situacién, los siguientes pasos a dar. Utilizar asistentes cibernéticos (vehiculos
autobnomos inteligentes) para mejorar la velocidad, el alcance y la eficacia de la
exploracién de lugares complejos.

Implica el desarrollo de un nuevo vehiculo RB-CAR y también un robot SUMMIT-
XL que seran utilizados por los socorristas para explorar y comprobar el entorno
y también para transportar algunos materiales pesados. Estos robots de
seguridad, permiten: Conocimiento de la situacién tactica que proporciona
servicios de visualizacion innovadores para una imagen operativa comun portatil
que permita representar escenarios interiores y exteriores. Recogida de datos
mediante una plataforma 10T segura para la distribucion. Comunicacion
resistente a nivel de campo proporcionando capacidades de comunicacién
haptica, comunicacion con K9s; y a nivel de infraestructura a través de
tecnologias 5G y UAVs.

Fuente: Robotnik (2022)

Afirma DW Espafiol (2024) que la robotica en el contexto de la seguridad

ciudadana resulta particularmente atil ya que pueden desempefiar largas jornadas

de trabajo bajo cualquier condicibn meteoroldgica, ademas este vigila su entorno

con camara termografica que detecta personas y vehiculos, procesando imagenes

en tiempo real, genera un informe diario, permitiendo al personal de la sala




situacional tener ojos y oidos en varios sitios a la vez. Sin embargo, alerta acerca
de la conveniencia 0 no de proporcionar armas a los robots policias y advierte
ademas acerca de la ausencia de una legislacion actualizada que regulen el uso de
robots policiales en una sociedad, asi como el uso y proteccion de datos, en el

contexto de la policia predictiva para la prevencion del delito.

Acota Calderdon (2024) que actualmente la inteligencia artificial para sistemas
de seguridad ciudadana puede dar mucha informacion, y que esta ha sido
incorporada en diferentes cuerpos policiales de algunos paises de Latinoamérica.
En este orden de ideas, Rucano (2023) afirma que actualmente un alto porcentaje
de las municipalidades cuentan con sistema de videovigilancia tanto a nivel
operativo como a nivel forense lo que permite reconocimiento de personas y de
vehiculos, ademas propone que se implemente una interconexion de municipios

mediante una plataforma unificada para una accion conjunta mas eficiente.

Manifiesta Rubenviralesshorts (2024) que la forma en que protegemos nuestro
mundo esta cambiando hacia la seguridad robética impulsado por el aumento de las
tasas de delincuencia, la disminucion del pie de fuerza policial, asi como el
aprovechamiento de los avances tecnoldgicos, por lo que la integracién de robots
en las fuerzas policiales es una tendencia global que estd reconfigurando la
seguridad ciudadana. Destaca, que, sin embargo, el desarrollo y despliegue de
estos sistemas varia considerablemente entre paises, debido a factores culturales,
legales, tecnoldgicos y presupuestarios. A continuacién, se presenta en la tabla 2
un panorama general de algunos paises pioneros en el uso de robots policiales,
junto con sus caracteristicas mas destacadas:

Tabla 2

Paises pioneros en el uso de robots policiales
" Caracteristica

AnBot (National University of Defense Technology)

-Robot autébnomo con forma humanoide.

-Equipado con camaras, sensores y tecnologia de reconocimiento facial.

-Capacidad para patrullar areas publicas y detectar comportamientos

inusuales.

-Puede interactuar con el publico y proporcionar informacion.

-Deteccion de armas, capacidad de inmovilizar sospechosos con un arma no

letal (Taser).

Corea del Sur Robot Policia (Seoul Metropolitan Police Agency)

-Robots de vigilancia que pueden patrullar areas publicas.




-Equipados con camaras y sensores para detectar actividades sospechosas.
-Capacidad para comunicarse con la central de policia y alertar sobre
incidentes.
-Algunos modelos pueden interactuar con el publico y proporcionar
informacion

Sira, robot cuadripedo que pertenece a la division de operaciones especiales
de la policia nacional se utiliza para incidentes criticos (incendios,
catastrofes, secuestros, atracos)
En Malaga perros robot funcionan como asistentes para los agentes de
policia

SSEClNUle[o I K5 (Knightscope)
-Disefio auténomo y de forma cilindrica.
-Equipado con camaras de alta definicion, sensores de movimiento y
micréfonos.
-Capacidad para patrullar areas designadas, detectar comportamientos
sospechosos y alertar a las autoridades.
-Funciones de reconocimiento facial y analisis de video en tiempo real.
DigiDog (Boston Dynamics) es un robot cuadripedo, pesa 32 kilos y funciona
de manera remota para tareas de vigilancia y seguridad, permitiendo a la
policia acceder a &reas peligrosas y recopilar informaciéon en tiempo real,
especialmente en situaciones delicadas como negociaciones de rehenes. Su
capacidad incluye grabar video y audio, asi como detectar gases toxicos.
Spot, (Boston Dynamics) es un robot cuadripedo mas versatil y ligero, con
un peso de 25 kilos, disefiado para operar en una variedad de entornos y
realizar multiples tareas, como la recopilacion de datos en escenarios de
emergencia. ha sido utilizado en diversas aplicaciones, incluyendo la
asistencia en situaciones de desastre. Ademas, ha sido objeto de
innovaciones estéticas, como el disfraz de perro peludo llamado Sparkles,
gue se cred para mejorar su apariencia en entornos publicos.
=OTEVER LI Robocop (Dubai Police)
-Robot humanoide disefiado para interactuar con los ciudadanos (multilingtie)
-Capacidad para realizar tareas de patrullaje y vigilancia.
-Equipado con tecnologia de reconocimiento facial y de voz.
-Puede recibir denuncias y proporcionar informacion sobre servicios
policiales.
KP-BOT (Kerala Police)
Patrulla autbnoma, camaras de vigilancia, capacidad de interactuar con el
publico, detecciéon de anomalias.
Pepper (SoftBank Robotics)
-Robots humanoides que pueden interactuar con el pablico.
-Equipados con tecnologia de reconocimiento facial y de voz.
-Capacidad para proporcionar informacion y asistencia en situaciones de
emergencia.
-Algunos modelos pueden realizar tareas de vigilancia y monitoreo.
Singapur Xavier (Singapore Police Force)
Patrulla autbnoma, camaras de vigilancia, capacidad de interactuar con el
publico, deteccion de anomalias.
Reino Unido RoboCop (desarrollo en varias ciudades)
-Robots disefiados para patrullar areas urbanas y eventos publicos.
-Equipados con camaras y tecnologia de analisis de video.
-Capacidad para detectar comportamientos

Fuente: Elaboracion propia con base a diversas fuentes




Sinay (2021) afirma que, desde Singapur hasta los Estados Unidos, el
despliegue de los robots policia apoya el trabajo de los humanos y mejora la
eficiencia para detectar delitos o infracciones en tiempo real, siendo el dilema a
resolver como aprovechar las ventajas de la tecnologia sin llegar a un estado

intrusivo de vigilancia.

Con respecto a Latinoamérica, destaca Argentina, en la que el gobierno de
Santiago del Estero (2023) presenté recientemente dos robots cuadripedos,
llamados Cabo Lugones, que fueron adquiridos en China, disefiados para intervenir
en situaciones de riesgo, como incendios y derrumbes, y pueden operar de manera
autonoma o ser controlados a distancia. Se destacan por su capacidad para detectar
gases peligrosos y otras amenazas, lo que los convierte en una herramienta de
prevencion innovadora en la region. Por su parte, Eberlein (2023) reporta que el
grupo de operaciones especiales de carabineros de Chile incorporé un robot Icor
Caliber Flex desactivador de artefactos explosivos. El Occidental (2024) reporta
que, en México, la Policia de Zapopan del estado de Jalisco incorporé dos perros
robots de nombre Los Perrones, que seran utilizados para labores de vigilancia,

inspeccién, blusqueda y rescate.

La integracion de tecnologias robdticas en el trabajo policial es un campo
emergente que promete mejorar las capacidades de aplicacion de la ley al tiempo
que aborda varios desafios operativos. Una de las principales ventajas de utilizar
robots en la policia es su capacidad para minimizar los riesgos para los agentes
humanos. Los robots se pueden desplegar en situaciones de alto riesgo, como la
desactivacion de bombas o escenarios de tiradores activos, reduciendo asi la
probabilidad de lesiones o pérdida de vidas entre el personal de las fuerzas del

orden.

Sin embargo, el éxito de tales iniciativas depende en gran medida de la
aceptacion y la confianza del publico en los sistemas robéticos, que pueden verse
influenciadas por factores como la confiabilidad percibida y la capacidad de los
robots para comunicarse de manera efectiva. A pesar de las perspectivas

prometedoras, la introduccion de robots en la policia plantea importantes cuestiones




éticas y legales: el potencial de sesgo en la toma de decisiones algoritmica, las
preocupaciones sobre la privacidad relacionadas con las capacidades de vigilancia
y la necesidad de marcos regulatorios claros son cuestiones criticas que deben

abordarse.

Ademas, deben considerarse las implicaciones emocionales y sociales del uso
de robots en la aplicacion de la ley, en particular en lo que respecta al desarrollo de
la confianza entre la comunidad y los sistemas roboticos, es decir, a medida que los
robots asumen mas funciones que tradicionalmente desempefiaban los agentes
humanos, es esencial garantizar que estén disefiados teniendo en cuenta
consideraciones éticas, incluida la capacidad de empatia y la interaccion social
adecuada. A continuacion, se presenta en la figura 1, 8 imagenes de algunos de

estos modelos de robots policias.

R

Figura 1. Algunos modelos de Robots Policias de diferentes paises
Fuente: tomados de diferentes noticias de la web

Conclusiones

La literatura sobre la roboética policial es escasa, ademas que se encuentra
diseminada, y no esta actualizada, por lo que no se conocen con exactitud, cuales
cuerpos policiales en el mundo, los han incorporado a sus filas, si aun los mantienen,
si han incrementado su numero y funciones, tampoco se tiene acceso a cifras de

casos resueltos, o delitos frustrados, es decir, que reflejen como ha impactado el




indice delictivo la incorporacion de los robots policial. No obstante, se aprecia que
aun queda un largo camino que andar, y mejoras a incorporar en los prototipos para

que brinden su méxima potencialidad en una relacién costo-beneficio.

A pesar de ello, los blog, videos, noticias que reportan algunas novedades
sobre el tema, reconocen que la robadtica policial ofrece ventajas significativas en la
ejecucion de tareas peligrosas o repetitivas, siendo fundamental reconocer que no
pueden reemplazar la inteligencia emocional, el juicio y la capacidad de adaptacion
de un agente humano, por lo que el futuro de la seguridad ciudadana se vislumbra
como una colaboracién entre humanos y maquinas, donde cada uno aporta sus
fortalezas Unicas, lo que implica que los policias del futuro deban adquirir nuevas
habilidades, como la capacidad de trabajar en equipo con robots y de analizar
grandes cantidades de datos, lo que requiere inversiones significativas en

capacitacion y desarrollo profesional.

Por dltimo, la implementacion de robots en la seguridad ciudadana plantea
interrogantes éticos cruciales relacionados con la privacidad, la discriminacion y la
responsabilidad. Es imperativo desarrollar marcos regulatorios sélidos que
garanticen el uso transparente y responsable de estas tecnologias, evitando la

creacion de sistemas de vigilancia masiva y protegiendo los derechos civiles.
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Introduccién

El objetivo central del presente trabajo consiste en reflexionar sobre la
pertinencia de la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y
Telecomunicaciones en el sistema educativo mexicano. En 2019 hubo una reforma
profunda del articulo tercero constitucional, donde se establecio que la educacion
superior era obligatoria, se cambiaron los criterios de prelaciéon de los profesores,
entre otras cosas; sin embargo, cuando aparecieron las leyes secundarias (la
superior en 2021 y la de educacion general en 2024) se alude a la implementacion
de las herramientas digitales, sin partir del diagnostico de dos factores
fundamentales: los efectos del aislamiento propiciados por la pandemia del COVID
y los resultados poco halagtiefos de la prueba PISA de 2022.

La experiencia de la pandemia no solo debi6 haber ensefiado que se requiere
fortalecer la formacion de epidemidlogos, sino también se tiene que poner el foco
en la relacion hombre-maquina, porque tiene sus variantes en distintas etapas de la
vida, implica riesgos para la salud y es imperante saber controlar estos medios, una
condicién factible de lograr cuando el ser humano ha alcanzado un grado de
madurez. Dicho de otra forma, la normatividad mexicana sobre lo educativo soslay6
el factor humano y se concentra en la difusién educativa por todos los medios

posibles. Esta homogeneizacion tendria que revisarse y repensarse.

Lo digital, entre la politicay los contrastes

El noveno objetivo de La Agenda 2030 apuntaba la necesidad de invertir en
infraestructura para la movilidad, energia, riego y tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC). De acuerdo con el documento, tanto la infraestructura como las
TIC contribuirian al desarrollo y “empoderamiento” de las comunidades, dado que
su construccion desembocaria en mejoras sanitarias, educativas, productivas y
otras (ONU, 2018). En particular, sobre las TIC se establecia lo imperante de
fomentar su uso en los paises menos desarrollados; asimismo, en esos Estados se

debia procurar el acceso universal a Internet (ONU, 2018).




Para México el acceso a las TIC, asi como a a las telecomunicaciones, ha
sido un tema estratégico, incluso en el articulo sexto constitucional, concerniente a
la libertad de expresion y al derecho al acceso a la informacién, se anuncia que el
Estado “garantizard el acceso a las tecnologias de la informacion y la
comunicaciéon”, al igual que “a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones,
incluido el de banda ancha e internet’; por lo tanto, el Estado propiciara las
“condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios” (DOF,
2024, p.15). Entre los &mbitos mas considerados para el uso de las tecnologias se
encuentra el educativo; por ejemplo, la Ley General de Educacion Superior, articulo
7, inciso VIII, plantea

La formacion de habilidades digitales y el uso responsable de las

tecnologias de la informacion, comunicacién, conocimiento y

aprendizaje digital en el proceso de construccion de saberes como

mecanismo que contribuya a mejorar el desempefio y los resultados
académicos [...] (DOF, 2021, p. 5).

Sin matices claros la expresada idea también se trata de implementar en los
niveles basico y medio superior, donde por ley se abre la posibilidad de que la
imparticion de clases sea a distancia y las herramientas didacticas sean “las
plataformas digitales, la televisién educativa y las tecnologias de la informacion,
comunicacién, conocimiento y aprendizaje digital [...]” (DOF, 2024, p. 5). Cabe decir
gue este inusitado optimismo en las TIC que refleja la normativa mexicana ya se
encuentra en revision en paises desarrollados; Canada, Estados Unidos, Francia y
Suecia analizan la posibilidad de regular el uso de dispositivos entre los nifios,
incluso el Ministerio de Educacién del pais nordico prepara una nueva legislacion
para prohibir el uso de pantallas en las escuelas basicas; los principales motivos
detras de dicha decision son el bajo rendimiento académico de los estudiantes en

los dltimos afios y problemas de salud (Nierenberg, 2024; Schultz, 2024).

Desde luego, los efectos mencionados no solo se padecen en los paises
desarrollados; aunque parece que si toman con mas seriedad los problemas que
inciden en el aprendizaje. En México uno de los indicadores mas ilustrativos es el

resultado de la prueba PISA de 2022; el puntaje obtenido coloc6 a México en el




lugar 35 de los 37 que conforman la OCDE; ademas, hubo un retroceso con
respecto a los alcances obtenidos en 2018 (IMCO, 2023). El entonces presidente,

Andrés Manuel Lépez Obrador, se limité a comentar:

Nosotros no los tomamos en cuenta porque todos esos parametros se
crearon en la época del neoliberalismo, el predominio del periodo
neoliberal en donde lo que querian era impulsar supuestamente la
calidad de la ensefianza, la excelencia y desaparecer la educacion
publica, degradandola (Forbes, 2023).

La simplificacion de la situacidon contrastaba con la realidad a la que los
docentes se enfrentaban en las aulas tanto de escuelas publicas como privadas. Es
tema de otro trabajo; pero basta decir que al reiniciarse las actividades presenciales
si era notorio que las habilidades escriturales, de comprensién lectora, de expresién
oral, incluso de sociabilidad mostradas por los jovenes de entre 15y 22 afios (rango
de edades con las que contamos mas experiencias de primera mano) habian sufrido

una degradacion.

Cabe apuntar que en los afios de aislamiento el uso de pantallas se
incrementd de manera significativa, alrededor de 4.05 millones de hogares cuentan
con alguna consola de juego; 30.8 millones, con celulares y 18.3 millones tienen
acceso a internet; por consiguiente, se encuentra documentado como el aislamiento
propiciado por el COVID fue un factor para fomentar el uso indebido de la tecnologia
entre nifios y adolescentes, lo cual se ha reflejado en su rendimiento escolar (Diaz
y Paz, 2022).

Si el ex mandatario obvié las consecuencias sociales que el fenébmeno de la
pandemia ocasiond en la calidad educativa, no hay justificacién sobre el porqué los
expertos en la materia no la consideraron en su diagnostico; esta valiosa
experiencia se soslayo al momento de legislar. La normatividad mexicana impulsa
sin matices el uso de las TIC en todos los niveles educativos. Si bien la iniciativa
sueca referida con anterioridad tiene a sus criticos, quienes opinan que suprimir el
uso de pantallas entre nifios es irreal porque el mundo actual esta hiperconectado
(Nierenberg, 2024), al menos en su fundamento mas solido todavia no hay una

refutacién consistente, ya que la expresada iniciativa se formul6 también en aras de




mejorar la salud fisica y mental de los estudiantes, no se concentra solo en el
rendimiento escolar. La relacién infancias-maquinas tendria que replantearse; los
argumentos en este caso deberian manejar lo biolégico, quizd hasta lo
neurotecnoldgico, para evaluar como implementar las TIC de manera pertinente
(Bafos, 2020), con el fin de que sean una herramienta que contribuya a mejorar la
situaciéon educativa, y no se conviertan en un factor de riesgo para la integridad de

los jovenes usuarios.

El caso de la educacion superior, comprendidas las licenciaturas y los
posgrados, sin duda, requiere del uso de entornos digitales, ya que facilita la
obtencion de informacion, permite el acceso a herramientas de andlisis y propicia la
colaboraciéon de las comunidades de expertos (Rodriguez, 2022). Se trata de una
realidad muy distinta. Con esto no se intenta decir que los adultos estén excentos
de las enfermedades que ocasionan las pantallas (Bafios, 2020); sin embargo, si es
mas factible que se les facilite gestionar mejor el uso de tecnologias y, de ese modo,

evitar los dafios que conlleva su uso.
Conclusiones

Las tecnologias de la comunicacion y las telecomunicaciones son
estratégicas para un pais. La construccion de infraestructuras y el surgimiento de
diversos proveedores de servicios constituyen un medio para mejorar las
condiciones de vida de las sociedades; sin embargo, es fundamental implementar
politicas adecuadas para que se haga un uso responsable de las TIC, dado que
estas tecnologias no propician mejoras por si mismas. EI humano tendria que ser

el responsable de su control y no al revés.

Aunado a lo anterior, se deberia considerar lo biolégico y lo médico para
legislar en materia de TIC. Hay suficientes estudios que demuestran que su
implementacion no es unidireccional ni tampoco significa progresividad en lo
educativo. Tal vez se requiere seguir de cerca el caso sueco para pensar en nuestra

propia situacion.
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Introduccién

La contabilidad ha evolucionado significativamente a lo largo de los afios,
pasando de tareas manuales y repetitivas a procesos cada vez mas automatizados.
Si bien la informética revolucioné el sector al digitalizar muchas operaciones, la
inteligencia artificial promete llevar esta transformacion a un nuevo nivel,
automatizando tareas alin mas complejas y sofisticadas. Desde la facturacién hasta
el analisis financiero, la 1A esta redefiniendo la forma en que se lleva a cabo la
contabilidad.

La convergencia de la contabilidad y la inteligencia artificial plantea tanto
oportunidades como desafios. La sociedad puede plantea interrogantes sobre la
privacidad de los datos, la seguridad cibernética y el impacto en el empleo. Los
profesionales contables deberan adaptarse a este nuevo entorno, adquiriendo
nuevas habilidades y conocimientos para aprovechar al maximo las ventajas de la
IA. El futuro de la contabilidad esta estrechamente ligado al desarrollo de la IA, y
aquellos que sepan navegar por esta transformacién seran los mejor posicionados

para liderar en el mundo empresarial.
Larevolucion de lainteligencia artificial en la contabilidad empresarial

La inteligencia artificial ha transformado radicalmente varios sectores y la
contabilidad no es la excepcién. Esta tecnologia es capaz de aprender, razonar
y tomar decisiones, esta aportando una nueva dimension a las tareas contables
tradicionales mejorando la eficiencia. Aunque este avance tecnoldgico genere
desconfianza en algunas personas, debemos recordar que la innovacién no es
una amenaza sino una oportunidad. La contabilidad al igual que otras areas,
experimentara una transformacion profunda gracias a la IA, lo que genera
incertidumbre entre los profesionales del sector. Surgen preguntas sobre el futuro
de su trabajo y el papel que jugaran en un entorno cada vez mas automatizado.

La implementacion de la inteligencia artificial permite a los contadores
aliviar la carga de trabajo y garantiza una mayor precision en los resultados. Al

automatizar tareas repetitivas y analizar grandes volimenes de datos, la IA




reduce significativamente el margen de error humano. Ademas, esta tecnologia
permite prever el futuro financiero de una empresa, facilitando la toma de
decisiones estratégicas y preventivas. Aunque algunas tareas rutinarias seran
automatizadas, los contadores seguiran siendo indispensables para tareas que
requieren habilidades humanas como el juicio y la toma de decisiones
estratégicas. Michael Page (S/F) menciona algunas empresas con el uso de IA
para automatizar sus tareas:

Firmas globales como PwC y Deloitte han sido pioneras en la adopcion
de estas tecnologias. PWC ha implementado IA para automatizar la
revision de grandes volimenes de datos y mejorar la deteccion de
irregularidades, especialmente en auditorias complejas. Utilizan
herramientas avanzadas como analisis predictivo y revisiones asistidas
por IA de divulgaciones financieras, lo que ha mejorado la calidad y
eficiencia de sus auditorias tal y como mencionan en su oferta de
servicios. Deloitte, por su parte, ha desarrollado plataformas que
combinan IA y analisis predictivo, optimizando la toma de decisiones
financieras y automatizando procesos rutinarios, o que permite a sus
clientes contar con informes mas precisos y detallados.

Estas empresas son una muestra de la implementacién de la inteligencia
artificial como una gran herramienta de complemento para nuestros empleos y
no debemos verlo como una amenaza sino como un instrumento extra para
facilitar el trabajo de los contadores ya que la IA no puede remplazar
completamente el analisis contextual, la toma de decisiones basada en valores y
el trato humano necesario en una gestion financiera. Algunas aplicaciones de IA
recomendadas para uso empresarial incluyen a Xero que es una IA para la
reconciliacion bancaria automatica, otra aplicacion es Quickbooks es una
herramienta de automatizacion para la gestion de facturas y gastos y KPMG Clara
permite mejorar la auditoria y el andlisis de datos.
¢ Cuales serian los desafios de la IA?

La intrusion de la inteligencia artificial en el ambito contable ha traido una
serie de desafios. Los contadores profesionales se enfrentan a la necesidad de
adaptarse a un entorno tecnolégico en constante evolucion, lo que implica adquirir
nuevas competencias y conocimientos. Ademas, la gestion de grandes de datos

sensibles exige un enfoque riguroso en materia de seguridad y privacidad.




Al transformarse el rol del contador, debido a que algunas tareas rutinarias
estaran automatizadas, obligara a los contadores a desarrollar nuevas habilidades
para desempefiar funciones mas estratégicas. Tendran la obligacion de comprender
y trabajar con la 1A, asi como interpretar los resultados de los andlisis de datos, se

convertirdn en competencias esenciales para los contadores publicos en un futuro.

Conclusiones

La llegada de la inteligencia artificial es considerado para algunas
personas una amenaza para los empleos, sin embargo debemos considerarlo
como una oportunidad en la contabilidad. Es verdad que puede causar
incertidumbre en los profesionales pero no podemos olvidar que hace muchos
afos atras la llegada de los ordenadores y la informética también se creia que
esto iba remplazar a los contadores siendo algo que el futuro nos ha demostrado
que no es asi, simplemente la informaticas y las computadoras se convirtieron
en un instrumento de trabajo que facilita nuestras tareas, siendo lo que es una
herramienta que complementa el trabajo del contador mas no lo remplaza ya

gue esta siempre necesitara del humano.

El progreso puede asustarnos pero este no tiene marcha atrds y
generalmente suele ser algo positivo. Si bien la automatizacion reducira la
demanda de mano de obra en tareas repetitivas, liberara a los profesionales
para que se enfoquen en actividades que requieran un alto nivel de creatividad,
analisis y resolucion de problemas, asi aportando un mayor valor dentro de la

organizacion y crecer profesionalmente.
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Introduccién

La apropiacion de la naturaleza y los recursos que la componen, manifestada
como la transformacion de los ecosistemas, en detrimento de las coberturas
vegetales naturales, la extincion de animales silvestres, ya sea para consumo o por
ser considerados amenazas para el hombre, el control y encauzamiento de los rios,
acompafiada de la explotacién de recursos sin la consideracién del medio ambiente,

eran practicas entendidas como simbolos del progreso.

Esta situacion evidente va en correspondencia con la visién del planeta
dominante en circunstancias historicas anteriores. No obstante, a partir de unas
décadas para aca, especificamente los afios 60, se han manifestado distintos

puntos de vista que han generado controversias en cuanto a la tematica ambiental.

Lo que se ha traducido, década tras década en un despertar de conciencia
planetaria, necesario para el cuidado de la tierra, quien ha sido maltratada y
explotada a través de practicas de vida que exaltan la economiay la razén cientifica
por sobre los ecosistemas de vida de los cuales los seres humanos también somos
entes. Y que sin ellos pues las condiciones de vida en la tierra también estan

sufriendo cambios debido a la ascendente crisis medio ambiental.

La preocupacion naciente en la década de los afios sesenta, consistio en un
progreso para el mundo civilizado del cual los medios de comunicacion, las artes y
la tecnologia han sido canales por los cuales el hombre se ha jactado y ha mostrado
su genialidad. Al parecer la relacién con el entorno natural no se ha manifestado de
manera tan equilibrada. Acarreando una serie de consecuencias que generan
incertidumbre acerca de las posibilidades reales que poseen las generaciones

futuras.

Es por ello que los paises y el continente latinoamericano ampliamente
influido por las visiones de mundo autéctonas han considerado un marco legal que
fundamente la accion ambiental como responsabilidad crucial de los estados.El
estudio enmarca normativas legales de paises como Colombia, Argentina,

Venezuela y Ecuador.




Enfoque sistémico en la educacion ambiental

El enfoque sistémico comprende la vision y la valoracion del entorno desde
una perspectiva integrada. Pues considera las condiciones de vida necesarias que
integran la existencia del hombre desde una perspectiva fisica, social y cultural.
Valorando el medio ambiente como parte crucial dentro de los procesos de
existencia del hombre. Es por ello, que desde esta perspectiva el medio ambiente
deja de ser considerado como un recurso infinito e inagotable, a ser valorado como
un medio renovable el cual debe ser considerado y respetado. Desde las practicas
de vida de los seres humanos. Y en resguardo de las oportunidades reales de las

generaciones futuras.

Es por esto que al hacer referencia a un enfoque sistémico dentro de la gestion
ambiental como se muestra en la figura 1, promovido por el contexto actual
internacional, en el marco de las leyes de los estados nacionales que promueven la
integracion y el cuidado del medio ambiente, no sélo se habla de tomar en cuenta
los diversos planos que componen la realidad, sino que del mismo modo las
interrelaciones que se producen entre estos elementos. Al respecto Pardo (citado
en Paz 2014:259)

Analiza las esferas en que actian los seres humanos: la sociosfera, la
tecnosfera y la biosfera. Estas se encuentran relacionadas entre si: la
sociosfera afecta la tecnosfera y la biosfera directamente, aunque
también puede afectarla a través de la tecnosfera. De alli que describa la
necesidad de hacer cambios en la sociosfera porque asi se modifique la
tecnosfera sera imposible un impacto positivo en la biosfera: “[...] de nada
sirven los ajustes tecnoldgicos sin mas, porque lo que debe cambiar es
la sociosfera, es decir, el marco de relaciones.

De este modo, tal y como expresa el autor existe una muldimensionalidad
desde este enfoque de la realidad. Aspecto que es crucial en el marco de los aportes
y la evolucion de la legislaciéon de los recursos medioambientales. Debido a que
muchos de los problemas presentes en la actualidad se han producido por no

mantener un equilibrio entre estos elementos.
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Y el entorno en general

Figura 1. Enfoque sistémico de la Educacion Ambiental

No obstante, dentro del enfoque sistémico otro aspecto que se ha puesto en
cuestionamiento en la actualidad es precisamente ese equilibrio, que
tradicionalmente desde una perspectiva ecoldgica ha sido atribuido a los elementos
de los ecosistemas, considerandolos en equilibrio o cerca de él. Esto se debe a las
grandes evidencias de que el cambio, la variacién en las condiciones ambientales y
el cambio en la composicion, estructura y funcionamiento de las comunidades es la
regla natural.




Al respecto, “la dinAmica de los ecosistemas no esta en equilibrio, sino en un
continuo cambio, sin un orden pre-establecido. De modo que a los componentes,
estructuras, funciones e interrelaciones habra que incorporar el factor incertidumbre
(Arce Rojas 2010) Esto reafirma que es parte de las condiciones naturales, de los
procesos de las comunidades y los ecosistemas, el cambio continuo, lo que es parte
de la naturaleza de los sistemas vivos, es importante recordar que la naturaleza esta
en constante crecimiento y movimiento, las plantas, las corrientes de agua, el viento,

todo se mueve constantemente.

Es por esto que el enfoque sistémico del medio ambiente también es asociado,
a lo holistico, a la complejidad y la incertidumbre. Caracteristica esencial en la
construccion del pensamiento humano, del cual se encuentra fundamentado la
gestion ambiental actual. Enmarcado en una evolucién que se viene dando a lo largo

de las décadas en la que los estudios ambientales se han profundizado.

Resaltando que ha existido en el mundo una amplia regulacion normativa que
ha estado acompafada del despertar de la conciencia de los seres humanos acerca
de las actividades generadas. Estas acciones han sido utiles para la protecciéon de
la naturaleza y de los recursos las Ultimas décadas, por tanto, estas acciones no
han sido suficiente considerando el despliegue tecnolégico actual, el uso
indiscriminado de los recursos naturales, la expropiacion de los ecosistemas, como
consecuencia del modo de pensar producto de la segunda revolucién industrial, la

cual consideraba los recursos naturales como fuentes inagotables.

Del mismo modo, a travées de la evolucion de los estudios del medio ambiente
en el marco internacional, se ha ido optando por una economia sostenible, que
permita el aprovechamiento de los recursos, de un modo que no incida
negativamente en el medio ambiente y por ende en las oportunidades de las

generaciones futuras.

De igual modo la educacion ambiental en los espacios educativos y
académicos es crucial dentro del desarrollo congruente de las naciones. Para ello
es importante destacar, a las corrientes para la educacion ambiental las cuales se

han elaborado en dos espacios de tiempo: las primeras corresponden a la década




de los setenta y ochenta, y las segundas a necesidades y requerimientos actuales.
Las antiguas son: a) corriente naturalista, b) corriente conservacionista/recursista,
c) corriente resolutiva, d) corriente sistémica, e) corriente cientifica, f) corriente

humanista y g) corriente moral/ética.

En lineas generales plantean una educacion ambiental basada en el punto de
vista predominante al contexto de cada corriente y como eran concebidos los
elementos naturales. De acuerdo a la realidad humana, estos enfoques por lo
general planteaban el medio ambiente como un recurso a la disposicion del hombre,
la industria y las ciencias. EI hombre y los grupos sociales, aunque se promovia la

visibn ambiental pasan a tener una posicion pasiva de acuerdo al medio ambiente.

Se consideran las nuevas corrientes las cuales son: h) corriente holistica, i)
corriente bio-regionalista, j) corriente préxica, k) corriente critica, 1) corriente
etnografica, m) corriente de la eco-educacion, y n) corriente de la
sostenibilidad/sustentabilidad. Donde el ser humano y los diversos grupos sociales
que comprenden los sistemas de vida humana del mundo asumen un papel mas
activo con el entorno convirtiéndose en creadores y transformadores de sus propias
realidades medioambientales. Y asumiendo el protagonismo en la resoluciéon de los

problemas.

Es por esto que la educacion ambiental desde una perspectiva sistémica debe
considerar las realidades y la capacidad de accion de los individuos sobre esas
realidades y sus posibilidades. Construyendo relaciones sanas no sélo con sus
semejantes, sino que con la naturaleza y el entorno en general. Promoviendo
economias sostenibles, que aseguren una alternativa real para la proteccion del

ambiente y los recursos naturales.

Dejando atras el punto de vista del hombre en supremacia sobre la naturaleza
y enmarcando una legislacién que sirve de base y fundamento para los estados
nacionales de Latinoamérica en la preservacion de sus ecosistemas y recursos. De
acuerdo a esto es importante destacar que las constituciones de los diversos paises

latinos sostienen articulos de gran importancia que promueven la proteccion




ambiental de los recursos, su adecuado aprovechamiento y la valoracion de las

oportunidades de las generaciones futuras.

Esto se debe a que a partir del comienzo de los noventa surgieron cambios
importantes sobre todo en la accion publica de los Estados, lo cuales se
comprometieron a través de los acuerdos internacionales, entre ellos el tratado de
Rio de Janeiro de 1.992, el cual fue producto de la conferencia de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente y el Desarrollo. Es importante destacar que con este
tratado se puede concretar la corresponsabilidad de los Estados con el desarrollo

sostenible.

De este modo los articulos correspondientes a tres paises latinos como lo son:
Argentina, Colombia y Venezuela en concordancia con Ecuador. Presente
apartados ambientales como articulo 41 de la Constitucion de la Nacién Argentina
(1994)

Todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente sano, equilibrado

apto para el desarrollo humano y para que las actividades productivas

satisfagan las necesidades presentes sin comprometer las de las

generaciones futuras; y tienen el deber de preservarlo. El dafio ambiental

generard prioritariamente la obligacion de recomponer, segun lo
establezca la ley. “...apto para el desarrollo humano...”

Se destaca del enunciado, parrafo primero, que el ambiente debe ser
conducente a la trascendencia del hombre, permitiéndole mostrarse y realizarse a
través del disfrute, de este modo podria hablarse desarrollo humano. Al mismo
tiempo que sefala que las actividades presentes no deben comprometer las
generaciones futuras, y si lo hace debera ser recompensado al ambiente segun lo
establecido en la ley. Estos tres puntos son cruciales desde la perspectiva sistémica

y sostenible en el marco de la proteccion ambiental actual internacional.

Ley de Educacion Ambiental Integral de Argentina sancionada (2021),
establece el derecho a la educacion ambiental como politica publica nacional,
integrandola en el curriculo educativo para fomentar la conciencia ambiental, el
desarrollo sustentable, y el respeto por la naturaleza y los derechos de los pueblos
indigenas. En consideracion a la Ley de Gestion Ambiental de Argentina (2021,




Codificacion 19): “proporciona el marco legal para la gestion ambiental,
estableciendo instrumentos como evaluaciones de impacto ambiental y sistemas de

permisos.” Entre los objetivos se destacan:

- Politica Publica: Eleva la educacion ambiental a la categoria de politica publica
nacional.

- Integracion Curricular: Incorpora la educacion ambiental en todas las etapas
educativas, desde inicial hasta superior.

- Conciencia Ambiental: Promueve la formacion de una conciencia ambiental que
involucre conocimientos, valores, y practicas para un ambiente sano.

- Desarrollo Sustentable: Fomenta un desarrollo con equidad, justicia social,

preservacion de la naturaleza y respeto por la diversidad.

Entre los pilares fundamentales, principales se encuentran:

- Visién Biocentrista: Pasa de una visibn antropocentrista a una biocentrista,
reconociendo los derechos de la Naturaleza.

- Participacion Ciudadana: Garantiza la participacion activa de las personas,
comunidades y pueblos en la planificacién y control de actividades con impacto
ambiental.

- Respeto por la Diversidad Cultural y Natural: Busca un equilibrio entre lo social,
ecoldgico, politico y econémico, con énfasis en la riqueza de la biodiversidad y

los derechos de los pueblos indigenas.

Por su parte Colombia manifiesta en el articulo 79 de Constitucion Politica de
la Republica de Colombia (1991)

Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano. La ley

garantizara la participaciéon de la comunidad en las decisiones que

puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad e integridad

del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecolégica y
fomentar la educacion para el logro de estos fines.

Desde la legislacion colombiana se promueve el derecho a un ambiente sano.
Se destaca un aspecto crucial en la actualidad que es la participacion de la

comunidad en las decisiones que puedan afectarlas. Y aporta un compromiso




educativo que se emite desde su constitucion nacional. Estos puntos son cruciales
desde la perspectiva sistémica y actual donde la participacion activa de las personas
en la solucion de sus problematicas contextuales se hace crucial. Para finalizar
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en el articulo 127
manifiesta:
Es un derecho y un deber de cada generacion proteger y mantener el
ambiente en beneficio de si misma y del mundo futuro. Toda persona
tiene derecho individual y colectivamente a disfrutar de una vida y de un
ambiente seguro, sano y ecolégicamente equilibrado. El Estado
protegera el ambiente, la diversidad bioldgica, los recursos genéticos, los
procesos ecoldgicos, los parques nacionales y monumentos naturales y
demas areas de especial importancia ecologica. El genoma de los seres
vivos no podra ser patentado, y la ley que se refiera a los principios
bioéticos regulara la materia. Es una obligacion fundamental del Estado,
con la activa participacion de la sociedad, garantizar que la poblacion se
desenvuelva en un ambiente libre de contaminacion, en donde el aire, el

agua, los suelos, las costas, el clima, la capa de ozono, las especies
vivas, sean especialmente protegidos, de conformidad con la ley.

Tal y como se puede apreciar la ley venezolana es mucho mas especifica en
el sentido de los derechos y deberes de los seres humanos en cuanto al ambiente
de manera individual y colectiva. Al mismo tiempo que posee la caracteristica de
que el genoma de los seres vivos no podra ser patentado. Protegiendo de los
intereses transnacionales los derechos de autoria de las especies vivas que
componen los ecosistemas biologicos y naturales del ambiente de los ecosistemas
venezolanos. También destaca una gran responsabilidad en este articulo de parte

del estado, evidenciando la necesidad de la activa participacion de la sociedad.

No obstante, esto puede representar un arma de doble filo, debido que el
estado al caer en malas gestiones gubernamentales puede dejar por hecho
aspectos cruciales del medio ambiente, que son del interés de la ciudadania en
general. Del mismo modo que promover la participacion activa de la sociedad dista
mucho de la realidad pues el contexto de la sociedad venezolana actual pasa por

profundas contradicciones.

En lo que respecta al Ecuador, la educacion ambiental est4 respaldada

primero por la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008), reconoce a la




naturaleza como sujeto de derechos y establece la garantia de un modelo de
desarrollo ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural.
Estable los siguientes principios:

- Derecho constitucional: Garantiza el derecho de las personas a vivir en un
ambiente sano y ecolégicamente equilibrado.

- Deberes y responsabilidades: Declara el deber de los ecuatorianos de respetar los
derechos de la naturaleza, preservar un ambiente sano y utilizar los recursos
naturales de manera racional y sostenible.

- Proteccion del ambiente: Ordena que el Estado apligue medidas de precaucion
para proteger ecosistemas y evitar la extincién de especies, un principio que se

fortalece a través de la educacién ambiental

Entre las apoyaduras legales en el Ecuador sobre educacion ambiental se
presenta el Cdédigo Organico del Ambiente (COA, 2017), norma fundamental que

regula la gestion ambiental en el pais. Se enmarca en las siguientes caracteristicas:

- Objetivo: El articulo 16 establece que la educacion ambiental debe promover la
conciencia, el conocimiento y las habilidades necesarias para la proteccion y
conservacion del ambiente.

- Alcance: Se la considera un eje transversal en todos los niveles y modalidades de
la educacion formal y no formal.

- Actores: Impulsa la participacion de la sociedad en su conjunto, incluidas
organizaciones no publicas, comunidades indigenas y la comunidad cientifica.

- Investigacion: Dispone que el Estado debe contar con datos cientificos y técnicos
actualizados sobre el ambiente y la biodiversidad, en coordinacién con

instituciones de educacién superior.

Respaldo por parte de la Ley Orgénica de Educacién Intercultural (LOEI, 2011)
la cual incorpora la educacion ambiental en el sistema educativo nacional,
promoviendo la formacion de una ciudadania consciente y responsable. Establece

los siguientes elementos de accion:




- Enfoque: La ley asegura que las entidades educativas desarrollen una educacion
que incluya el tema ambiental con una vision transversal y de derechos.

- Curriculum: Garantiza un curriculo educativo que fomente competencias y
capacidades para el cuidado del ambiente.

- Formacion integral: promueve una educacion integral que incluya el conocimiento

cientifico para el buen vivir, lo que abarca la dimension ambiental.

Ademas de las leyes, existen politicas e iniciativas que complementan el
marco legal de la educacion ambiental en Ecuador: Estrategia Nacional de
Educacion Ambiental (ENEA, 2017) es una politica publica transversal que busca
coordinar acciones de educacion ambiental en distintos sectores. El Programa
"Tierra de Todos" (2018). impulsado por el Ministerio de Educacion, este programa
promueve la educacion ambiental con metodologias innovadoras y un enfoque

practico, ludico e intercultural.

Como se puede evidenciar en Latinoamérica han sido muchos los avances en
materia legal en cuanto a los aspectos ambientales en el impacto de la accién
humana en los diversos ecosistemas. Sin embargo, es importante destacar que es
un camino por recorrer el que queda para las nuevas generaciones. Es por ello que
el papel de la educacioén y la formacion para la integracion con el ambiente y los
ecosistemas vivos cumplen un rol fundamental en los procesos profundos de

transformacién que las sociedades experimentan cada cierto tiempo.

Contexto de la cultura y educacion ambiental en la sociedad postmoderna

La postmodernidad representa un proceso que se puede considerar
complejo, el cual se constituye a traves de la integracion de elementos de distinta
indole como son la percepcion, la inteligencia, la conciencia e inconciencia (Diaz,
2008). También resalta la intuicién, a través de una practica que se considera

integral o integradora, que toma en cuenta la diversidad de dimensiones humanas.

En este contexto elementos fundamentales como el conocimiento y la verdad
asumen nuevos valores, el conocimiento surge como el fruto, que se produce de la
interaccioén, a través de la dialéctica, el dialogo que se da entre el conocedor y el

objeto conocido. De este modo la educacién y el estado, instituciones en crisis en




el marco de la modernidad deben experimentar un proceso de transicion hacia su

integracion real y viva a la sociedad y la cultura. (Ferguson, 1998).

De este modo la verdad solo puede ser construida a través de este proceso
considerado dialdgico, por tanto, es relativa, simbolica, interpretativa, respondiendo
al punto de visa de quien la interprete, abierta e inacabada. Es contextual y diversa.
Se asume la sociedad y la cultura de una manera viva, significativa, se priorizan las
cualidades del sujeto, el sentido cultura y natura se asume hacia el momento
presente (Martinez y Bujins (2001). Se considera lo femenino, la subjetividad, la
tolerancia, la cooperacion, la transdisciplinariedad, el holismo y la complejidad en el
marco de la postmodernidad que se surge por la crisis vigente de la modernidad.

En este contexto se gestan procesos sociales que producen nuevas
demandas y por ende un nuevo modo de estar en las instituciones en relacién con
la educacion ambiental, no s6lo educativas sino en las sociedades, se considera de
este modo la dimensién subjetiva y cultural del acto de educar, como un modo de
producir conocimiento y sujetos emancipados, desobedeciendo al orden existente
anterior (Moreno, 2001). Es por esto que surge la necesidad de repensar la
cotidianeidad de lo escolar, como parte de la expresion politica, al mismo tiempo
gue reconfigurar el rol del Estado en el escenario actual, partiendo de un verdadero

proceso participativo.

El problema en Latinoamérica surge, en el marco de una sociedad
condicionada cultural y econémicamente, donde lo espacios educativos en sus
grandes carencias, ha reproducido en su mayoria un sujeto pasivo, no obstante, en
sus actuales momentos dificiles, es en sus cotidianidades multiples donde se
encuentra gestandose un nuevo ciudadano (Paz-M., Avendafio-C, Parada-Trujillo,
2014). El cual desde su presente esta haciendo profundas transformaciones que
inevitablemente nos invita a crear una nueva vista de las individualidades presentes
gue se van manifestando en renovadas visiones de vida para los profesionales y
distintos actores sociales que comprenden el entramado social dentro y fuera del

pais.




La polarizacion ideoldgica so6lo nos ha arrastrado hacia la miseria y la
desgracia, haciéndonos retornar al pasado, de este modo, la necesidad del presente
y la interaccion global, que solo fortalece nuestra identidad es mas que una
necesidad un derecho humano vigente. La sociedad y vive dia a dia un proceso de
adaptacion a los retos actuales, y consecuentemente se encuentra desvinculada de
los procesos educativos, la universidad y los sistemas educativos banalizan la

educacion y se ven afectados seriamente por la urgencia del hambre.

Culturalmente se ha manifestado un hacer cotidiano altamente influido por el
contexto de los ultimos afios, donde desde el gobierno nacional ha existido una
constante ascendente negacion y desestimacion del otro, en los ultimos afios han
prevalecido los habitos hacia la supervivencia, y una amplia movilidad social
motivada por el mismo contexto de inestabilidad social, econémica, politica y por
ende educativa. Donde prevalece la fuga de talentos, la desarticulacién de los
sujetos sociales involucrados y predomina la pasividad de los sujetos, tanto

profesores, estudiantes y comunidad educativa en general.
Conclusién

Las perspectivas de la educacién ambiental planteadas a lo largo de la
historia s6lo pueden ser objeto de integracion y reinterpretacion de los posibles
espacios y funciones que se le asignen a la educacién en el contexto actual,
considerando las caracteristicas propias de la posmodernidad, y tomar lo que
realmente funciona, partiendo de la integracion de valores que fortalezcan nuestra
identidad reconociéndola como un proceso de construccion inacabada y sobre todo
valorando la diversidad presente en todas las esferas sociales humanas y que es

esta diversidad la que preserva la belleza del mundo.

Las naciones como invencion del orden social de la modernidad requieren de
un proceso de conciencia ciudadana que promueva un proceso de transicion idéneo
en las practicas educativas y politicas para poder participar en la diversidad del

mundo desde el respeto, la justicia y la paz.
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Introduccién

La UNESCO, en sus articulos disponibles en linea, vienen mencionando que
la educacion conlleva implicaciones a nivel de dos factores importantes y
diferenciadores: ensefianza y aprendizaje (Orfila et al., 2024.), ambos orientados
a la motivacion y al empoderamiento, que coadyuvan a la toma de decisiones
desde lo individual, llevdndolo a lo comunitario y generando impacto a nivel
mundial, o cual se considera en esta produccién cientifica tecnologica, con el
objetivo de emancipar a quienes participen en el proceso energético y la creacion
de condiciones para toda la sociedad. A través de la Prospectiva Sistémica
Energética (PSE).

A nivel mundial, cada dia emergen desafios sin precedentes: el cambio
climatico, la pérdida masiva de biodiversidad y los peligros inherentes a las
pandemias mundiales, por nombrar sélo algunos. La educacién energética, va mas
alld de la mera instruccion académica y busca empoderar a las sociedades, para
que sean agentes de transformacion (cambio) en su entorno y en la calidad de vida
en general. Finalmente se aborda en el presente articulo, la situacion mas reciente,
relativa a los tiempos de posconfinamiento, en los que se observa dia a dia'y segun
cifras de la Agencia Internacional de Energia (IAE) (Rodriguez, 2021), que el uso
de la energia va en aumento de nuevo y debemos tomar cartas en el asunto, hoy
en el 2024 y futurible (Astigarraga, E. 2016). Se ofrecen sugerencias sobre como
abordar esta problematica a través de soluciones de hibridacion, de una
ensefianza y aprendizaje mixtos, integrados y flexibles.

Metodologia

Esta investigacion se enmarca dentro de un enfoque cuali-cuantitativo de
tipo descriptivo, prospectivo y transversal. Por un lado, se recopilaron datos a partir
de informaciéon documental relacionados con aspectos educativos. El uso
combinado de métodos cualitativos y cuantitativos permitid una comprension mas
completa de los fenbmenos estudiados. Para llevar a cabo esta investigacion
documental, se emplearon diversos buscadores de informacién con el objetivo de

recopilar y analizar literatura relevante sobre estudios energéticos y nuevos




enfoques respecto al uso y aprovechamiento de las energias disponibles en el

mundo, a saber:

Tabla 1.- Buscadores principales de la investigacion

BUSCADOR CONCEPTO / CRITERIO

SPRINGER Para explorar articulos académicos, tesis, libros y publicaciones cientificas
relacionadas con los estudios energéticos y sus implicaciones. Momentos de
la investigacion.

ERIC Para localizar base de datos especializada en educacion proporcioné acceso
(Education a investigaciones, informes y recursos educativos relevantes. Sector
Resources educativo energético.

Information

Center)

WOS En aras de consultar revistas académicas interdisciplinarias para obtener

perspectivas variadas sobre la temética. Modalidad de impacto en la
sociedad respecto al estudio energético.

SCOPUS Con la finalidad de efectuar busquedas exhaustivas en esta base de datos
bibliografica para identificar estudios actualizados y relevantes. Gobernanza,
alianzas, firmas de acuerdos y protocolos internacionales.

La combinacion de estos buscadores permitié acceder a una amplia gama
de documentos, desde investigaciones empiricas hasta analisis teoricos,
enriqueciendo asi la revisibn documental sobre la educacién energética. Cabe
destacar que se aplicaron criterios de seleccion rigurosos para incluir Unicamente
fuentes confiables y pertinentes en el analisis que permitieran la construccién de
escenarios y su correspondiente impacto en el sector de la educacién energética,

preservando los principios éticos de la investigacion.

Variables del estudio

Se identificaron como variables claves del estudio las mostradas en la Tabla

2, a continuacion, se describen:




Tabla 2.- Clasificacion de variables en la investigacion, para la construccion de

escenarios PSE.
VARIABLES CRITERIOS ENFOQUE DE LAS METODO IMPACTO EN LA

HIPOTESIS SOCIEDAD
Variables de Gobierno, v Metas v/ Usar menos energia
entorno o alianzas y v" Regulaciones combustibles fosiles
Reguladoras protocolos v" Financiamientos dafiinas al ambiente.
internacionales. Cumplir con ODS, Obtener
financiamiento para

nuevas investigaciones e
innovaciones.

Variables Funcionamiento, v Fenémenos v" Negacion, Conformismo,
dependientes  comportamiento sociales. adaptabilidad.
o de resultado  del sector en uso v/ Conciencia v" Aceptacion y/o Rechazo.
y aprovecha energética.
energia.
Variables Estudios y uso de v' Telefonia, v' Usar en mayor porcentaje,
influyentes tecnologias innovadores, energias verdes (Solar y
correspondientes calefacciones, Edlica)
a variables de combustibles, v/ Disminuir consumo de
estudio y acceso usos industriales, combustibles fésiles 'y
a la informacion cientificos y productos derivados de los
educativa tecnoldgicos. mismos.
energética

Procedimiento para la construccidén de escenarios

A fin de darle viabilidad al objetivo de la investigacion, se guardd especial
cuidado en la observacion de los aspectos éticos y el rigor metodol6gico, que todo
trabajo de caracter interpretativo, exige, asi como la ayuda que este tipo de
investigaciéon brinda en la toma de decisiones respecto al tema en particular
contribuyendo a incrementar el conocimiento sobre estudios energéticos en el
contexto internacional. Para la recopilacion de informacion y tratamiento de los
resultados, el proceso investigativo se realizé a través de una serie de fases o pasos,
haciendo uso de la herramienta Morphol, metodologia que se utiliza para explorar y
comprender posibles futuros en un contexto especifico, con base en la teoria de la
PSE (Rodriguez, 2021).

Como herramienta, el software de simulacion Morphol permite modelar y
visualizar diferentes escenarios a partir de datos y supuestos. Se basa en la idea de
que el futuro no es unico ni predecible (Mojica, 2006), sino que puede tomar multiples

formas segun las variables y condiciones que intervienen, en la situacion educativa




multi-dimensional, aplicable a todos los sectores y fendmenos sociales.

Es asi como se pueden anticipar cambios y adaptarse a un entorno
dindmico. Para el acopio, evaluacion e interpretacion de la informacion se recurre
al andlisis cuali-cuantitativo de los datos, lo que permitié al investigador organizar,
agrupar y gestionar el material de manera creativa y, al mismo tiempo, sistematica
y sistémica para posteriormente presentar los datos en forma de gréficas, con
incertidumbres para construir escenarios y comprender lo pasado, presente y
futurible, del entorno energético analizando ventajas y desventajas (Gayen et al.,
2024).

Indicar las tendencias, con base en la dindmica del sistema e identificar que
puede suceder para consolidar a través de reflexiones finales el entorno PSE,
desde el posconfinamiento que llegé para quedarse en nuestros dominios y
entornos sociales a nivel mundial, evaluados constantemente por organismos
internacionales como UNICEF, ONU, UNESCO y CEPAL, como referentes
bibliograficos confiables, correspondiente a impulsar los estudios de fuentes
energéticas a través de congresos en el tema del estudio en fuentes energéticas,
en aras de promover, la colaboracién en el contexto internacional desde las ideas
y el didlogo, a fin de aportar soluciones al cambio climético a través de las
investigaciones y el desarrollo conducentes de manera cientifica y tecnolégica a la
innovacion en energias limpias a través de las energias renovables. (Espinoza-
Andaluz et al., 2023)

Tabla 3.- Fases de la investigacion

FASE CRITERIO FACTOR FACTOR DEPENDENCIA
INFLUENCIA
1 Identificar de v/ Sistematizar en v' Gobernanza
dominios y variables Politico- v' Calidad de vida
clave institucional, v' Factores sociales.
econdmico,
historico-cultural,
social y
asentamiento
urbano.
2 Definir  supuestos v Investigacion, v' Mejores practicas.
sobre cémo podrian Desarrollo e Seguimiento y  control
evolucionar en Innovacién (1+D+1) Método PSE

futurible.




3 Modelar escenarios v" Aplicabilidad v Mejores préacticas.
Prospectiva Seguimiento y  control
Sistémica Método PSE
Energética (PSE), a
través del andlisis
morfolégico.

4 Visualizar y evaluar v' Analisis e v' Mejores practicas.
interpretacion  de Seguimiento y  control
escenarios y Método PSE
evaluar su futurible.

5 Proponer v" Resumir en tres v" Mejores practicas.

escenarios para la resultados el Seguimiento y  control
toma de decisiones andlisis de la fase Método PSE

anterior y presentar
un escenario
apuesta,

Resultados

La informacion obtenida de la aplicacién de la herramienta Morphol dan cuenta
de diversos escenarios energéticos, con base en los estudios sobre los fenédmenos
sociales y sus implicaciones en la calidad de vida, en el contexto del estudio de las

fuentes energéticas.

1. El cuadro de hipétesis segun los dominios emergentes se muestra en la

Cuadro de escenarios
Dominios Variables Hipatesis
H1 H2 H3 H4 H& H&
Contex. Internac| War. Influy Fenomenos Fenomenos Fenomenos
sociales, Sociales Sociales SIM
ACEPTACION RECHAZOD INCIDENCIA
28 % 43 % 29 %
Var. Depend o [Concienciauso y [mpacto ambiental]  Aceptacion
Result aprovechamiento | vy calidad devida | Fenomeno Social
de la energia. B1 % Energético
Solar, petrdlen y 14 %
gas
25 %
ar. Entorno Regul|] Bajaincidencia | Elevados costos |Pactos, Corwenios, | Politicas publicas | Activacion  (Creacion del
energética en la| industriales. Metas, sancionatorias para | Educacion [Dbservatoriol |
sociedad. Influyen en el | Gubernamentales | darcumplimiento a | Energética. | Mundial de | |S
39 % sector energélico nacionales e los pactos Congresos, |Prospectiva g
8% internacionales Nacionales e simpasios, Sistémica | |7
12 % Internacionales seminarios | Energética | |3
18 % nacionales e 3% 1;
internacionales 2
hl
]

Figura 1, que contiene la matriz de escenarios:




Dominios

Contex. Internac|

Cuadro de escenarios

Variables Hipatesis
H1 H2 H3 H4 H& H&
War. Influy Fenomenos Fenomenos Fenomenos
sociales, Sociales Sociales SIM
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Figura 1. Escenarios segun dominios y variables. Simulacion software prospectivo

andlisis morfoldgico.

Discusioén

La informacion obtenida de la aplicacién de la herramienta Morphol dan cuenta

de diversos escenarios, EL dominio Unico, establecido en el estudio ha sido la

interaccibn con el contexto internacional, el cual ha sido sistematizado (

Dominios

Contex. Internac|

Cuadro de escenarios

Variables Hipétesis
H1 H2 H3 H4 H5 H&
War. Influy Fenomenos Fenomenos Fenomenos
sociales, Sociales Sociales SIN
ACEPTACION RECHAZOD INCIDENCIA
28 % 43 % 29 %
Var. Depend o |Concienciauso vy [mpacto ambiental Aceptacion
Result aprovechamiento | v calidad devida | Fendmeno Social
de la energla. 61 % Energético
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Figura 1). Se compone en su universo, el imaginario colectivo social y surgen como

criterio de la investigacion y se corresponde a aspectos relacionados con el sector

objetivo, englobando a modo general:




—Politico Institucional (dominio politico institucional-DPI), que corresponden al

conjunto de politicas institucionales a nivel [+D+I propuestas y en ejecucion.

— Econdmico (dominio econdémico-DE), se considera como la esfera de produccion
de bienes y servicios con la participacion de todos los agentes econémicos a nhivel
fuentes energéticas renovables y no renovables, con o sin fines de lucro,

enmarcados en el territorio local y regional circundante.

—Histérico Cultural (dominio cultural-DC), presentado en el estudio, como el
conjunto de politicas y condiciones que aseguren la expresion igualitaria de una
identidad cultural educativa de fuentes energéticas visto desde “El imaginario
colectivo” que represente las memorias colectivas e individuales en todas sus

manifestaciones.

—Social y Asentamiento Humano (dominio social y asentamiento humano-DSAH),
corresponde a la identificacion de politicas, estrategias, objetivos y acciones
consolidadas que debieron ser utilizadas y aplicadas para el fortalecimiento el
desarrollo humano hacia una vida digna con acceso a la educacion de fuentes

energeéticas.

De lo antes expuesto, surgieron las variables del estudio que sirvieron de base
a los diferentes escenarios Tabla 2. Sin embargo, el analisis morfologico, tiene su
esencia a través del uso del software de simulacibon MORPHOL, metodologia
utilizada (Orfila et al., 2024.), con la finalidad de investigar acciones contenidas,
segun andlisis documental, en la situacion denominada multi-dimensional, con lo
cual se configuré el mismo, de manera sistémica con futuros posibles a partir de
combinaciones resultantes del analisis bibliografico de fuentes internacionales como
ONU, UNICEF, CEPAL, UNESCO, de alto impacto, en aras de construir los
escenarios del entorno, asignando hipotesis particulares de estaco a cada dominio

y variable, como parte del andlisis estructural.

En la busqueda de la reduccion del andlisis morfoldgico y siguiendo lo expuesto
por Godet M, 2000, se persigue reducir la incertidumbre, de los escenarios en

estudio entre los sub-componentes del sistema y sus combinaciones, donde se




pretende llegar a una simplificacion de aquellos escenarios menos probables o de

menor impacto de ocurrencia.

En la figura 2, se observa una representacion en la herramienta para la
simulacién, de los escenarios construidos a través del analisis morfolégico, como
parte del andlisis estructural mencionado anteriormente, en aras de visualizar, los
escenarios y determinar a posterior aquellas tendencias positivas, negativas,
duraderas y posibles transformaciones que aporten informacién obtenido del
sistema, para generar conclusiones y reflexiones finales donde se evalten con base
en éstas premisas, reacciones a futuro que aporten visiones prospectivistas, a los
estudios energéticos, aplicables a toda sociedad (de alli los resultados de que el

dominio del contexto internacional es el asertivo).

Los escenarios, son considerados, como escenarios ideales que resultan
basicos en la construccion de escenarios pasados , presentes, reales y futuribles a
favor de su influencia en el sistema en estudio, lo cual contribuy6 a desencadenar
otros planes y escenarios futuribles, que pueden ser proporcionados a otras
investigaciones como proyectos que impulsen, el desarrollo de la educacion
transformadora de manera integral y productiva aunque se presenten nuevas
ocurrencias, que puedan ser evaluadas por grupos de expertos, con hipoétesis
oxigenadas y sumar al software de simulacion reformulaciones, para hacer
evolucionar la sistémica de la educacion referidos a estudios energéticos, en

materia de impulso energético.

Los escenarios resultantes fueron seleccionados segun el mayor indice de
ocurrencia (celda color gris, Figura 2). Esto permitio aparte de reducir el analisis
morfologico, la visualizacion de los escenarios construidos, con la inclusién de

variables clave, hipo6tesis y dominios, propios de la dinamica del sistema.

Es asi como la investigacion da cuenta de escenarios con mayor indice de
ocurrencia en términos de porcentaje (%), como serian el S1 (5,52 %), S2 (3,73 %)
y S3 (3,6 %), durante la etapa del confinamiento y sus respectivas proximidades en
funcién de la mayor o menor influencia y dependencia (Figura 6), con base en las
hipotesis de estado para la dinamica del sistema.




Figura 2. Escenarios segun indice de ocurrencia mayores a 2%
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El impacto de los fenbmenos sociales, se considera en esta produccion,
dando fe a lo que trabajan otros autores (Fernandez Guayana et al., 2024). La
identificacion de este escenario (Figura 3), se debe interpretar de la siguiente
manera, (cuadro de escenarios): Hipétesis 2 (H2), Es importante destacar, que
donde el Fenédmeno Social RECHAZA, cambiar posicion respecto al contexto
energeético, el escenario se convierte por su naturaleza, en una variable de
influencia, para trabajar a nivel de I1+D+l. Respecto al Escenario 2, (Figura 4) se
considera el caso influyente, donde el fenbmeno social no aporte aceptacion y

rechazo, al tema energético, es decir donde no existan imaginarios colectivos,




donde sencillamente no aporten al sistema energético, ningun valor, escenario

indiferente y que puede emerger en algunas comunidades.

Figura 4. Escenario S2.
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Escenario 3, (Figura 5) se considera el caso influyente, donde el fenbmeno
social ACEPTA, al tema energético, es decir donde se da valor al impacto ambiental,
las afectaciones en la calidad de vida, sin embargo con baja incidencia en el tema
energeético, siempre existen imaginarios colectivos, y que puede emerger en algunas
comunidades, se considera variable que puede regular perfectamente el sistema,
por lo importante de ACEPTAR y saber las consecuencias del impacto energético
(Rodriguez, 2021),, en el fendmeno social y calidad de vida.

Figura 5. Escenario S3.
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En la Figura 6, se presenta un resumen visual por cuadrantes de influencia
Vs. Dependencia, adaptado al incluir escenarios de acuerdo a su ubicacion obtenida
del software Morphol, para comprender que el escenario 221, es graficamente el de




mayor influencia y dependencia, sin embargo, es una variable de riesgo por su
ubicacion, por ende, se considera la segunda variable como tendencial y desafiante,
perteneciente al escenario 321.

Seguidamente, se selecciona el segundo escenario como optimistay el tercer
escenario 121, como optimista realista, ubicable como el mas dependiente y menos
influyente que el escenario anterior. Lo cual, para los efectos de la investigacion
permiten al lector la ubicacion visual muy estratégica desde el punto de vista de su
influencia y dependencia en el entorno.

Figura 6. Grafico dependencia e influencia por variables
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Figura 7. Escenario apuesta
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El método y la investigacidn permiten a la investigadora, presentar un
escenario apuesta, escenario 135, que, en primera instancia, considera la activacion
educativa energética, a través de congresos, simposios, seminarios, nacionales e

internacionales, constantes, consecutivos, bimodales en apoyo a la globalizacién,




para impulsar la conciencia energética, fomentar la I+D+I, el financiamiento y otras
ensefianzas a los fendbmenos sociales que profundicen en la calidad de vida. Caso
ejemplo éste encuentro internacional de experiencias significativas en investigacion.
Para finalizar, esta experiencia maravillosa, el célebre filosofo (Jean Le Rond
d’Alembert), del siglo XVIII- aseveraba que “disfrutar el presente e inquietarse poco
del futuro era la l6gica comun, l6gica mitad buena y mitad mala, de la cual no habia

gue esperar que los hombres se corrigieran”.
Conclusiones

El espectro de escenarios, varian desde el optimista o ideal pasando por el
tendencial y desafiante hasta el optimista realista, el resumen se presenta en los
resultados correspondientes a las Figura 3, Figura 4 y Figura 5. Este Producto
cientifico ha mantenido un eje tematico transversal, visto desde la transformacién
digital, inteligencia artificial y tendencias tecnoldgicas; analizado desde el enfoque
del contexto internacional, el impacto en los fendbmenos sociales y sus implicaciones
en la calidad de vida, visto desde el uso y aprovechamiento de las “Fuentes de
Energias Renovables y No Renovables”, que se ha englobado como “Estudios
Energéticos”, la metodologia, permiti6 mantener transversalmente el “Imaginario
colectivo”, como factor determinante en los fendmenos sociales y sus implicaciones
en la calidad de vida. De lo antes expuesto seguimos en que se hace imperativo
para la sociedad, impulsar el compromiso con los Obijetivos de la Agenda 2030

transversalmente sin dejar de considerar ni uno sélo.

Definitivamente, al mirar el futuro, se deben ubicar las mejores estrategias
planteadas por investigadores a nivel mundial y lo mas seguro, es que el esfuerzo
realizado a través de politicas publicas por los gobiernos y las universidades, puede
gue se haya traducido en un impulso sobresaliente en beneficio del progreso en el
uso y aprovechamiento de las fuentes energéticas, con lo cual esta investigacion
concluye que lo influyente corresponde a los estudios energéticos renovables y no
renovables, impactan significativamente, sobre los fendmenos sociales y en todo el
amplio sentido de sus implicaciones en la calidad de vida, al determinar el impacto

ambiental, que de por si, genera su propio (Benito, 2012) deterioro.
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Introduccién

La energia es un recurso fundamental para el desarrollo humano y
econdmico, pero su generacion y uso tienen importantes repercusiones en el medio
ambiente. A lo largo de los altimos siglos, el uso predominante de fuentes de energia
no renovables, como los combustibles fésiles, ha contribuido significativamente al
cambio climatico y a la degradacion ambiental. En respuesta a estos desafios, ha
surgido la necesidad de una transicion hacia fuentes de energia renovable y
sostenible, que minimicen los impactos negativos y promuevan un equilibrio entre
el progreso econémico y la proteccion del entorno natural. Este trabajo explora los
tipos de energia, sus efectos en el medio ambiente y la importancia de avanzar
hacia un futuro energético méas sostenible.

Definicién y Tipos de Energia

La energia es la capacidad de realizar trabajo o generar movimiento, y es
fundamental para casi todas las actividades humanas. Existen dos grandes
categorias de fuentes de energia: energias no renovables y energias renovables.
Las energias no renovables, como el carbon, el petréleo y el gas natural, son finitas
Yy SU USO genera importantes impactos ambientales. En cambio, las energias
renovables, como la solar, edlica e hidraulica, se regeneran naturalmente y ofrecen
alternativas mas limpias y sostenibles para reducir la huella ecoldgica.

Impactos Ambientales del Uso de la Energia

El uso de energia, especialmente de fuentes no renovables, tiene importantes
repercusiones en el medio ambiente. La quema de combustibles fosiles es una de
las principales causas del calentamiento global y el cambio climatico, debido a la
emisidn de gases de efecto invernadero, como el di6xido de carbono (CO2).
Ademas, la extraccion y consumo de estos recursos generan contaminacion del
aire, del agua y del suelo, asi como la pérdida de biodiversidad. Las actividades
energéticas también contribuyen a la deforestacidén y degradacion de ecosistemas,

afectando la vida silvestre y las comunidades humanas.




Conclusiones

La relacion entre energia y medio ambiente es crucial para el futuro del
planeta. El uso de energias no renovables, aunque ha impulsado el crecimiento
econémico global, tiene impactos devastadores como el calentamiento global, la
contaminacion ambiental y la pérdida de biodiversidad. Por otro lado, las energias
renovables ofrecen una solucién mas limpia y sostenible, aunque su implementacion

masiva aun enfrenta desafios técnicos y econémicos.

Es imperativo avanzar hacia una transicion energética que priorice fuentes
renovables y promueva la eficiencia energética, reduciendo las emisiones de gases
de efecto invernadero y mitigando los efectos del cambio climatico. El desarrollo de
politicas globales que fomenten la adopcion de tecnologias limpias y la
conservacion de los recursos naturales sera clave para lograr un equilibrio entre las
necesidades humanas y la proteccion del entorno. La sostenibilidad no solo es
posible, sino necesaria para asegurar un futuro habitable y equilibrado para las

proximas generaciones.
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